El profesor Jefe,
como tutor, Orientador, facilitador,
mediador, relacionador.

La primera mirada a este rotulado del profesod como tutor, orientador,
facilitador mediador, relacionador, lo sitia de @thato en su rol formativo por excelencia por
cuanto es también un comunicador y un generadprayectos de vida.

Asumir la responsabilidad de la formacion humaaawus alumnos y alumnas es el
rol principal de todo docente y en particular delf@sor jefe.

El es un educador que establece una relacion tos, @ue es la relacién de la
maduracién de las personas, de la responsabilidhdeal verdaderamente libres. En este
sentido el profesor jefe es el hermano mayor que,st experiencia y conocimientos, se pone
al servicio del hermano menor, del ser que estfoenacion para que alcance su plenitud
humana.

Al asumir estos roles con vocacion educadoraraepor jefe comienza a sentirse
responsable de la baja asistencia, de la repetidétos muchos nifios y jovenes que quedan
sin clases porque llegaron tarde; del bajo renditniele sus alumnos, de la desercién, de la
falta 0 exceso de evaluacion, de la falta de arsyatd@l mal empleo de los recursos humanos y
materiales de la escuela; de la falta de inteds gooperacion, por parte de los alumnos, de los
padres, de la comunidad; de la falta de interédgsoactividades integradas de la escuela; de
las divergencias entre los docentes.

Como buen animador, el profesor jefe debe serpamsona dispuesta a dejarse
penetrar por la accion que desarrolla, en tal fogque, dejando a un lado toda finalidad o
interés personal, busque las finalidades y lostiobgde los alumnos.

No es tanto el orden, ni la disciplina, ni elgmama lo que debe cuid&ino mas
bien la formacién de los alumnos, velando para sgiedesarrollen armoniosamente sus
aptitudes fisicas, morales, intelectuales y sogiale

La escuela y el sistema educacional no puedencerua su fin primordial, cual es
la educacion entendida como formacion integrabdgersona.

Para todo profesor(a) jefe convencido de su ahgnte de sus tareas, el problema
de los valores y de valorar en su justa dimensioéada uno de sus estudiantes, constituye el
contenido y el desafio diario de su actividad etivaa

Continuamente frente a sus alumnos(as), apooerad incluso frente a las
autoridades educacionales, debera salir en dejeasplicar con convencimiento qué decision
educacional es realmente importante; qué medidangtrativa es realmente util, qué actitud
disciplinaria es realmente educativa. Es deciredelxplicar y defender todo aquello que esté
orientado a lograr mayor madurez y formaciéon humamdos nifios, niflas y jovenes, y qué
contribuye a hacerlos mejores en cuanto a personas.



El y ella debe ser generador del convencimiento @aua nifio(a) y cada joven es el
protagonista de la actividad escolar, seguro qeesfuerzos morales e intelectuales, sus
investigaciones, los problemas de su vida esté&t eentro del interés de sus maestros.

Sin duda que esta tarea no es facil: la presida dspecializacién selectiva por parte de
la sociedad es muy fuerte, ademas de las muliiptasguias valdricas que se introducen en el
ambiente subcultural de la escuela y del lice@reatjuellos profesores jefes -que desempefian
este cargo por obligacibn o conveniencia no vocetioy se refugian en las mil tareas
administrativas, siempre en aumento, y en las fiadades, rehuyendo el rol principal que es 'y
sera siempre el formativo.

Los nifios, nifias y adolescentes del segundo delaeducacién béasica, pese a su
aparente suficiencia, necesitan limites y respaasdtaas que les ayuden a solucionar sus crisis
de crecimiento, confrontando sus orientaciones rical® fuertes y definidas; necesitan
descubrir en cada profesor(a) jefe a un amigoaprientador(a), un tutor(a), un facilitador(a),
a un mediador entre ellos y el mundo de los valgreso los educadores lo sabemos muy bien.

Lo anterior presenta un gran desafio a la esgualaol del profesor(a) jefe en el marco
de la reforma educativa, que busca poner en etacell acto educativo la formacién de
actitudes e internalizacion de valores de los afgrynalumnas.

Surgen entonces las primeras preguntas sobraogesthacer como profesores jefes:

¢, Cémo podemos contribuir y fortalecer la formaciérética de la persona?.
¢, Orientar el proceso de crecimiento y autoafirmadin personal; y orientar la forma en
gue la persona se relaciona con otras personas ynoel mundo?.

¢, Qué debe saber un profesor(a)jefe para iniciarseneel problema de los valores y de la
educacion moral de los nifios y nifias?

En la busqueda de una propuesta.

El tema de los valores pertenece a variadas egnldas cuales los enfocan desde su
perspectiva peculiar. Aqui interesa desarrollaenioque formador de la persona, que permita
desarrollar e incorporar al curriculum la educa@&toa y moral.

En tal sentido, uno de los caminos posibles eatdas definiciones y categorias del
dominio afectivo establecidas por B.Bloom. Segie esfoque los valores son la mas fuerte
motivacion afectiva, después de las necesidades)tiereses y las actitudes.

Ellos constituyen ideales o fuerzas intimas, adag de sentido personal que seducen
por la importancia que adquieren ante nuestrosnsienttos y percepciones.

Los griegos los llamaban "virtudes" y la educaaonsistia precisamente en su cultivo
y aprendizaje con la finalidad de que se transfoaiman "habitos personales”.

De este modo el comportamiento humano noble yosu llegaria a ser una costumbre.



Los valores asi concebidos son motivaciones aBecsuperiores que orientan hacia la
vivencia de aquellas virtudes humanas basicasigwole la mas antigua tradicion cultural de la
humanidad.

¢, Qué clasificacion de valores es (til en la tareadprofesor jefe?.

De acuerdo a la integracién propuesta por Bloorawetaxonomia, en la que se sefiala
gue la libertad humana dispone de tres grandescidaples o facultades para tomar sus
decisiones.

Ellas son: la capacidad de descubrir la verdad anégliel razonamiento; la facultad de
hacer las cosas necesarias mediante la psicordattigia facultad de vibrar emocionalmente
mediante la afectividad. Estos tres dominios cohdiles deben desarrollarse integradamente
y de modo jerarquizado con el fin de lograr la rmadule las personas.

Esta integracion agrupa el razonar, el actuar geetir. Los nifios y jovenes que
ensayan hacer cosas, constatan que les agradarepiéan, las empiezan a comprender
mentalmente, las empiezan a valorar y a comparaotras, asi van creando sus sistemas de
valores jerarquizados y organizados.

Pero ¢ cudl es el curriculum que deberiamos construpara el docente en su tarea
formadora?

Una posibilidad es organizarlo de acuerdo a lapgsiciones de Bloom. Desde otra
perspectiva, las teorias evolutivas cognitivasgaiorimportancia, entre otras, a los estadios de
desarrollo de los niveles de juicio moral, a lapegiencias de interacciéon social y al rol de los
educadores en la estimulacion del pensamientocaetiveste desarrollo. Un ejemplo de ellas
es la teoria del desarrollo y juicio moral de Lavee2Kohlberg. Este asume el desarrollo moral
como la progresiva construccion, en interaccion ebmedio, de un pensamiento moral
autonomo vy justo.

Kohlberg sefiala que el desarrollo 6ptimo de esfmadad nos conduce a juicios
morales basados en principios de justicia, defswglaceptados por la libre conciencia de cada
sujeto. Por tanto, si el proceso de desarroll@ste aspecto de la personalidad moral es el
adecuado, el sujeto acabara valorando, por encematrds intereses y consideraciones, la
igualdad, la equidad, la dignidad, la libertad yaldonomia de todas las personas, es decir, la
justicia.

Las personas difieren en el estadio desde el @famleth, dan contenido y alcance a los
valores; al mismo tiempo el juicio moral y la tom@ perspectiva cuyo origen es cognitivo,
tiene implicaciones afectivas, comportamentalastiyudinales,

Es asi como en el plano afectivo, los grupos mamaten significativos para los
estudiantes varian de acuerdo a los niveles deaazdento moral. Es por ello que, desde esta
perspectiva interesa que los docentes conozcanivetes evolutivos acerca del desarrollo
moral y las estrategias para fomentar dicho ddsagdnteriorizacion de las normas éticas.

En nuestro medio, M. Alicia Halcartegaray, plange@ la escuela representa un lugar
donde ademas de los vinculos efectivos directagezxi reglas que regulan el funcionamiento



de ésta como institucién, siendo la disciplina etia a través del cual se regula la convivencia
escolar. La escuela tendria que posibilitar o pr@néas condiciones para que los estudiantes
desarrollen formas de convivencia constructivasRO8OCIALES, caracterizadas por un
"respeto por los requerimientos de todas las paessamplicadas en una situacién de
convivencia o en un problema de convivengialcartegaray, M.A. pp.92).

Sin embargo independiente de la teoria que tomemo® sustento para la formacion
valdrica de nuestros alumnos, estimamos que etgoofefe debe comenzar a asumir algunas
actitudes fundamentales para el ejercicio adecdadu rol formativo.

Al respecto, puede ser interesante resumir eéinda lde C. Rogers, aquellas actitudes que
se consideran fundamentales por parte del proBagefé en su relacién con el alumno.

1.- E/ profesor(a) jefe debe ser €l o ella mismo{ags decir una persona real,
auténtica y sin fachadas. Tiene sus sentimiert@écance de su conciencia y es capaz de
comunicarlos a los alumnos.

Para explicar esta idea Rogers emplea palabras amherente,genuino(a) vy
congruente.

Ser congruente es no engafar, mostrarse tal coras. s&u vision de los valores es la
misma frente a la clase que en el mundo de loscdeh que se mueve; tiene iguales ideas ante
sus estudiantes y sus colegas. Sus comentaridasa) lejos de ser algo hueco que no siente y
emite sin el menor convencimiento (incluso conda forzada), son expresion de sus vivencias
reales.

Ser auténtico(a) implica sinceridad y reconocinoet¢ los errores. El docente no lo
conoce todo, no tiene respuesta para todo. Dkgmmente que algo no se sabe es la mejor
forma de manifestar congruencia. Desde la Optidaadolescente, el educador(a) que admite
haberse equivocado gana su confianza.

2.- El profesor(a) jefe confia en el alumno(aBupone la consideracion positiva
de que la persona humana tiende hacia el crecimigimga que el alumno(a) desea aprender y
madurar y que encierra esa potencialidad. Ensséntgene respeto, aceptacion, confianza y
estima por los estudiantes; lo que Rogers llart@nasideracion positiva incondicional”.

El verdadero respeto proviene del convencimientdadenportancia de las personas.
No de la "persona humana" en general, sino del rad(@) concreto. Por supuesto evita la
mordacidad e ironia en sus comentarios y desiemamillacibn como sistema; se esfuerza en
conseguir que este estudiafieecaiga simpatico’mas que esforzarse por caer simpatico.

Confiar en los alumnos(as) supone actuar con undahaad de cogestién; no hacer
nosotros lo que ellos pueden hacer solos.

Tiene especial cuidado en mostrar su confianzaogrestudiantes que se consideran
"dificiles". Y lo hace, no con palabras, sino confiandoles mesgiuilidades. En su relacion con

! PROSOCIAL: Se entiende por conducta prosocial twaElucta social positiva con/sin motivacion asitai



ellos o ellas se las ingenia de mil modos para d@artes que pueden desarrollar sus
posibilidades intelectuales o sociales porque realenesta convencido(a) de ello.

Aceptar incondicionalmente a un alumno(a) o a wpg@rsignifica evitar el compararlo
con otros comparieros o cursos. El profesor jefiengia la autoevaluacién personal o de grupo
como un medio de aprendizaje.

No piensa que los estudiantes no pueden enj@gigropio progreso o que tenderan de
manera natural a falsificar sus notas.

3.- El profesor(a) jefe establece empatia con eluahno(a)o grupo, tratando de
comprenderle "desde el interior, observar su muwioo él o ella lo ve. En consecuencia, le
escucha . Y su escucha no es evaluadora.

Cuando le habla no piensags razonable™, “esta bien”, “no sabe déa vida”’... A veces
los educadores tendemos a dar juicios rapidos sledtudiantes con los que dialogamos sin
hacer esfuerzos suficientes de comprension.

La comprension empatica requiere tiempo. Deciaddigue "hay umodo de escuchar
gue es un modo de dar y otro modo de escuchar sjummodo de rehusar'.No se puede
escuchar a un alumno, si a la vez se corrige ungbpro se vigila el resto de la clase.

Del mismo modo, evita juzgar al alumno(a) por dateados actos que ha realizado en
la escuela o por lo que otros docentes han dicléb. de

Desde el comienzo de curso tratar de establececamanicacion con él o ella en la
gue, sin palabras, comprenda que se interesa pousdo y no sélo a un nivel de profesor(a)-
alumno(a). Este canal de comunicacion ha de $equ, si se debe reprender por algun
aspecto escolar, sea visible el afecto. Cuandmse el riesgo de que la reprensién no sea
comprendida como un acto de afecto, es mejor &uvitar

4.- El profesor(a)jefe esta abierto a la experieng/lo que significa que -es capaz
de partir del campo experiencial de los estudianptesl o ella mismo(a) se considera sujeto de
experiencias nuevas.

Partir del campo experiencial de los alumnos(agegtir de lo real.
El verdadero aprendizaje no parte tanto de lassidaanto de la realidad vivida por cada uno.
En este sentido el consejo de curso recoge todasdanancias del grupo para profundizar en
ellas. La programaciéon de dichas sesiones nogespaéfijado, sino que se realiza a partir del
campo de percepcion e intereses en que los estieslis@ mueven.

Como sujeto de experiencia, el o la profesor(@)ne se considera una persona cerrada.
Aprendede y con sus alumnos(as). Su relacion con ellos le haceapnmétodos diferentes,
nuevas corrientes pedagogicas. Y es capaz de aaurbplan sobre la marcha en beneficio del

grupo.

Finalmente creemos que el profesor(a) jefe, commor,t orientador, facilitador,
mediador, relacionador; debe:



-Poseer una personalidad individual y socialmerddura, libre e
integrada que lo capacite para continuar y compéstia integracion y madurez.

-Tener conciencia humana y estima de su valor palsbasado en una
filosofia humanista de la vida que se traduzcia éotalidad de su actuacion educadora.

-Contar con un conocimiento especifico del nivela pertenece y de
sus metas con un buen espiritu de superacion;egupor la busqueda y posesion de la
verdad-, tendencia y actitud para transmitirla.

-Saber ganarse al conjunto de los estudianaescipando e
interesandose de sus problemas, de sus planegogjuie sus actividades de libre eleccion,
gue son muy utiles para adquirir un espiritu degyae integracion y socializacion.

-Conversar con sus alumnos y alumnas, los ayudanacerse, a
adaptarse, a estudiar y desarrollar planes-, déspéeconciencia de responsabilidad, habitos,
aptitudes e ideales-, estimula el compafierismangfda el trabajo en equipo y la colaboracion.

A través de estas lineas hemos esbozado la prasinta accién del profesor(a) jefe y
su influencia en el desarrollo, crecimiento y focda de la personalidad de sus estudiantes.
Es esta mirada la que nos lleva nuevamente a pgeFgos sobre los elementos que han de
configurar el rol formativo que cumplen los profeesgas) jefes.

cComo y qué caracteristicas determinan la actitud mima, para que su caracter
formador sea eficaz, verdadero y valido y asi llewvea sus alumnosa alumnas a realizarse
como personas?

¢ Qué metodologias pueden ser propias de la formaoide laspersonas?

¢ Con qué valores debe comprometerse el profesorfaje?

¢ Qué es ser profesor(a) jefe en la actual reformalecativa?

En estas pocas lineas tan s6lo hemos expuestaalgenos tantos elementos que nos
servirdn de base para la reflexion y el didlogastroictivo de esta nueva relaciéon que comienza
a perfilarse desde la reforma educativa; entresdaeda y la vida, entre el docente de aula y el
profesor(a) jefe, entre instruccion y formaciénakepersonas. -
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