Guila sobre
normativa
vigente

para equipos directivos
de establecimientos
educacionales




MINEDUC, 2023

1° EDICION

N° DE INSCRIPCION:
2023-A-3625

ISBN:
978-956-413-024-8

DESARROLLO DE CONTENIDOS:

ANDREA HORN, MANUELA PEREZ, CAROLINA CUELLAR, JUAN PABLO QUEUPIL
Y ALVARO GONZALEZ

Centro de Investigacion para la Transformacion Socioeducativa CITSE,
Universidad Catolica Silva Henriquez

Asistentes: Alejandra Acevedo, Miguel Angel Mora y Francisca Schnake

DIVISION DE EDUCACION GENERAL
Area de Liderazgo y Gestidn para la Mejora Educativa

CONTRAPARTE TECNICA MINISTERIAL:

Claudia Godoy Orellana
Joseé Ignacio Opazo Mufioz
Rosario Zamora Paredes

“En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el director”,
‘el sostenedor”’, el "docente” y sus respectivos plurales para aludir a hombres y
mujeres. Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto de como
aludir conjuntamente a ambos sexos en idioma espafiol, salvo usando “o/a", “los/las”
y otras similares, y este tipo de formulas supone una saturacion grafica que puede
dificultar la comprension de la lectura.”



PRESENTACION

A los equipos de docentes directivos de nuestro pais:

Los lideres educativos de los establecimientos educacionales tienen tanto el derecho a “conducir la realizacion
del proyecto educativo del establecimiento que dirigen” como el deber de “liderar los establecimientos a su
cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesio-
nalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen’, lo que esta consagrado
en la letra e) del articulo 10 de la Ley General de Educacion.

Dentro de este encuadre, y por especial encargo del Ministro de Educacion, Marco Antonio Avila Lavanal,
las iniciativas de esta Subsecretaria en materia de liderazgo estan al servicio de la reactivacion educativa,
respondiendo a los efectos inmediatos de la pandemia en el aprendizaje y promoviendo el bienestar de las
comunidades educativas, para proyectar, desde esta dimension del mejoramiento, transformaciones sistémi-
cas en un mediano plazo, que incluyen el desarrollo de una nueva Carrera Directiva para Chile. Esto implica
apoyar a las comunidades educativas en el desafio cotidiano de conseguir una mejora escolar continua. Para
ello, se necesitan buenos liderazgos que reconozcan, desarrollen y movilicen las capacidades disponibles,
mediante procesos institucionales y pedagogicos que impacten positivamente en la calidad de la ensefianza
y en el aprendizaje integral de todas y todos los estudiantes.

El Marco para la Buena Direcciony el Liderazgo Escolar (MBDLE) (MINEDUC, 2015) ofrece un modelo de apro-
ximacion a estas practicas directivas, en una trayectoria que abarca desde la construccion e implementacion
de una vision estratégica compartida, el mejoramiento de capacidades, la instalacion de procesos sistematicos
de ensefianza y aprendizaje, la convivencia y la participacion, hasta la concrecion y sostenibilidad de los pro-
yectos educativos que los establecimientos definen y desarrollan, en ejercicio de su autonomia. En esta Guia
sobre Normativa Vigente que ponemos a su disposicion, las dimensiones de practicas del MBDLE organizan
el contenido de leyes y decretos relativos a las funciones de los equipos de docentes directivos, contribuyendo
técnicamente a su comprension, apropiacion y uso.

El dominio y comprension por parte de los equipos directivos acerca de las politicas nacionales de educacion,
y de la normativa nacional y local, forman parte de las habilidades y saberes profesionales que el MBDLE con-
sidera “conocimiento para la practica” (Simkins, 2005). Segun esta linea, toda practica de liderazgo y gestion
directiva se desarrolla en un marco politico y normativo que tiene ciertos alcances y efectos, y se operacio-
naliza en diferentes niveles del sistema educacional a través de relaciones con entidades que interactuan,
permanentemente, con las y los lideres educativos.

Esperamos que esta guia sea util tanto para los equipos de docentes directivos, como para los actores y enti-
dades del sistema educacional que —a nivel nacional, regional, provincial y local— apoyan y acompafian los
procesos institucionales y pedagogicos de los establecimientos, incluyendo a las organizaciones de la sociedad
civil que colaboran con el desarrollo y fortalecimiento del liderazgo educativo.

Andrea Osorio Rivera
Jefa de la Division de Educacion General


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1014974
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2016/04/MBDLE_2015.pdf
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INTRODUCCION

El conocimiento y la comprension de la normativa educacional es una tarea ardua y compleja para la mayoria
de los equipos directivos y de gestion escolar. Asi lo han manifestado estos actores en diversas ocasiones?.
Y es que las fuentes normativas (leyes, decretos de distinto tipo, circulares, entre otras), utilizan un lenguaje
juridico, distante muchas veces del campo educativo, ademas de ser abundantes y estar en constante actuali-
zacion. Adicionalmente, buena parte de la legislacion es heterogénea para los establecimientos, y en muchas
oportunidades proviene de entornos juridicos diferentes en funcion del tipo de financiamiento y dependencia
que estos tengan (con o sin subvencion, de dependencia publica o privada). Asi, el esfuerzo por estar al dia en
estas normativas requiere de su revision permanente.

Desde el afio 2014, a través de la Politica de Fortalecimiento del Liderazgo para la Mejora Escolar, el Ministerio
de Educacion ha impulsado una serie de iniciativas y acciones que buscan incrementar las capacidades de
liderazgo de diferentes actores que conducen los procesos educativos, tanto en los establecimientos educa-
cionales como en el nivel intermedio del sistema escolar. Al alero de esta politica, una iniciativa relevante ha
sido la elaboracion y difusion del Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar, en adelante, MBDLE
(MINEDUC, 2015), que promueve una serie de practicas de liderazgo reconocidas como efectivas para el
mejoramiento escolary, a la vez, explicita un conjunto de recursos personales (conocimientos profesionales,
habilidades y principios) necesarios para la realizacion de dichas practicas, que son posibles de aprender y
desarrollar para fortalecer el liderazgo escolar. “Conocer y comprender las politicas educativas, su alcance
y los efectos de la normativa en el ambito educacional” (MINEDUC, 2015) es uno de los conocimientos que
los equipos directivos deben desarrollar y fortalecer a fin de liderar y gestionar proyectos educativos en el
marco de actuacion politico y legislativo nacional. Esto los desafia, ademas, a conocer en profundidad “la
institucionalidad educativa actual, sus roles y funciones en el marco del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion” (MINEDUC, 2015).

En respuesta a este desafio, el Ministerio de Educacion ha solicitado a la Universidad Catolica Silva Henriquez
la elaboracion de una guia de sobre normativa educacional dirigida a los equipos directivos de establecimien-
tos educacionales, con el fin de facilitar el conocimiento y la apropiacion de la legislacion que incide en sus
funciones, responsabilidades y atribuciones. En esta guia las personas encargadas de la direccion y gestion
escolar encontraran los aspectos mas relevantes del marco regulatorio educacional, ordenados tematicamente.
La revision de la normativa se centra en aquella que tiene directa incidencia en las funciones, responsabilida-
des o atribuciones de los equipos directivos y de gestion, e incluye algunas normativas en temas de recursos
humanos y financieros que afectan las responsabilidades de las entidades sostenedoras y que los directivos
escolares deben conocer.

1 Véase, por ejemplo: Estudio de Opinién a Directivos Escolares y de Niveles Intermedios sobre Politicas de Liderazgo y
Educacionales (CEDLE, 2018); Nota Técnica N° 5 sobre coherencia entre los distintos marcos regulatorios a los lideres
escolares (Figueroa et al., 2019); Informe CEDLE de Politicas Educativas: Simplificar los requerimientos a directivos esco-
lares (Barrera, 2018).



¢COMO USAR ESTA GUIA?

Esta guia se pone a disposicion de los equipos directivos del pais en formato digital e incluye, como se men-
ciono anteriormente, una revision de diversos cuerpos legales de caracter normativo que regulan las relacio-
nes entre las personas y la administracion, asignando reglas a las que deben ajustarse las conductas, tareas o
actividades de los diferentes actores dentro de las unidades educativas.

Organizados en seis ambitos -uno de normativas de caracter general y cinco que corresponden a las dimen-
siones en las que el MBDLE (2015) ha clasificado el conjunto de practicas de liderazgo que orientan el que-
hacer directivo- se sistematiza el conjunto de normativas mas relevantes para la funcion directiva, brindando,
ademas, importante informacion acerca de los sentidos de cada uno de estos ambitos, junto con recomendar
una serie de recursos que permitiran al lector lograr mayor comprension y/o facilitar la implementacion de
practicas derivadas de cada conjunto normativo.

Ademas, se dispone de un Glosario de términos basicos en el ambito normativo como apoyo a la lectura de
esta guia, favoreciendo asi su comprension de esta.

Por ultimo, destacamos que esta guia, junto con ser una herramienta de gran utilidad para los equipos directivos,
también lo es para académicos y estudiantes de pedagogia y posgrado, transformandose en un compendio
de las principales normativas que regulan la entrega de educacion en el pais y en un material de consulta im-
prescindible para quienes deseen conocer mas sobre la institucionalidad educativa chilena, el marco legislativo
que regula el sistema escolar y, en lo particular, aquellas politicas y normativas que inciden en las funciones,
atribuciones y responsabilidades de sus directivos. Asimismo, constituye un insumo esencial para directivos
que recientemente se desempenran en cargos de liderazgo, siendo su uso especialmente recomendado en
procesos de induccion profesional.



ESTRUCTURA DE LA GUIA

Como se menciond anteriormente, esta guia presenta una serie de cuerpos normativos que se clasificaron
en 6 capitulos: el primero, da cuenta del marco legislativo general que regula el sistema educativo chileno; y
los capitulos del 2 al 6 abordan diferentes cuerpos normativos organizados segun aquellas dimensiones de
practicas de liderazgo definidas por el Marco para la Buena Direcciony el Liderazgo Escolar (MINEDUC, 2015).
A continuacion, se presenta un esquema que ilustra esta clasificacion:

capitulo 1

MARCOS NORMATIVOS GENERALES

Da cuenta de la normativa que regula el funcionamiento del sistema educativo en su
conjunto, sus principios, los organismos que lo componen asi como sus principales
funciones y atribuciones, con énfasis en aquellas que tienen mayor incidencia en
el rol de los equipos directivos en cada establecimiento.

capitulo 2

NORMATIVA RELACIONADA CON LA CONSTRUCCION DE UNA VISION
ESTRATEGICA COMPARTIDA

Considera la legislacion relacionada con el Proyecto Educativo Institucional, el Plan
de Mejoramiento Educativo y otros planes establecidos por normativa.

capitulo 3

NORMATIVA QUE REGULA LA FUNCION DIRECTIVA, EL DESARROLLO
PROFESIONAL Y LOS CONTRATOS DE TRABAJO DEL PERSONAL

Esta dedicado a la regulacion de la funcion directiva, el desarrollo profesional, la
evaluacion docente y los contratos de trabajo del personal.

capitulo 4

NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION Y MONITOREO DE LOS PROCESOS DE
ENSENANZA - APRENDIZAJE

Se centra en la normativa curricular asociada a las diversas modalidades y niveles
de ensefanza, las regulaciones respecto de integracion escolar, de diversificacion
de la enseflanza y adecuacion curricular, asi como la de evaluacion, promocion y
certificacion de los estudiantes.

capitulo 5

NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION DE LA INCLUSION, LA PARTICIPACION
Y LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Revisa la regulacion asociada a la inclusion del estudiantado, la participacion de la
comunidad educativa y la convivencia escolar.

capitulo 6

NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
Se recorre la normativa relacionada al uso de los recursos financieros.
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A su vez, cada capitulo de la guia esta conformado por tres apartados:

> Unaintroduccion que presenta el sentido y relevancia de cada ambito propuesto, los enfoques y defini-
ciones que sustentan la normativa considerada, y un listado de los cuerpos legales revisados.

> Unasistematizacion tematica de la normativa revisada, donde se concentra la mayor parte de los contenidos
de cada capitulo y que puede estar organizado en diversas secciones, segun su alcance e implicancias
para la labor de los directivos escolares.

> Una lista de recursos recomendados que facilitan la comprension o implementacién de las funciones 'y
tareas directivas derivadas de la normativa abordada.

Relevancia y
sentido del
dmbito

Sistematizacién
de normativa
del dmbito

Recursos
asociados a
este dmbito

Se presenta sentido y
relevancia, los enfoques
y definiciones que
sustentan la normativa
considerada y un listado
de los cuerpos legales

A través de tablas, se
presenta la transcripcién
de textos legales o una
sintesis de ellos, que son
pertinentes al tema
tratado.

Se presentan recursos
que facilitan la com-
prensién o implemen-
tacién de las funciones
y tareas directivas
derivadas de la norma-
tiva abordada en el

revisados. . .
dambito.

Para efectos de la sistematizacion de normativa, se ha optado por presentar tablas tematicas con la normativa
asociada. Cada tabla esta conformada por tres componentes:

> Eldeber o facultad a la que hace alusién la normativa.
> Latranscripcion del articulo o los incisos relevantes del mismo?.
> Lareferencia al cuerpo legal en el que se encuentra dicho articulo.

Finalmente, para cada tematica abordada en la sistematizacion, el lector encontrara en la seccion introductoria
-0 en el titulo de cada tabla- el tipo de establecimiento al que la normativa hace alusion. De esta manera, se
utilizan términos como “establecimientos que cuentan con reconocimiento oficial” para comprender a todos
los establecimientos que se regulan por el marco normativo; “establecimientos subvencionados” para referir
a establecimientos particulares subvencionados, municipales y administrados por los Servicios Locales de
Educacion’, o bien, “establecimientos particulares subvencionados”, “establecimientos municipales” y “esta-
blecimientos administrados por Servicios Locales de Educacion”, segun corresponda, haciendo alusion a los

subconjuntos de establecimientos educacionales homonimos.

2 Con el objeto de facilitar la comprension y evitar la transcripcion de textos legales muy extensos, en algunos casos se ha
optado por hacer una sintesis de ellos o transcribir solo aquella parte que sea pertinente al tema tratado en la tabla.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Este Glosario ha sido ordenado alfabéticamente y define conceptos de caracter legal utilizados con
frecuencia en la normativa educacional. La mayor parte de las definiciones tienen como fuente el
glosario de términos de la Contraloria General de la Republica (www.contraloria.cl), salvo que se
especifique una fuente distinta al pie de pagina.

3
4

Elaboracion propia.
Elaboracion propia.

Bis: Esta expresion latina es parte de una técnica legislativa, que permite incorporar
en una ley un articulo nuevo entre dos disposiciones ya existentes, sin alterar la
numeracion completa y original de una ley.

Ejemplo: “Articulo 2 bis” significa que entre los articulos 2 y 3 de una ley que esta
en plena vigencia, se introducira un articulo entre ambos, que se denomina como
"2 bis". Cuando hay varias disposiciones nuevas, se pueden utilizar las expresiones
"ter”, "quater” y asi sucesivamente?.

Constitucion: Es la ley suprema de nuestro ordenamiento juridico y regula el
funcionamiento del Estado chileno, las relaciones entre sus poderes, y entre sus
poderes y la ciudadania. Asimismo, expresa también cuales son los derechos de
los ciudadanos. Todas las otras normas (leyes, decretos con fuerza de ley, decretos
y resoluciones) deben someterse a ella, es decir, no deben contradecirla.

Contrato: Es un acuerdo de voluntades que crea derechos y obligaciones a las
partes que lo suscriben. Intervienen dos o mas personas y esta destinado a crear
derechos y generar obligaciones entre las partes.

Convenio: Documento a través del cual se manifiesta la voluntad de dos o mas
organismos, para actuar en forma coordinada respecto de algun tema especifico,
y cumpliendo con determinadas formalidades para su elaboracion.

Circular: Documento que contiene instrucciones fundadas de general aplicacion
para el sector sujeto a su fiscalizacion®.

Ejemplo: Circular N° 482 /2018 que imparte instrucciones sobre Reglamentos
Internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con
reconocimiento oficial del Estado.

Las circulares son dictadas usualmente por organismos publicos que cuentan
con facultades normativas como, por ejemplo, la Superintendencia de Educacion.

Contraloria General de la Republica, CGR: Organo superior de fiscalizacion
de la Administracion del Estado, que esta contemplado en la Constitucion Politica
y es autonomo respecto del Poder Ejecutivo y de los demas organos publicos.

Decreto: Norma dictada por una autoridad sobre los asuntos de su competencia.
Cuando emana de la presidencia de la republica se denomina Decreto Supremo.
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Decreto con Fuerza de Ley (DFL): Cuerpo normativo que emana del Presidente(a)
de la Republica y que recae sobre materias legales, en virtud de una delegacion
de facultades del Parlamento, o bien para fijar el texto refundido, coordinado y
sistematizado de las leyes®.

Ejemplo: DFL 2 fija texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto con
fuerza de ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos
educacionales.

Dias habiles: Son los dias contados de lunes a viernes®. Esta forma de computar
los plazos es solo para el ambito administrativo, es decir para instituciones del
Estado como el Ministerio de Educacion, Superintendencia de Educacion, Agencia
de Calidad, Contraloria General de la Republica, entre otros organismos publicos.

Dictamen: Pronunciamiento en virtud del cual un organismo publico interpreta
de manera administrativa una disposicion o normativa, ya que cuenta con dicha
facultad que le ha sido otorgada expresamente por la ley”’.

Ejemplo: El articulo 100 letra g) de la ley N° 20.529, establece expresamente que
la Superintendencia de Educacion tiene la facultad de interpretar administrativa-
mente las materias y asuntos de su competencia.

Documento Orientador: Son documentos técnicos construidos normalmente
por organismos publicos, como Ministerios u otros servicios, que sirven de marco
orientador para la implementacion de soluciones viables, eficientes y eficaces a
los problemas publicos, en la busqueda del bien comuné.

Ejemplo: Documento Orientador para el Desarrollo de Practicas Inclusivas en
Educacion Parvularia.

Exento de toma de razén®: Forma de identificar los actos administrativos que
no deben ingresar a Contraloria General de la Republica para aplicar el control
preventivo de juridicidad conocido como “toma de razén”. Las resoluciones y de-
cretos pueden ser con toma de razon (afectos) o exentos de dicho control (exentos).

Estatuto administrativo: Cuerpo legal que regula el vinculo juridico que une
a los funcionarios publicos con el Estado. Estan reguladas por este Estatuto las
relaciones entre el Estado y el personal de los Ministerios, Intendencias, Gober-
naciones y servicios publicos centralizados y descentralizados creados para el
cumplimiento de la funcién administrativat®.

La diferencia entre un Decreto con Fuerza de Ley o DFL y un Decreto Supremo, radica en que el DFL regula asuntos que
son materia de ley. Un Decreto Supremo no tiene la misma jerarquia, ya que aprueba reglamentos que ayudan a la im-
plementacién de una Ley, como por ejemplo el Decreto Supremo 170 del afio 2009, que corresponde al reglamento de

Articulo 25 de la ley N° 19.886.
Elaboracién propia.
Elaboracidn propia.

La resolucion N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica establece los actos de la administracion que
estan sujetos a la toma de razén de dicho organismo.

El Estatuto Administrativo fue aprobado por la ley N° 18.834. El Estatuto de los funcionarios municipales fue aprobado
por la ley N° 18.883.

13



11
12
13
14

Elaboracion propia.
Elaboracion propia.

Facultad interpretativa: Es la atribucién o potestad con la que cuentan algunos
organismos publicos para pronunciarse sobre el sentido y alcance de la normativa
que es sujeto de su fiscalizacion. Este pronunciamiento (dictamen) puede referirse
a un caso especifico o abstracto!.

Ejemplo: La Superintendencia de Educacion cuenta con la potestad para inter-
pretar la normativa educacional, al igual que la Direccion del Trabajo en relacion
con la normativa laboral.

Facultad normativa: Es la atribucion o potestad con la que cuentan algunos
organismos publicos para emitir instrucciones y resoluciones que tienen caracter
obligatorio®2.

Ejemplo: Circulares de la Superintendencia de Educacion.

Fiscalizacion: Accién de vigilar, controlar, analizar, investigar, inspeccionar y
perseguir el cumplimiento de determinadas obligaciones.

Ejemplo: Organismos como la Superintendencia de Educacion y la Contraloria
General de la Republica cuentan con funciones fiscalizadoras.

Inciso: Es cada uno de los parrafos de un articulo.

Ley: Declaracion de la voluntad soberana que, manifestada en la forma prescrita
por la Constitucion manda, prohibe o permite®s.

La Constitucion establece expresamente las materias o asuntos que deben ser
regulados necesariamente por una norma de rango legal.

Las leyes pueden tener su origen en un mensaje del Presidente(a) de la Republica
O en una mocion parlamentaria, pero deben ser aprobadas por el Congreso Na-
cional. Las leyes se organizan en articulos y estos a su vez en incisos (o parrafos).

Ley organica: Es una categoria especial de ley en el sistema juridico chileno,
mientras que la Constitucion es el texto legal que determina si la ley debe tener
ese caracter. Requiere de quorum especial para su aprobacion, modificacion o
derogacion y normalmente organiza un ambito relevante de la vida nacional o
de una institucion*.

Ejemplo: Ley General de Ensefianza.

Normas: Reglas que regulan las relaciones entre las personas y la Administracion,
que deben ajustarse a las conductas, tareas o actividades de los individuos dentro
de una organizacion o institucion determinada.

Articulo 1 del Codigo Civil Chileno.

Elaboracion propia.
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Elaboracion propia.
Tamayo, 1997.
Elaboracion propia

Oficio: Es la comunicacién escrita y de caracter oficial que realiza normalmente
un organismo publico dirigido a una sola persona, institucion o a un numero
significativo de ellas®®.

Politica publica: Conjunto de objetivos, decisiones y acciones que lleva a cabo
un gobierno para solucionar los problemas que en un momento determinado los
ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios®.

Para que las politicas publicas puedan ser implementadas de manera efectiva, re-
quieren en algunas ocasiones de la dictacion de nuevas normativas, de la entrega
de orientaciones, marcos evaluativos, de la realizacion de acciones de supervision,
y de la aplicacion de incentivos para los distintos actores del sistema.

Ejemplo: En el marco de la implementacion de la Politica de Convivencia Escolar,
ha sido necesario dictar normas legales como la ley de violencia escolar y docu-
mentos orientadores para el sistema educativo en su conjunto.

Proceso administrativo sancionatorio: Es el procedimiento establecido por
la ley, mediante el cual se investiga y, eventualmente, se sanciona una infraccion
a la normativa®.

Estos procesos son instruidos por un organismo de caracter administrativo que
cuenta con facultades sancionatorias!®.

Ejemplo: En el sistema educativo escolar, la Superintendencia de Educacion es el
organismo que instruye estos procesos a traveés de sus Direcciones Regionales,
ya que cuenta con facultades sancionatorias.

Reglamento: Es el cuerpo normativo mediante el cual se implementan las dispo-
siciones de una ley, estableciendo sus detalles, plazos u organismos responsables
para realizar determinadas acciones®. Los reglamentos son aprobados mediante
Decreto Supremo del Presidente(a) de la Republica y del Ministro(a) respectivo.

Ejemplo: Decreto Supremo N° 315 que Reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos
educacionales de educacion parvularia, basica y media.

Resolucion: Forma en la que se denominan las normas dictadas por autoridades
de la Administracion sobre asuntos de su competencia. Las resoluciones pueden
ser con o sin toma de razon por parte de la Contraloria General de la Republica.
Cuando no tienen toma de razén por parte de la Contraloria se llaman resolu-
ciones exentas.

Ejemplo: Resolucion que aprueba el Calendario Escolar, dictada anualmente por
cada Secretaria Regional Ministerial de Educacion.

Articulo 49 letras i) y |) de la Ley 20.529.

Elaboracion propia.
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capitulo 1

MARCOS NORMATIVOS GENERALES

SENTIDO Y RELEVANCIA DE LA NORMATIVA EN ESTE AMBITO

En este capitulo se aborda la normativa que, a nivel mas general, regula y organiza el sistema educativo.
Esimportante que los equipos directivos conozcan y comprendan esta normativa, ya que las escuelas
y liceos funcionan dentro de un marco regulatorio que delimita su campo de accién y, a la vez, se
encuentran insertos en una estructura creada por ese marco regulatorio. En otras palabras, el marco
normativo general configura el escenario en el que se mueve la escuela, declara los principios y
fines de la educacion, define las instituciones que lo conforman, y las principales interacciones que
existen entre cada establecimiento y el resto de las instituciones para llevar a cabo la labor educativa
y garantizar el derecho a educacién que establece la Constitucion.

SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

En este apartado se abordan especificamente las normas constitucionales que establecen la base del
sistema educativo nacional, en el marco de la actual jerarquizacién juridica, relevando especialmente los
principios del sistema educacional como aquellos que fundamentan el propdsito de la educacién en Chile.

¢Qué normativas comprende este ambito?

> Decreto 100 (2005) que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica
de la Republica de Chile.

> DFL N° 2 (2010) que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20370 (General de
Educacién) con las normas no derogadas del DFL N° 1 de 2005.
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> DFL 1 (1997) que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19070 que aprob¢ el
Estatuto de los Profesionales de la Educacion y de las leyes que las complementan o modifican.

> Ley20.529 (2019) que establece el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Parvularia,
Basica y Mediay su fiscalizacion.

> Ley 18.956 (2018) que Reestructura el Ministerio de Educacion.

A la luz de lo anterior, se destacan aquellos cuerpos normativos que regulan el funcionamiento de los estable-
cimientos educacionales y que fijan los requisitos minimos con los cuales deben contar para ser reconocidos
oficialmente por el Estado chileno, definiendo también las funciones que tienen los actores a cargo de los
procesos institucionales y pedagogicos, asi como lo que en el pais se comprende como comunidad educativa.

m JERARQUIA NORMATIVA

El sistema educacional chileno cuenta con un importante y extenso numero de regulaciones de
distinta naturaleza y jerarquia, siendo la Constitucion Politica la ley de mayor rango y relevancia,
por ser la ley suprema de la nacién. La Constitucién Politica de la Republica consagra dos garantias
constitucionales que establecen las bases fundamentales de nuestro sistema educativo: el derecho a
la educacién y la libertad de ensefianza.

Por otra parte, los principios de nuestro sistema educativo -universalidad, equidad, inclusién,
participacion, entre otros- se encuentran contenidos en la Ley General de Educacién?. Ellos deben
orientar la actuacién de todos los actores del sistema: Estado, establecimientos educacionales,
sostenedores, docentes, asistentes de la educaciéon, familias y estudiantes, entre otros.

No debemos olvidar que los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes,
también son parte de la normativa que regula nuestro sistema educativo. Por ejemplo, la Convenciéon
de Derechos del Nifio, que fue ratificada por Chile en el afio 1990, es parte de nuestro ordenamiento
juridico y sus principios estan plenamente vigentes?'.

La siguiente infografia, adaptacion de la Piramide Normativa de Hans Kelsen??, da cuenta de nuestra
jerarquia normativa.

20 Estos principios se revisaran en detalle mas adelante.

21  Otros tratados relevantes son el “Pacto internacional de derechos econémicos, sociales y culturales” aprobado por Chile
en el afio 1989 mediante Decreto 326 (1989) Ministerio de Relaciones Exteriores y la Convencién Americana sobre De-
rechos Humanos denominada “Pacto de San José de Costa Rica”, aprobada por Chile en el aflo 1991 mediante Decreto
873 (1991) Ministerio de Relaciones Exteriores, los cuales cuentan con disposiciones respecto a la nifiez y adolescencia
en cuanto al derecho a la identidad, nacionalidad y no discriminacion.

22  Profesor vienés, autor de la “Teoria Pura del Derecho”. Este diagrama busca evidenciar cobmo se construye un sistema
normativo administrativo y estd adaptado al contexto nacional. Existe una ley superior, la Constitucion Politica de la
Republica y el resto de la normativa que se subordina a ella.
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[lustracién 1.
Jerarquia del Ordenamiento Juridico

Constitucion

Ley Orgdnica
Constitucional

Leyes comunes,
especiales, decretos
con fuerza de ley,
tratados internacionales

Decretos, decretos supremos

Resoluciones, circulares y oficios

Fuente: Elaboracion propia

Cabe notar que el segundo nivel de relevancia (de arriba hacia abajo), dice relacion con el articulo 19 N° 11 de la
Constitucion Politica, el cual sefiala que una ley organica establecera los requisitos minimos para impartir cada
nivel de ensefianzay los requisitos para obtener el reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales.

En la actualidad, dicha ley se conoce como la LGE o Ley General de Educacion, cuyo texto esta contenido en
el DFL-2 (2010) del Ministerio de Educacion.
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NORMAS CONSTITUCIONALES QUE ESTABLECEN LA
m  BASE DEL SISTEMA EDUCACIONAL NACIONAL

A continuacidn, se presenta el conjunto de las principales normas constitucionales que sustentan el
funcionamiento y regulacion del sistema educativo chileno. En este marco se establece el derecho a
la educacion y la libertad de enserianza.

Constitucion Nacional de Chile y sus actualizaciones

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto 100 (2005) Ministerio Secretaria General de la Presidencia

MATERIA O EXTRACTO DE LA FUENTE
CONTENIDO GENERAL LEGAL O NORMATIVA
GARANTIA Art. 19 numeral 10
CONSTITUCIONAL ..
DEL DERECHO A LA El derecho a la educacion.
EDUCACION

La educacion tiene por objeto el pleno desarrollo de la persona en las distintas
etapas de su vida.

Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos.
Correspondera al Estado otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho.

Para el Estado es obligatorio promover la educacion parvularia, para lo que
financiara un sistema gratuito a partir del nivel medio menor, destinado a ase-
gurar el acceso a este y sus niveles superiores. El segundo nivel de transicion
es obligatorio, siendo requisito para el ingreso a la educacién basica?.

La educacion basicay la educacion media son obligatorias, debiendo el Estado
financiar un sistema gratuito con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a
ellas de toda la poblacion. En el caso de la educacion media, este sistema, en
conformidad a la ley, se extendera hasta cumplir los 21 afios de edad.

Correspondera al Estado, asimismo, fomentar el desarrollo de la educacion en
todos sus niveles; estimular la investigacion cientifica y tecnoldgica, la creacion
artistica y la proteccion e incremento del patrimonio cultural de la nacion.

Es deber de la comunidad contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacion.

23 Laobligatoriedad del segundo nivel de transicion se encuentra suspendida hasta que la ley disponga lo contrario, por lo
que es muy importante tener presente la siguiente norma transitoria de la Constitucion incorporada por la Ley 20.710,
“Vigésima primera: La reforma introducida en el numeral 10 del Articulo 19, que establece la obligatoriedad del segun-
do nivel de transicion y el deber del Estado de financiar un sistema gratuito a partir del nivel medio menor, destinado a
asegurar el acceso a este y sus niveles superiores, entrard en vigencia gradualmente, en la forma que disponga la ley”.
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MATERIA O EXTRACTO DE LA FUENTE
CONTENIDO GENERAL LEGAL O NORMATIVA

GARANTIA CONSTITUCIONAL  Art. 19 numeral 11

DE LA LIBERTAD DE
ENSENANZA >

La libertad de ensefianza incluye el derecho de abrir, organizar y mantener
establecimientos educacionales.

La libertad de enseflanza no tiene otras limitaciones que las impuestas por la
moral, las buenas costumbres, el orden publico y la seguridad nacional.

La ensefianza reconocida oficialmente no podra orientarse a propagar ten-
dencia politico partidista alguna.

Los padres tienen el derecho de escoger el establecimiento de ensefanza
para sus hijos.

Una ley organica constitucional establecera los requisitos minimos que deberan
exigirse en cada uno de los niveles de la ensefianza basica y media y sefialara
las normas objetivas, de general aplicacion, que permitan al Estado velar por
su cumplimiento. Dicha ley, del mismo modo, establecera los requisitos para
el reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales de todo nivel.

De acuerdo con lo anterior, el Estado vela por el derecho a la educacion de todos los chilenos, implementando
este marco regulatorio a través de diferentes institucionalidades que, como se observa en la ilustracion, se or-
ganizan en diferentes niveles de lo que llamamos “sistema escolar”. Para efectos de los contenidos abordados
en esta guia, es relevante mencionar que mientras el nivel macro se encarga de establecer el marco regulatorio
y politico, orientando y apoyando su implementacion, el nivel intermedio actua integrando y articulando este
nivel con los jardines infantiles, escuelas y liceos en el nivel micro.

Ilustracion 2. Estructura del sistema educativo

Ministerio de Educacion

Nivel Agencia de la Calidad

macro Superiptendgncia y
Consejo Nacional de Educacién

Nivel Sostenedores
Entidades de apoyo al

intermedio mejoramiento escolar

Nivel Establecimientos
micro educacionales

Fuente: Elaboracion propia
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3 m PRINCIPIOS DEL SISTEMA EDUCACIONAL NACIONAL

En el marco de las normativas relevadas en este capitulo y que definen el propdsito de la educacién
chilena, es esencial conocer los principios que la fundamentan y, sobre los cuales, los equipos directivos
deben movilizar a sus comunidades para impartir una educacién de calidad.

llustracion 3: Principios del sistema educativo

Universalidad .
s, Equidad del -
y educacion . . Flexibilidad
sistema educativo
permanente
Calidad de Participacion Diversidad
la educacion
Responsabilidad Gratuidad Autonomia
Int.egrqc.lf)n Sustentabilidad Transparencia
e inclusion
Dignidad del Ec_:lucchn Interculturalidad
ser humano integral

Fuente: Elaboracion propia
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La siguiente tabla muestra en mayor detalle los principios contenidos en la Ley General de Educacion a la base
de nuestro sistema educativo, asi como aquellos que los complementan para el Sistema de Educacion Publica
seflalados por la ley 21.040 (2017).

Principios del sistema educativo

MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

PRINCIPIOS ESTABLECIDOS
EN LA NORMATIVA
EDUCACIONAL

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacién

Ley General de Educaciony las leyes que lo actualizan.

Art. 3

El sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garan-
tizados en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educa-
ciony lalibertad de ensefianza. Se inspira, ademas, en los siguientes principios:

>

Universalidad y educacion permanente. La educacion debe estar al alcance
de todas las personas a lo largo de toda la vida.

Gratuidad. El Estado implantara progresivamente la ensefianza gratuita en los
establecimientos subvencionados o que reciben aportes permanentes del
Estado, de conformidad a la ley.

Calidad de la educacion. La educacion debe propender a asegurar que todos
los alumnos y alumnas, independientemente de sus condiciones y circuns-
tancias, alcancen los objetivos generales y los estandares de aprendizaje que
se definan en la forma que establezca la ley.

Equidad del sistema educativo. El sistema propendera a asegurar que todos
los estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de
calidad, con especial atencion en aquellas personas o grupos que requieran
apoyo especial.

Autonomia. El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de
los establecimientos educativos. Consiste en la definicion y desarrollo de sus
proyectos educativos, en el marco de las leyes que los rijan.

Diversidad. El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa
y social de las familias que han elegido un proyecto diverso y determinado, y
que son atendidas por él, en conformidad a la Constitucion y las leyes. En los
establecimientos educacionales de propiedad o administracion del Estado se
promovera la formacion laica, esto es, respetuosa de toda expresion religiosa
y la formacion ciudadana de los estudiantes, a fin de fomentar su participacion
en la sociedad.

Responsabilidad. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus
deberes y rendir cuenta publica cuando corresponda. Asimismo, el sistema
educativo debera promover el principio de la responsabilidad de los alumnos,
especialmente en relacion con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento
de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este principio se
hara extensivo a los padres y apoderados, en relacion con la educacion de
sus hijos o pupilos.
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Participacion. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a
ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente.

Flexibilidad. El sistema debe permitir la adecuacion del proceso a la diversidad
de realidades, asegurando la libertad de ensefianzay la posibilidad de existencia
de proyectos educativos institucionales diversos.

Transparencia. La informacion desagregada del conjunto del sistema educativo,
incluyendo los ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar a
disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna, provincia,
regiony pais.

Integracion e inclusion. El sistema propendera a eliminar todas las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion de los
y las estudiantes, y posibilitara la integracion de quienes tengan necesidades
educativas especiales. Asimismo, el sistema propiciara que los establecimientos
educativos sean un lugar de encuentro entre estudiantes de distintas condiciones
socioecondmicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion.

Sustentabilidad. El sistema incluira y fomentara el respeto al medioambiente
naturaly cultural, la buena relacion y el uso racional de los recursos naturales
y su sostenibilidad, como expresion concreta de la solidaridad con las actuales
y futuras generaciones.

Interculturalidad. El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su espe-
cificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia.

Dignidad del ser humano. El sistema debe orientarse hacia el pleno desarrollo
de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el
respeto, proteccion y promocion de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales consagradas en la Constitucion Politica de la Republica, asi
como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes.

Educacion integral. El sistema educativo buscara desarrollar puntos de vista
alternativos en la evolucion de la realidad y de las formas multiples del conocer,
considerando ademas, los aspectos fisico, social, moral, estético, creativo y
espiritual, con atencion especial a la integracion de todas las ciencias, artes y
disciplinas del saber.
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Principios del sistema educativo (continuacion)

MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE LEGAL O NORMATIVA

PRINCIPIOS
COMPLEMENTARIOS
ESTABLECIDOS EN LA LEY
QUE CREA EL SISTEMA DE
EDUCACION PUBLICA*

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley 21040 (2017) Ministerio de Educacion que crea el Sistema de Educacion Publica.

Art.5

Principios del Sistema?®®: El Sistema y sus integrantes se regiran por los principios
seflalados en el decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educa-
cion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 20.370, y
por los principios que se establecen a continuacion:

>

>

Calidad integral.

Mejora continua de la calidad.

Cobertura nacional y garantia de acceso.

Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.

Colaboracion y trabajo en red.

Proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacion ciudadana.

Pertinencia local, diversidad de los proyectos educativos y participacion de
la comunidad.

Formacion ciudadana y valores republicanos.

Integracion con el entorno y la comunidad.

24  Los principios enunciados en este articulo son validos para establecimientos e instituciones que integran el Sistema de

Educacion Publica.

25 Paraefectos de esta sistematizacion, solo se mencionan los principios que establece este articulo. Para mayor detalle se
recomienda revisar el Art. 5 de la Ley 21.040 (2017), que crea el Sistema de Educacion Publica.
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RECONOCIMIENTO OFICIAL DE LOS
ESTABLECIMIENTOS POR PARTE DEL
= MINISTERIO DE EDUCACION

Una vez conocidos los principios que sustentan la normativa de nuestro sistema educativo, es
relevante conocer aquellos cuerpos normativos que regulan el funcionamiento de los establecimientos
educacionales, y que fijan los requisitos minimos con los cuales deben contar para ser reconocidos
oficialmente por el Estado chileno.

Reconocimiento oficial de los establecimientos educacionales

MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

RECONOCIMIENTO OFICIAL
DE LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES DEL PAIS

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacién (LGE) y sus actualizaciones.

Art. 45 inciso 1°

El reconocimiento oficial del Estado es el acto administrativo en virtud del cual la
autoridad confiere a un establecimiento educacional la facultad de certificar valida
y autbnomamente la aprobacion de cada uno de los ciclos y niveles que confor-
man la educacion regular, y de ejercer los demas derechos que le confiere la ley.

REQUISITOS PARA OBTENER
EL RECONOCIMIENTO
OFICIAL DEL ESTADO Y PARA
SU MANTENCIONZ2

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones.

Art. 46

> Contar con un sostenedor.

> Contar con un proyecto educativo, que resguarde el principio de no discri-
minacion.

> Cenirse, en los planes y programas de estudio, a las bases curriculares elabo-
radas por el MINEDUC.

> Contar con un reglamento que se ajuste a los minimos sobre evaluacion y
promocion de los alumnos para cada uno de sus niveles.

>  Comprometerse a cumplir los estandares nacionales de aprendizaje.

26  Para una mejor comprension sobre el tema “Reconocimiento Oficial”, se recomienda ver el Capitulo 6 "Normativa vin-
culada a la gestion de recursos financieros”.
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> Contar conunreglamento interno que regule las relaciones entre los distintos
miembros de la comunidad escolar, y cuente con las menciones minimas que
establece la ley?’.

> Contar con personal suficiente e idoneo, tanto docente como asistente de la
educacion.

> Acreditar capital minimo, que la ley establece.
> Acreditar que el local escolar cumple con las normas de general aplicacion.

> Disponer de mobiliario, equipamiento, material didactico, segun niveles y
modalidades.

DEFINICIONES IMPORTANTES: FUNCIONES DE LOS
m AGENTES EDUCATIVOS Y COMUNIDAD EDUCATIVA

Revisados los requisitos minimos que los establecimientos educacionales requieren para obtener
el reconocimiento oficial del Estado, es necesario centrar la atencién en aquellos actores que se
desenvuelven dentro de los mismos y que, a través de sus interacciones, dan vida al Proyecto Educativo
Institucional como sujetos de deberes y derechos, en el marco de la normativa nacional. De esta
forma, revisaremos primero las principales funciones que tienen los agentes educativos de escuelas y
liceos, abordando posteriormente lo que se comprende como comunidad educativa en la actualidad.

5.1. Definicion de la funciéon docente, docente directiva y técnico-pedagdgica?®

A continuacion, se abordan las definiciones realizadas desde fuentes legales acerca de los tres tipos de funcion
docente que se reconocen en la actualidad, y que es donde se concentran las principales practicas focalizadas
en los procesos de enseflanza y aprendizaje.

MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEFINICION DE LA FUNCION
DOCENTE

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

DFL-1 (1997) Ministerio de Educacion
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones.

Art. 6 inciso 1°

La funcion docente es aquella de caracter profesional de nivel superior, que lleva
a cabo directamente los procesos sistematicos de ensefianza y educacion, lo que
incluye el diagnostico, planificacion, ejecucion y evaluacion de los mismos procesos
y de las actividades educativas generales y complementarias que tienen lugar en
las unidades educacionales de nivel parvulario, basico y medio.

27  Parauna mejor comprension sobre el tema “Reglamento interno”, se recomienda ver Capitulo 5 “Normativa vinculada a
la gestion de la inclusion, la participacion y la convivencia escolar”.

28 Para mayor informacion sobre la funcién de directoras, directores y equipos directivos, ver Capitulo 3 “Normativa que
regula la funcién directiva, el desarrollo profesional y los contratos de trabajo del personal”.
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MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEFINICION DE LA FUNCION
DOCENTE DIRECTIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacion
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones.

Art.7

La funcion docente-directiva es aquella de caracter profesional de nivel superior
que (..) se ocupa de lo atingente a la direccion, administracion, supervision y
coordinacion de la educacion, y que conlleva tuicion y responsabilidad adiciona-
les directas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar o de
servicios menores, y respecto de los alumnos.

La funcion principal del Director de un establecimiento educacional sera dirigir y
liderar el proyecto educativo institucional. Asimismo, sera el responsable de velar
por la participaciéon de la comunidad escolar, convocandola en las oportunidades
y con los propdsitos previstos en la ley.

En el caso del sector municipal, se agrega que el director, complementariamente,
debera gestionar administrativa y financieramente el establecimiento y cumplir
las demas funciones, atribuciones y responsabilidades que le otorguen las leyes.

DEFINICION DE LA FUNCION
TECNICO-PEDAGOGICA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacion
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones

Art. 8

(...) Son aquellas de caracter profesional de nivel superior que (...) se ocupan res-
pectivamente de los siguientes campos de apoyo o complemento de la docencia:
orientacion educacional y vocacional, supervision pedagogica, planificacion
curricular, evaluacion del aprendizaje, investigacion pedagogica, coordinacion de
procesos de perfeccionamiento docente y otras analogas que por decreto reco-
nozca el Ministerio de Educacion (...).
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5.2. Definicion de las funciones de los asistentes de la educacion

Para que las labores educativas se lleven a cabo de manera dptima en los establecimientos educacionales, se
requiere del apoyo de otros profesionales y colaboradores que aporten a la implementacion y mantencion de
condiciones organizacionales idoneas para ello, ademas de apoyar a docentes y estudiantes en sus desafios
educativos. A continuacion, se abordan las definiciones para los diferentes tipos de asistentes de la educacion.

MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEFINICION ASISTENTES
DE LA EDUCACION

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley 21.109 (2018). Ministerio de Educacion.

Establece un Estatuto de los Asistentes de la educacion publica.

Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones.
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion

Art.5,6,7,8y9

Los asistentes de la educacion se clasifican en cuatro categorias:

>

Profesional: los asistentes que, en posesion de un titulo profesional, desempe-
fien funciones de apoyo al aprendizaje y otras relacionadas con los proyectos
de mejoramiento educativo y de integracion de cada establecimiento; de
caracter psicosocial o psicopedagogico, desarrolladas por profesionales de
la salud y de las ciencias sociales; de administracion de un establecimiento
educacional; y otras de andloga naturaleza (...).

Técnica: aquellos asistentes de la educacidon que desemperien funciones,
dentro o fuera del aula, tareas de apoyo al proceso educativo o desarrollo de
labores de administraciony otras para cuyo ejercicio se requiera contar con un
titulo técnico. Para ser clasificado en la categoria técnica se requerira estar
en posesion de un titulo de una carrera técnica de nivel superior otorgado
por una institucion de educacion superior del Estado o reconocida por este,
de alo menos cuatro semestres de duracion, o estar en posesion de un titulo
técnico de nivel medio.

Administrativa: aquellos asistentes de la educacion que desempefien funciones
de apoyo administrativo, que requieren de competencias practicas y destrezas
adquiridas a través de la enseflanza formal y no formal. Para acceder a esta
categoria se debera contar con licencia de educacion media.

Auxiliar: aquellos asistentes de la educacion que realizan labores de repara-
cién, mantencion, aseo y seguridad en los establecimientos educacionales,
y otras funciones de similar naturaleza, excluidas aquellas que requieran de
conocimientos técnicos especificos. Para acceder a esta categoria se debera
contar con licencia de educacion media.
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5.3. Definicion de comunidad educativa

Aqguellas personas que se desempefian, educan y vinculan, de uno u otro modo con un establecimiento edu-
cacional, forman parte de una “comunidad educativa.” Este concepto ha sido definido en la Ley General de

Educacion.

MATERIA O
CONTENIDO GENERAL

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEFINICION DE
COMUNIDAD EDUCATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones.

Art.9

La comunidad educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un pro-
posito comun integran una institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir
a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son miem-
bros de esta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico. El propdsito compartido de la comunidad se
expresa en la adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de
convivencia establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir
el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley.

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres, apoderadas
y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales.

m SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

En este apartado conoceremos como se estructura y cual es el propésito del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién en Chile. También se identifican los mecanismos e
instrumentos con los que cuenta para cumplir con su objetivo: que cada uno de los estudiantes de
nuestro pais cuente con las mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad.

6.1. Propdsito del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad

El Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) fue creado a través de la Ley 20.590 en el afio 2011, con el
fin de asegurar una educacion de calidad al conjunto del estudiantado en los distintos niveles y modalidades
de ensefianza. Asimismo, propende a asegurar la equidad, entendida como que todos los estudiantes tengan
las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad (Art. 1, Ley 20.590).
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Conocer como opera el SAC es una tarea ineludible para los equipos directivos, ya que este sistema incide en
el funcionamiento de todos los establecimientos que imparten educacion formal y que cuentan con reconoci-
miento oficial, mediante un conjunto de politicas, estandares, indicadores, evaluaciones, informacion publica,
mecanismos de apoyo y fiscalizacion, para lograr la mejora continua de los aprendizajes de los estudiantes,
fomentando las capacidades de los establecimientos y sus cuerpos directivos, docentes y asistentes de la
educacion (Art. 2, Ley 20.529).

Entre los mecanismos e instrumentos con que cuenta el SAC se pueden mencionar los siguientes:

29

Fija requisitos mas exigentes a los sostenedores y establecimientos educacionales para obtener y man-
tener el reconocimiento oficial.

Establece estandares de aprendizaje de los estudiantes y otros indicadores de la calidad de la educacion®.

Realiza la evaluacion del logro de los estandares de aprendizaje y de los otros indicadores de calidad
educativa.

Ordena a los establecimientos en funcién de sus resultados de aprendizaje y de los otros indicadores de
calidad de la educacion.

Establece estandares indicativos del desempeio para los establecimientos y sus sostenedores.
Realiza la evaluacion de desemperio de los establecimientos y sostenedores.

Establece politicas, mecanismos e instrumentos de apoyo y orientacion a los establecimientos para
fortalecer sus procesos de autoevaluacion y promover la mejora de los aprendizajes, asi como de otros
indicadores de calidad.

Dispone de sistemas de informacion publica referidos al resultado de las evaluaciones de logro de los
estandaresy de los otros indicadores de calidad educativa, a la ordenacion de los establecimientos y sus
consecuencias, a los resultados de la fiscalizacidon y a las evaluaciones de las politicas y mecanismos de
apoyo implementados.

Establece estandares de desempeiio de docentes, docentes directivos y docentes técnico-pedagdgicos,
que serviran de orientacion para la elaboracién de las evaluaciones consideradas en el sistema de Eva-
luacion Nacional Docente que rige para el sector municipal (Ley 19.070). Asimismo contribuye a validar
sistemas de evaluacion de docentes de aula, docentes directivos y docentes técnico-pedagdgicos, que
presenten los sostenedores de establecimientos particulares pagados y particulares subvencionados, o
aquellos que presenten de manera complementaria sostenedores del sistema municipal.

Considera un sistema de rendicion de cuentas.

Fiscaliza el uso de recursos y cumplimiento de normativa por parte de los sostenedores y administradores
del servicio educativo (Art. 3, Ley 20.529).

Los estandares de aprendizaje hacen referencia a los objetivos generales establecidos en la Ley 20.370 (Ley General de
Educacion) y a sus respectivas bases curriculares; estos estandares definen los conocimientos, habilidades y actitudes
que se espera alcancen los alumnos en diversas etapas del proceso educativo. Para mayor informacion sobre los estan-
dares de aprendizaje en diferentes niveles de ensefianza, se pueden revisar los decretos del Ministerio de Educacion en
el siguiente link:

https://www.curriculumnacional.cl/portal/Documentos-Curriculares/Estandares-de-Aprendizaje/Decretos-de-Estanda-
res-de-Aprendizaje
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6.2. Organismos que conforman el Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad (SAC)

ELSAC esta conformado por cuatro instituciones: el Ministerio de Educacion (MINEDUC), la Agencia de Calidad
de la Educacion, la Superintendencia de Educacion y el Consejo Nacional de Educacion, siendo el MINEDUC el
organo rector del sistema. Como tal, es quien debe establecer un Plan Nacional de Aseguramiento de la Calidad
y coordinar a los drganos del Estado que componen dicho sistema, asi como velar por su llegada de manera
articulada a los establecimientos®C. Cabe notar que la Ley 20.529 crea dos de los organismos o instituciones
gue conforman este sistema: la Agencia de Calidad de la Educaciony la Superintendencia de Educacion, ya que
el Ministerio de Educacion existia desde 1927, y en el caso del Consejo Nacional de Educacion, se trata de una
entidad sucesora del Consejo de Educacion Superior, que se reestructuray amplia sus funciones hacia el ambito
escolar el afio 2012, de acuerdo a la conformacion que establece la Ley 20.370 (Ley General de Educacion)®.

[lustracidn 4.
Organismos que componen el Sistema de Aseguramiento de la Calidad

Ministerio de

Educacién
Consejo Agencia de
Nacional de Calidad de la
Educacioén Educacién

Superintendencia
de Educacién

Fuente: Elaboracioén propia

30 Para mayor informacion, ver en la seccién de recursos el documento “Plan de Aseguramiento de Calidad 2020-2023"
publicado por el MINEDUC en el afio 2020.

31  Para mayor informacion, ver en la seccion de recursos, el video ";Qué es el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion?”, elaborado por la Agencia de la Calidad de la Educacién en el afio 2017.
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6.2.1. Ministerio de Educacion
www.MINEDUC .cl

La Ley 18956 (1990) que reestructurd el Ministerio de Educacion, establecio sus funciones y fijo sus depen-
dencias, tal como las conocemos hoy.

Actualmente, el Ministerio de Educacion cuenta con un primer nivel de organizacion que incluye las Subsecre-
tarias de Educacion, de Educacion Parvularia y de Educacion Superior, ademas de la Direccion de Educacion
Publica. En un segundo nivel se encuentran las Divisiones de Educacion General, de Planificacion y Presupuesto,
de Administracion General, la Unidad de Curriculum y Evaluacion, y el Centro de Perfeccionamiento, Experi-
mentacion e Investigacion Pedagogica (CPEIP).

Ademas, cada region cuenta con una Secretaria Regional Ministerial y con Departamentos Provinciales de Edu-
cacion (DEPROV) por agrupacion de comunas. Para ver el organigrama del MINEDUC, se recomienda revisar
la Resolucion Exenta N© 1540 del afio 2021.

De acuerdo con el Art. 2 de la Ley N° 18.956, las funciones fundamentales del MINEDUC son:

> Proponery evaluar las politicas y los planes de desarrollo educacional y cultural.
> Asignar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades educacionales y de extension cultural.

> Mantener un sistema de supervision del apoyo técnico-pedagdgico a los establecimientos educacionales
[por parte de las DEPROV o a través del registro de entidades privadas que brindan Asistencia Técnical.

> Estudiar y proponer las normas generales aplicables al sector y velar por su cumplimiento.
> Otorgar el reconocimiento oficial a los establecimientos educacionales, cuando corresponda.
> Fiscalizar las actividades de sus unidades dependientes.

> Elaborar instrumentos, desarrollar estrategias e implementar, por si o a través de terceros, programas
de apoyo educativo.

> Cumplir las demas funciones que le encomiende la ley.

Sin perjuicio de las funciones sefialadas, el Art. 2 bis indica otras funciones entre las que se cuentan:

> Proponery evaluar las politicas y disefiar e implementar programas y las acciones de apoyo técnico-pe-
dagogico para docentes, equipos directivos, asistentes de la educacion, sostenedores y establecimientos
educacionales con el fin de fomentar el mejoramiento del desempefio de cada uno de esos actores
educativos y el desarrollo de capacidades técnicas y educativas de las instituciones escolares y sus
sostenedores.

> Proponery evaluar las politicas relativas a la formacidn inicial y continua de docentes.

Finalmente, el Art. 2 ter indica que le correspondera al Ministerio de Educacion facilitar apoyo técnico-peda-
gogico a los establecimientos educacionales y promover el desarrollo profesional docente.
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6.2.2. Agencia de Calidad de la Educacion
www.agenciaeducacion.cl

La Agencia de Calidad de la Educacion se crea en el marco de la Ley N° 20529 (2011) del Ministerio de Edu-
cacion, como fue mencionado anteriormente, con el fin de evaluar y orientar al sistema educativo para que
este propenda al mejoramiento de la calidad y equidad de las oportunidades educativas, considerando las
particularidades de los distintos niveles y modalidades educativas.

Entre sus funciones se encuentran:

> Disefar, implementary aplicar un sistema de medicién del aprendizaje de los estudiantes. Dicho sistema
considera dos tipos de medicion:

e Medicion de conocimientos y habilidades en asignaturas consideradas esenciales para la integracion de
las personas en la sociedad y para seguir aprendiendo a lo largo de la vida. Esta evaluacion se realiza
en funcion del grado de cumplimiento de los Estandares de Aprendizaje.

e Medicion de otros indicadores de la calidad educativa.

> Una vez evaluados de acuerdo con lo seflalado en el punto anterior, los establecimientos son clasifi-
cados anualmente en cuatro categorias de desempeiio (alto, medio, medio bajo, insuficiente), en un
proceso llamado Ordenacioén. Sobre la base de dicha Ordenacidn, la Agencia realiza visitas evaluativas a
los establecimientos educacionales y sus sostenedores con el fin de orientar sus procesos de mejora a
través de informes evaluativos que les ayudan a identificar sus fortalezas y debilidades, y que les entregan
recomendaciones para fortalecer sus procesos educativos.

> Por ultimo, la Agencia genera informacion publica e informa a los miembros de la comunidad escolar
respecto de sus logros y posibilidades de mejora®.

6.2.3. Superintendencia de Educacion
www.supereduc.cl

Creada en el marco de la Ley N° 20529 (2011) del Ministerio de Educacion, la Superintendencia tiene como
proposito fiscalizar a los establecimientos educacionales que cuenten con reconocimiento oficial y velar por
que estos cumplan con la normativa educacional y con el correcto uso de los recursos estatales en el caso de
los establecimientos subvencionados, sean estos particulares o municipales.

Sus funciones principales son:

> Fiscalizar la rendicion de cuentas publicas y ordenar auditorias.
> Recibir denuncias y reclamos de los miembros de las comunidades educativas.
> Interpretar la normativa educacional.

> Sancionar a los establecimientos educacionales que la infrinjan, previa sustanciacion de un proceso
administrativo sancionatorio en los términos establecidos en esta misma ley*3.

32  Para mayor informacion ver en la seccion de recursos el documento "Manual para Establecimientos Educacionales” ela-
borado por la Agencia de la Calidad de la Educacion en el afio 2014.

33  Para mayor informacion, ver la publicacion “Conoce la Superintendencia de Educacion” en el sitio web de la Superinten-
dencia de Educacion.
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6.2.2. Consejo Nacional de Educacion (CNED)
www.ched.cl

El DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion establece las funciones de esta institucion, cuya mision es “orientar a
las instituciones y a los responsables de las politicas educacionales de Chile, evaluando y retroalimentando su
quehacer o sus propuestas, con el fin de asegurar a todos los estudiantes del pais una experiencia educativa
de calidad y que promueva el aprendizaje a lo largo de sus vidas"*.

Sus funciones principales son:

> Aprobar o formular observaciones fundadas a las bases curriculares para cada uno de los niveles de la
educacion regular parvularia, basicay media, y para las formaciones diferenciadas que existan o pudieren
crearse en educacion media, para las modalidades de educacion de adultos y especial o diferencial, y
para las modalidades que pudieren crearse.

> Aprobar o formular observaciones a las adecuaciones curriculares para poblaciones especificas, incluidos,
entre otras, los pueblos originarios y los talentos.

> Aprobar los planes y programas para la educacion basica y media, y para la educacion de adultos, ela-
borados por el Ministerio de Educacion.

> Servir de Unica instancia en los procesos de reclamacion de las decisiones del Ministerio de Educacion
de objetar los planes y programas que se le presenten para su aprobacion.

> Informar favorablemente o con observaciones el plan de evaluacion de los objetivos de aprendizaje
determinados en las bases curriculares de educacién basica y media.

> Informar favorablemente o con observaciones los estandares de calidad propuestos por el Ministerio
de Educacion.

> Informar favorablemente o con observaciones las normas sobre calificacién y promocion, dictadas por
el Ministerio de Educacion®.

6.3. Las instituciones del SAC y sus implicancias para los equipos directivos

Es relevante sefialar que tres de las instituciones que conforman el SAC tienen diferentes facultades y obligaciones
que los directivos deben tener presentes, ya que tienen implicancias en sus funciones y responsabilidades al inte-
rior de los establecimientos. Estas son el MINEDUC, la Agencia de Calidad de la Educaciony la Superintendencia
de Educacion. A continuacion, se sefialan dichas implicancias por cada una de las instituciones mencionadas.

6.3.1. Facultades y Obligaciones del Ministerio de Educacion e implicancias para
los equipos directivos

Esta seccion trata las funciones del Ministerio de Educacion relacionadas con el apoyo técnico-pedagogico
a los establecimientos, asi como aquellos apoyos de tipo administrativo, a través de los cuales el Ministerio se
vincula con los establecimientos en cada territorio.

34  Recuperado de https://www.cned.cl/lineamientos-estrategicos el 11 de noviembre de 2021.

35 Para mayor informacion, ver en la seccion de recursos video “Qué es el Consejo Nacional de Educacion” realizado por el
CNED en el afio 2016.
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En el nivel central, la funcion de apoyo técnico-pedagogico es responsabilidad de la Division de Educacion
General y se despliega a lo largo del territorio nacional, a través de las Secretarias Regionales Ministeriales
(SEREMIS) y de los Departamentos Provinciales de Educacion (DEPROV). Estas unidades también realizan otras
funciones de apoyo a los establecimientos tales como: i) la difusion de la politica educativa, y ii) la regularizacion
de diversos procesos como, por ejemplo, la matricula informada para el pago de subvenciones, la validacion de
estudios (en el caso de estudiantes extranjeros o de estudiantes chilenos que rinden exdmenes libres) y ajustes
al calendario escolar, entre otras.

Funciones del Ministerio de Educacion a nivel central relacionadas con el apoyo
técnico-pedagogico a los establecimientos

CONTENIDO DE LA
FACULTAD U OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE LA DIVISION

DE EDUCACION

GENERAL DE PROMOVER
EL MEJORAMIENTO

Y PRESTAR APOYO
TECNICO-PEDAGOGICO
A LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES
SUBVENCIONADOS?¢

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley N° 18.956 (1990) Ministerio de Educaciéon
Reestructura el Ministerio de Educacion Publica

Art.7

La Division de Educacion General es la unidad técnico-normativa responsable del
desarrollo de los niveles de educacion prebasica, basicay mediay sus correspon-
dientes modalidades, y de promover el mejoramiento permanente del proceso
educativo formal. Estara a cargo del jefe de la Division, a quien le correspondera
dirigir, coordinar y hacer cumplir las funciones de esta unidad.

Esta division contara con una unidad encargada de prestar apoyo técnico pe-
dagogico a los establecimientos educacionales subvencionados y que reciben
aporte del Estado y sus sostenedores, velando por el mejoramiento continuo de
la calidad del servicio educativo prestado por estos.

Para el cumplimiento de dicha funcion se deberan:

1. Desarrollar estrategias, elaborar instrumentos e implementar programas de
apoyo educativo.

2. ldentificar y difundir las mejores practicas en materias técnico pedagogicas,
curriculares, administrativas y de gestion institucional.

3. Certificar la calidad de las entidades pedagdgicas y técnicas de apoyo externo.

4. Entregar informacion a la comunidad educativa de modo de propender a ase-
gurar la calidad de las entidades de apoyo técnico externo.

La labor de apoyo que realice esta unidad debera tener especial focalizacion en
aquellos establecimientos de mayor necesidad de apoyo de acuerdo a la ley que
crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion [léase
de desempefio insuficiente o medio bajol, en aquellos sectores geograficos en
donde exista menor disponibilidad de apoyo técnico-pedagodgico, y en los esta-
blecimientos publicos y gratuitos.

36 Para masinformacion, ver en la seccién de recursos el documento “Orientaciones para la elaboracion del Plan de Mejo-
ramiento Educativo”, publicado por la Divisiéon de Educacion General del MINEDUC en el afio 2020.
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Funciones del Ministerio de Educacion a nivel regional y provincial

CONTENIDO DE LA
FACULTAD U OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FACULTADES Y FUNCIONES
DE LAS SEREMIS

FACULTADES Y FUNCIONES
DE LOS DEPROV

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley N° 18.956 (1990) Ministerio de Educacion
Reestructura el Ministerio de Educacién Publica

Art. 15

Corresponderd a las Secretarias Regionales Ministeriales planificar, normar y su-
pervisar el apoyo pedagogico que se preste, cuando corresponda, en los estable-
cimientos ubicados en su territorio jurisdiccional, cautelando el cumplimiento de
los objetivos y politicas educacionales, y su correcta adecuacion a las necesidades
e intereses regionales.

Les corresponderan, ademas, todas las funciones y atribuciones que las normas
legales les otorgan, especialmente en materias técnico pedagogicasy las vinculadas
a la inspeccion del pago de las subvenciones.

Asimismo, deberan otorgar apostillas en conformidad a lo establecido en la
Convencion de La Haya que suprime la exigencia de legalizacion de documentos
publicos extranjeros, en los certificados de estudios basicos, medios o superiores
y documentos que acreditan puntajes obtenidos en evaluaciones de seleccion
universitaria de su competencia.

Art. 16 inciso 1°

Los Departamentos Provinciales son organismos desconcentrados funcional y te-
rritorialmente de las Secretarias Regionales Ministeriales, encargados de coordinar
el apoyo técnico-pedagdgico que se preste en los establecimientos educacionales
subvencionados y acogidos al Decreto Ley N° 3.166 de su jurisdiccion.
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ES IMPORTANTE CONSIDERAR...

¢{Qué procedimientos pueden realizar los equipos directivos a través de las
SEREMIy DEPROV?

Las Secretarias Regionales del Ministerio de Educaciéon, se encuentran facultadas por el Decreto
Supremo de Educacién 289 del afio 2010 para fijar normas y disposiciones de general aplicaciéon que
regulan y orientan el desarrollo del proceso educativo para los establecimientos educacionales que
cuentan con reconocimiento oficial en su jurisdiccién. Algunas de las regulaciones mas relevantes
que dictan estas secretarias son las siguientes:

> Resolucion de calendario escolar regional (se dicta de manera anual y para cada region). A través de esta
resolucion, se regulan al menos las siguientes indicaciones y procedimientos:

e Indicaciones para la organizacion del calendario escolar tales como: organizacion temporal de las
actividades escolares a tener en cuenta en la planificacion, organizacion, desarrollo, evaluacion vy fi-
nalizacion del proceso escolar. Ej.: fecha de inicio y finalizacion del afio escolar, fecha en que se debe
informar la estructura de cursos, fecha de vacaciones de invierno, fecha de jornada de evaluacion,
fecha de envio de la primera acta de consejo escolar, entre otras.

e Informa las fechas de las actividades, hitos y efemérides que los establecimientos pueden considerar
en sus planificaciones anuales, asi como los medios de verificacion que deben mantener en relacion
con dichas actividades.

e Duracion minima del afio escolar en numero de semanas de clases.

> Plazos y procedimientos para informar a los DEPROV acerca de la estructura de cursos, miembros del
consejo escolar, planes y programas de estudio elaborados por el establecimiento, modificaciones al
calendario escolar o de las actividades lectivas programadas (ej: suspension de clases por caso fortuito o
fuerza mayor), y envio de solicitudes de autorizacion para ejercicio de funcion docente.

> Deber de generar y enviar a través del Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE) las actas de
calificaciony promocion escolar de acuerdo con las fechas establecidas. Ademas, los establecimientos que
imparten enseflanza media deben enviar a la Unidad de Registro Curricular las ndminas de los licenciados
por modalidad y/o especialidad.

> Fechas y requisitos para postular a subvenciones tales como PIE o SEP, asi como el sitio web del CPEIP
en el que se dara a conocer las fechas para la evaluacion docente y la oferta de acciones formativas para
educadoras y educadores de parvulos, docentes y personal directivo.

> Deberdeinformaralos DEPROV acerca de las escuelas que funcionaran bajo la modalidad de microcentro
ruraly el calendario de reuniones y designacion de persona coordinadora; procesos que deben asegurar los
establecimientos que imparten educacion en modalidades de ensefianza (educacion de personas adultas
y educacion especial), asi como los que imparten educacion media técnico profesional.

> La Secretaria Regional Ministerial esta facultada para autorizar a los establecimientos a tener sobrecupos y
elaumento de la matricula correspondiente, en caso de que, terminados los periodos de aplicacion de los
mecanismos de asignacion de cupos del Sistema de Admision Escolar, exista una demanda de matricula
que no pueda ser cubierta por los establecimientos que reciben subvencion o aportes del Estado de un
determinado territorio (Decreto N° 152 del Ministerio de Educacion, 2016, Art. 7), asi como en los casos en
que los establecimientos o soliciten (por ejemplo, para recibir estudiantes de intercambio). Ademas, estas
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secretarias estan facultadas para autorizar procesos especiales de admision escolar en el caso de que los
establecimientos lo soliciten y lo justifiquen de acuerdo con la norma (Decreto N° 152 del Ministerio de
Educacion (2016) Titulo 1V)*.

La Secretaria Regional Ministerial esta facultada para autorizar matriculas provisorias a solicitud del esta-
blecimiento escolar. Una matricula provisoria se autoriza en funcion de los siguientes motivos:

e Nifios, nifias, jovenes y adultos que han estudiado fuera de Chile, cuentan con su documentacion
legalizada/apostillada y deben realizar el tramite de Reconocimiento de Estudios.

¢ Nifios, nifias, jovenes y adultos que han estudiado fuera de Chile, no cuentan con su documentacion
legalizada y que deben apostillar documentacion académica en el pais de origen para, posteriormente,
efectuar un Proceso de Validacion de Estudios. Decreto N° 2272 (2007).

e Nifios, nifias, jovenes y adultos que han estado fuera del sistema por distintos motivos (enfermedad,
problemas familiares, trabajo, etc.) o han estudiado en colegios sin reconocimiento oficial, y quieren
reincorporarse al sistema formal en el curso que les corresponde por edad. En estos casos, junto con
la "Matricula Provisoria” se autoriza un "Proceso de Validacion®. Decreto N° 2272 (2007).

Adicionalmente, las SEREMIS y algunos DEPROV estan facultados para entregar un Identificador
Provisorio Escolar (IPE) a estudiantes extranjeros que no cuentan con RUT chileno para efectos de
matricularse en un establecimiento o realizar procesos de validacién de estudios.
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Decreto N° 152 (2016) del Ministerio de Educacion, Art. 80: “El Ministerio de Educacion excepcionalmente autorizara
para establecer procedimientos especiales de admision, a partir de séptimo afio de la educacion general bésica o el
equivalente que determine la ley, y solo para sumenor curso, a aquellos establecimientos educacionales cuyos proyectos
educativos tengan por objeto principal desarrollar aptitudes que requieran una especializacion temprana, o a aquellos
cuyos proyectos educativos sean de especial o alta exigencia académica”.
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6.3.2. Facultades y obligaciones de la Agencia de Calidad de la Educacion e
implicancias para los equipos directivos

El siguiente cuadro da a conocer las principales facultades y obligaciones de la Agencia de Calidad de la Edu-
cacion (ACE) que los directivos deben tener presentes, ya que tienen implicancias en sus funciones y respon-
sabilidades al interior de los establecimientos. Por ejemplo, el mandato de ordenacion de los establecimientos
(con base en los estandares de aprendizaje y los Otros Indicadores de Calidad Educativa -OIC- ) y el mandato
de realizar la evaluacion de desempefio a los establecimientos que reciben aportes del Estado (con base en
los estandares indicativos de desempefio), son parte de las obligaciones que la ley impone a la Agenciay, a la
vez, representan desafios relevantes para los equipos directivos en la planificacion del mejoramiento escolar

en sus diversos ambitos.

Facultades y obligaciones de la Agencia de Calidad de la Educacion

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION3®

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

ORDENACION DE LOS
ESTABLECIMIENTOS

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 20529 (2011) Ministerio de Educacion

Sistema Nacional de Aseguramiento de la calidad de la Educacién Parvularia,
Basicay Mediay su fiscalizacion

Art. 17 inciso 1°

La Agencia ordenara, mediante resolucion fundada, a todos los establecimientos
educacionales reconocidos por el Estado, de acuerdo a los resultados de apren-
dizaje de los alumnos, en funcion del grado de cumplimiento de los estandares de
aprendizaje referidos a los objetivos generales seflalados en la ley y sus respectivas
bases curriculares y al grado de cumplimiento de los otros indicadores de calidad
educativa propuestos por el Ministerio de Educacion y aprobados por el Consejo
Nacional de Educacion®.

Art. 17 inciso 5°

Para efectos de la ordenacion existiran las siguientes categorias de establecimien-
tos, segun los resultados de aprendizaje de los alumnos, en funcion del grado de
cumplimiento de los estandares de aprendizaje y el grado de cumplimiento de los
otros indicadores de calidad educativa con la finalidad, entre otras, de identificar,
cuando corresponda, las necesidades de apoyo:

a) Establecimientos educacionales de desemperio alto.
b) Establecimientos educacionales de desempefio medio.
c) Establecimientos educacionales de desempefio medio-bajo.

d) Establecimientos educacionales de desempefio insuficiente.

38 Para una mejor comprension, en esta tabla no se ha seguido el orden de los articulos normativos, sino que se han agru-
pado por contenidos tematicos.

39 Lo establecido en este parrafo respecto a la ordenacion no sera aplicable a los establecimientos de educacion parvularia
y a los establecimientos de educacion especial (Art. 21. Ley 20.529).
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FRECUENCIADE LA
ORDENACION DE
ESTABLECIMIENTOS,
MEDICIONES CONSIDERADAS
Y PONDERACION DE LAS
MEDICIONES PARA EFECTOS
DE LA ORDENACION

Art. 18 incisos 1° y 2°

La ordenacion se realizara anualmente y considerara el grado de cumplimiento de
los estandares de aprendizaje y el grado de cumplimiento de los otros indicadores
de calidad educativa de los establecimientos educacionales en tres mediciones
consecutivas validas, en caso de que estas sean anuales, y dos mediciones con-
secutivas validas, en caso de que se realicen cada dos afios 0 mas.

La Agencia, segun lo dispuesto en el Art. anterior, determinara el modo en que
técnicamente se ponderaran los estandares de aprendizaje y los otros indicadores
de calidad educativa para efectos de efectuar la ordenacion. Con todo, la pon-
deracion de los estandares de aprendizaje no podra ser inferior al 67% del total.

Art. 18 inciso 4°

Los establecimientos educacionales que impartan educacion basica y media seran
ordenados por cada nivel en forma independiente (...).

DEBER DE LA AGENCIA

Y SOSTENEDORES DE
INFORMAR A LA COMUNIDAD
EDUCATIVA RESPECTO DE
LOS RESULTADOS DE LA
ORDENACION

Art. 18 inciso 4°

(....) La Agencia y los sostenedores de dichos establecimientos educacionales
deberan informar acerca de la categoria en que fueron ordenados en cada nivel
educacional a los miembros de la comunidad educativa.

Art. 28

La Agencia informara a los padres y apoderados y al Consejo Escolar cada vez que
el establecimiento al que envian a sus hijos o pupilos sea ordenado en la categoria
de desemperio insuficiente.

OBJETIVO DE LA
EVALUACION DE DESEMPENO
DE LOS ESTABLECIMIENTOS

E INFORMACION
CONSIDERADA EN ESTA
EVALUACION*

Art. 12 incisos 1° al 3°

La Agencia evaluara el desempeno de los establecimientos de educacion parvularia,
basica, media, incluida la especial y la de adultos, y sus sostenedores, basandose
en estandares indicativos elaborados de conformidad a la ley*.

El objeto de esta evaluacion de desempenio sera fortalecer las capacidades institu-
cionales y de autoevaluacion de los establecimientos educacionales, orientar sus
planes de mejoramiento educativo y promover la mejora continua de la calidad
de la educacion que ofrecen.

La evaluacion de desempefio considerara, entre otros, los resultados educativos,
el grado de cumplimiento de los estandares de aprendizaje de los alumnos y de
los otros indicadores de calidad educativa que permitan una evaluacion integral
referida a los objetivos generales establecidos en la ley y los estandares indicativos
de desemperio de los establecimientos educacionales y las condiciones de contexto
del establecimiento educacional.

40 Ver en la seccién de recursos el documento “Estdndares Indicativos de Desempefio para los Establecimientos y sus Sos-
tenedores” publicado por el MINEDUC en el afio 2014.

41  Art. 25: "En el caso de los establecimientos de educacion parvularia y educacion especial, seran objeto de evaluacion de
desempeiio en ciclos periddicos de acuerdo a un programa que debera aprobar la Agencia”.
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MEDIOS UTILIZADOS POR
LA AGENCIA DE CALIDAD
PARA LA EVALUACION

DE DESEMPENO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS

Art. 13

Las evaluaciones de desempefio podran ser realizadas mediante requerimientos
de informacion, visitas evaluativas u otros medios idoneos.

Al efectuar las evaluaciones, la Agencia debera considerar, en primer lugar, las
autoevaluaciones realizadas por el establecimiento educacional.

La Agencia podra realizar las visitas mencionadas directamente o por medio de
terceros. Con todo, la Agencia sera la entidad responsable de visar el informe
respectivo.

PERIODICIDAD DE LA
EVALUACION DE DESEMPENO
EN LOS ESTABLECIMIENTOS
A TRAVES DE VISITAS
EVALUATIVAS

Art. 23

Los establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes del
Estado de Desempefio Insuficiente seran objeto de visitas evaluativas, al menos
cada dos afios. Los de Desempefio Medio-Bajo, al menos cada cuatro afios.

En el caso de los establecimientos que se encuentren en la categoria de Desem-
pefio Medio podran ser objeto de visitas evaluativas por parte de la Agencia con la
frecuencia que esta determine. La frecuencia de las visitas sera inferior a la sefialada
en el inciso anterior.

Los establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes del
Estado ordenados como de Desempenio Alto seran objeto de visitas evaluativas si
el sostenedor lo solicita. Con todo, la Agencia podra realizar visitas de aprendizaje
con el fin de identificar y difundir las mejores practicas de dichos establecimientos.

En todo caso, las evaluaciones mencionadas en el inciso anterior no podran repre-
sentar mas del 5% de las visitas evaluativas anuales que realice la Agencia.

Art. 15

La Agencia solo podra disponer visitas evaluativas respecto de los establecimientos
particulares pagados cuando estos lo soliciten.

Con todo, la Agencia podra realizar visitas de aprendizaje a los establecimientos
a que se refiere el inciso anterior y que hayan sido ordenados en la categoria de
desempefio alto, con el fin de identificar y difundir las mejores practicas de dichos
establecimientos.

COMUNICAR RESULTADO
DE LA EVALUACION DE
DESEMPENO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS Y SUS
SOSTENEDORES

Art. 14 inciso 1°

Elresultado de la evaluacion sera un informe que sefiale las debilidades y fortalezas
del establecimiento educacional en relacion con el cumplimiento de los estandares,
asi como las recomendaciones para mejorar su desempefo.
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Implicancias de la Agencia de Calidad para los equipos directivos

A continuacion, se abordan aquellos procesos y mecanismos que implementa la ACE y acerca de los cuales
los equipos directivos estan llamados a cumplir diversas acciones en el marco de su gestion. Basicamente,
esto se relaciona con la participacion de sus establecimientos en procesos evaluativos, consecuencias de la
ordenacion de establecimientos y de la evaluacion de desempefio, a los cuales deben atender de forma tal
que les permita tomar decisiones estratégicas para propender a la entrega de un servicio educativo de calidad
para todos los estudiantes.

DEBERES DE LOS
DIRECTIVOS

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 20529 (2011) Ministerio de Educacion

Sistema Nacional de Aseguramiento de la calidad de la Educaciéon Parvularia,
Basica y Media, y su fiscalizacion

OBLIGACION DE PARTICIPAR Art. 11 letra a inciso 2°
EN EL SISTEMA NACIONAL DE

MEDICION DE APRENDIZAJES El sistema nacional de medicion del grado de cumplimiento de los estandares de

Y OTROS INDICADORES DE aprendizaje de los alumnos, asi como la medicion del grado de cumplimiento de
CALIDAD EDUCATIVA (SIMCE)

los otros indicadores de la calidad educativa, sera de aplicacion obligatoria para
todos los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado.
La Agencia podra realizar las mediciones respectivas directamente o por medio
de terceros.

CONSECUENCIAS DE
LA ORDENACION PARA
ESTABLECIMIENTOS
ORDENADOS CON
DESEMPENO ALTO

Art. 24

Los establecimientos educacionales ordenados como de desempefio alto con su
respectivo sostenedor, podran incorporarse al Registro de Personas o de Entida-
des de Apoyo Técnico Pedagogico administrado por el Ministerio de Educacion,
siempre que, en lo que corresponda, cumplan con los requisitos del reglamento
del Art. 18, letra d), de la Ley 18.956, el que deberd contemplar las adecuaciones
necesarias para la entrada de establecimientos y sus sostenedores.

En caso de que establecimientos educacionales que formen parte del Registro
resulten ordenados en alguna de las categorias inferiores a la de desempefio alto,
seran eliminados de este.

CONSECUENCIAS DE
LA ORDENACION PARA
ESTABLECIMIENTOS
ORDENADOS CON
DESEMPENO
INSUFICIENTE

Art. 29

Los establecimientos educacionales de desempefio insuficiente deberan recibir
apoyo técnico-pedagogico. Para ello podran recurrir al Ministerio de Educacion,
que prestara este servicio directamente o a través de una persona o entidad del
Registro Publico de Personas o de Entidades Pedagodgicas y Técnicas de Apoyo del
Ministerio de Educacion. Este apoyo debera brindarse, a lo menos, hasta que dicho
establecimiento abandone dicha categoria. En todo caso, solo podra brindarse por
un plazo maximo de 4 afnos.

43


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1028635

Con todo, los establecimientos educacionales a que se refiere el inciso anterior
que no logren ubicarse en una categoria superior, pero que muestren una mejora
significativa, deberan continuar recibiendo apoyo hasta por un afio mas.

La Agencia definira, en normas de caracter general, los criterios para determinar
la mejora significativa de un establecimiento educacional. Estos criterios deben
guardar relacion con los estandares de aprendizaje referidos a los objetivos ge-
nerales sefialados en la ley y en sus bases curriculares y con los otros indicadores
de calidad educativa.

Art. 30 inciso 1°

En el caso de aquellos establecimientos educacionales que no exhiban una mejora
significativa luego de tres aflos de haber sido ordenados como de desempefio
insuficiente, la Agencia debera informar a los padres y apoderados de dichos
establecimientos educacionales sobre la situacion en que estos se encuentran.

Art. 31

Sidespués de cuatro afios, contados desde la comunicacion sefialada en el Art. 28,
y con excepcion de lo previsto en elinciso segundo del Art. 29, el establecimiento
educacional se mantiene, considerando como unico factor el grado de cumplimiento
de los estandares de aprendizaje, en la categoria de desempefio insuficiente, la
Agencia, dentro del primer semestre, certificara dicha circunstancia. Con el solo
meérito del certificado el establecimiento educacional perdera, de pleno derecho,
el reconocimiento oficial al término del respectivo afio escolar.

ANTECEDENTES QUE
DEBEN APORTAR LOS
ESTABLECIMIENTOS PARA
LA ORDENACION

Art. 12 inciso 4°

Los establecimientos educacionales deberan aplicar procedimientos de autoeva-
luacion institucional, cuyos resultados, junto al proyecto educativo institucional,
seran antecedentes de la evaluacion del desemperfio que realice la Agencia.

DEBER DE REVISAR EL

PLAN DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO CONSIDERANDO
LOS RESULTADOS DE LA
EVALUACION DE DESEMPENO

Art. 26

Una vez realizada la evaluacion a que se refiere el Parrafo 2° de este Titulo [sobre
evaluacion de desempefio de los establecimientos educacionales y sostenedores],
los sostenedores de los establecimientos educacionales deberan elaborar o revisar
su plan de mejoramiento educativo, explicitando las acciones que aspiran llevar
adelante para mejorar los aprendizajes de sus estudiantes y de los otros indicadores
de calidad educativa. Dicho plan debera contener, a lo menos, los objetivos, las
estrategias, actividades, metas y recursos asociados al mismo.

El plan sera informado a la Agencia y esta lo informara al Ministerio de Educacion.

La Agencia tendra que tomar en consideracion este plan en su proxima evaluacion
y en el informe respectivo. El Ministerio de Educacion podra tener en considera-
cion dicho plan para desarrollar sus acciones de apoyo al establecimiento, cuando
corresponda.
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FACULTAD DE PEDIR

APOYO AL MINISTERIO

DE EDUCACION PARA

LA ELABORACION E
IMPLEMENTACION DE LOS
PLANES DE MEJORAMIENTO
EDUCATIVO

Art. 27 inciso 2°

Los sostenedores de los establecimientos educacionales podran solicitar apoyo
técnico-pedagodgico para la elaboracion e implementacion de su plan de mejora-
miento educativo. En caso de solicitar dicho apoyo, lo requeriran a su eleccion al
Ministerio de Educacion o a una persona o entidad del Registro Publico de Personas
o de Entidades Pedagogicas y Técnicas de Apoyo del Ministerio de Educacion, sin
que ello signifique una alteracion de las condiciones en que el Ministerio de Edu-
cacion se relaciona con los sostenedores en el ejercicio de sus demas funciones.

Art. 27 inciso 3°

Con todo, cuando asi lo soliciten sostenedores que sean municipalidades, corpora-
ciones municipales u otros entes creados por ley o que reciben aporte del Estado,
el Ministerio de Educacion brindara este apoyo directamente.

Art. 27 inciso 4°

El apoyo brindado por el Ministerio de Educacion debera tener especial focaliza-
cion en aquellos establecimientos ordenados en las categorias ¢) y d) del Art. 17
[ordenados en la categoria de desemperfio medio-bajo o insuficiente], en aquellos
sectores geograficos en donde exista menor disponibilidad de apoyo técnico
pedagogico, y en los establecimientos publicos y gratuitos.

RESPETAR FACULTADES DE LA
AGENCIA DE CALIDAD PARA
REALIZAR SUS FUNCIONES

Art. 11 letra k

Ingresar a los establecimientos educacionales y sus dependencias, con el fin de
realizar las evaluaciones de logros de aprendizaje y mediciones del cumplimiento
de otros indicadores de calidad educativa. En el caso de las visitas evaluativas y
demas atribuciones que le encomienda la ley, el ingreso debera ser avisado al
sostenedor y no podra alterar el normal desarrollo de las actividades pedagodgicas
del establecimiento educacional.

Art. 11 letra |

Requerir a los sostenedores de los establecimientos educacionales y organismos
publicos y privados relacionados con la educacion, la informacion estrictamente
necesaria para el cumplimiento de sus funciones.

Quienes sean requeridos en virtud de este literal podran solicitar por escrito a
la Agencia, dentro de los dos dias siguientes, que reconsidere el plazo para la
entrega de la informacion solicitada, cuando fundadamente acrediten que dicho
requerimiento, por su volumen o complejidad, les impide dar cumplimiento a sus
labores habituales.

Art. 11 letrao

Cobrary percibir derechos por la evaluacion y orientacion que le soliciten los esta-
blecimientos particulares pagados y por las demas certificaciones que establezca
la ley en el ambito de sus atribuciones.
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6.3.3. Facultades y obligaciones de la Superintendencia de Educacion
e implicancias para los equipos directivos

El siguiente cuadro da a conocer algunas facultades y obligaciones de la Superintendencia de Educacion
(SUPEREDUC) que los equipos directivos deben tener presentes, ya que tienen implicancias en sus funciones 'y
responsabilidades alinterior del establecimiento que dirigen y donde gestionan diversos procesos institucionales.
Por ejemplo, como parte de la facultad fiscalizadora ante infracciones a la ley ocurridas en los establecimientos,
la Superintendencia cuenta con la app movil SIE Conecta, que puede establecer procesos sancionatorios que
conllevan diversos tipos de consecuencias para los establecimientos y sus sostenedores. Pese a que las san-
ciones se aplican a los sostenedores de escuelas y liceos, los equipos directivos deben conocer la normativa al
respecto de forma tal que contribuyan a la entrega de un servicio educativo que cumpla con las disposiciones
legales vigentes y que la SIE fiscaliza.

Facultades y obligaciones de la Superintendencia de Educacion

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FACULTADES GENERALES
DE LA SUPEREDUC

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 20529 (2011) Ministerio de Educacién

Sistema Nacional de Aseguramiento de la calidad de la Educaciéon Parvularia,
Basica y Mediay su fiscalizacion

Art. 48 inciso 1°

El objeto de la Superintendencia sera fiscalizar, de conformidad a la ley, que los
sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
Estado se ajusten a las leyes, reglamentos e instrucciones que dicte la Superinten-
dencia, en adelante "la normativa educacional”. Asimismo, fiscalizara la legalidad del
uso de los recursos por los sostenedores de los establecimientos subvencionados y
que reciban aporte estatal y, respecto de los sostenedores de los establecimientos
particulares pagados, fiscalizara la referida legalidad solo en caso de denuncia. Ade-
mas, en el ambito de su competencia proporcionara informacion a las comunidades
educativas y otros usuarios e interesados, y atendera las denuncias y reclamos de
estos, aplicando las sanciones que en cada caso corresponda.

FACULTADES PARA
FISCALIZAR LA MANTENCION
DE REQUISITOS PARA EL
RECONOCIMIENTO OFICIAL

Art. 49 letra k

Fiscalizar el cumplimiento de los requisitos exigidos para mantener el reconoci-
miento oficial del Estado como establecimiento educacional (...) [*?].

42 Para una mejor comprension sobre el tema "Requisitos para mantener el reconocimiento oficial” sugerimos revisar la
Normativa vinculada a la gestién de recursos financieros en el Capitulo 6.
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FACULTADES PARA
INTERPRETAR

LA NORMATIVA
EDUCACIONAL

Art. 49 letram

Aplicar e interpretar administrativamente la normativa educacional cuyo cumplimiento
le corresponde vigilar, e impartir instrucciones fundadas de general aplicacion al
sector sujeto a su fiscalizacion, sin perjuicio del ejercicio de las facultades propias
del Ministerio de Educacion (...).

FACULTADES PARA
INSTRUIR PROCESOS
ADMINISTRATIVOS
SANCIONATORIOS

Art. 66

Si se detectaran infracciones que pudieren significar contravencion a la normativa
educacional, el Director Regional competente, mediante resolucion fundada, orde-
nara la instruccion de un procedimiento y designara un fiscal instructor encargado
de su tramitacion, de formular cargos, de investigar los hechos, solicitar informes,
ponderar las pruebas y disponer toda otra diligencia que dé curso al procedimiento.

NOTIFICACION
DE PROCESO
ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO

Art. 68 incisos 1°, 2°y 3°

La resolucion que ordena instruir el procedimiento debera notificarse al represen-
tante legal o administrador*®® de la entidad sostenedora, personalmente, por carta
certificada o correo electronico. Esta actuacion debe constar en el expediente
administrativo.

La notificacion por carta certificada se enviara al domicilio del sostenedor del es-
tablecimiento educacional donde hubieren ocurrido los hechos que dan origen a
los cargos o al domicilio del Departamento de Administracion de Educacion de la
Municipalidad o de la Corporacion Municipal de que se trate o al que corresponda,
tratdandose de otra entidad creada por ley. La notificacion se entendera practicada
al tercer dia habil siguiente del despacho de correos.

La notificacion por correo electronico debera enviarse a la direccion registrada
por el sostenedor ante la Superintendencia, y se entendera practicada al dia habil
siguiente de su despacho.

PLAZO PARA CONTESTAR

LOS DESCARGOS

Art. 70

Formulados los cargos, el sostenedor objeto del procedimiento tendra un plazo
de diez dias habiles**, contado desde la fecha de la notificacion, para presentar
descargos y los medios de prueba que estime pertinentes.

43  La notificacion se realiza en los correos electrénicos registrados en la Superintendencia de Educacién (SIE). En muchos
casos los correos registrados corresponden a los directores y directoras por lo que se debe estar alerta a este tipo de

notificaciones.

44  Siempre se puede pedir una prorroga de este plazo, pero debe solicitarse antes de que expire el plazo original.
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APLICACION DE
SANCIONES SEGUN
SU GRAVEDAD

Art. 73 letrasa, b, c,d, e, f

Comprobada la infraccidn a la normativa educacional, y sin perjuicio de la res-
ponsabilidad penal que proceda, el director regional podra aplicar las siguientes
sanciones, de acuerdo a la naturaleza y gravedad de la infraccion:

a) Amonestacioén por escrito, en cuyo caso deberd sefialarse el origen de la infrac-
cion administrativa, como asimismo el plazo dentro del cual debera ser subsanada.

b) Multa, de acuerdo a los rangos que establece la siguiente tabla:

Minimo Maximo
Infracciones leves 1UTM 50 UTM
Infracciones menos graves 51UTM 500 UTM
Infracciones graves 501 UTM 1000 UTM

La multa aplicada debera tomar en cuenta el beneficio econédmico obtenido con
ocasion de la infraccion, la intencionalidad de la comision de la infraccion y la
concurrencia de circunstancias atenuantes o agravantes, la matricula total del
establecimiento a la fecha de la infraccion y la subvencion mensual por alumno o
los recursos que reciba regularmente, excluidas las donaciones.

()

Para los establecimientos particulares pagados, la multa sera proporcional al pro-
medio mensual de los cobros por motivo de arancel y matricula.

c) Privacion temporal de la subvencion, la que podra ser total o parcial. Con todo,
la privacion de la subvencion no podra exceder de 12 meses consecutivos.

d) Privacion definitiva de la subvencion.

e) Inhabilitacion temporal o a perpetuidad para obtener y mantener la calidad de
sostenedor. Las sanciones de inhabilidad aplicadas por infracciones cometidas
por la entidad sostenedora se entenderan aplicadas a su representante legal y
administrador.

f) Revocacion del reconocimiento oficial del Estado.

CALCULO DE LAS MULTAS
PARA LOS COLEGIOS
SUBVENCIONADOS

Art. 73 letrab

(...) En el caso de los establecimientos educacionales regidos por los Titulos | 'y |l
del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del Ministerio de Educacion de 1998, la multa
no podra ser inferior al 5% ni exceder el 50% de la subvencion mensual por alumno
matriculado. (...)

CALCULO DE LAS MULTAS
PARA LOS COLEGIOS
REGIDOS POR EL DL 3166

Art. 73 letrab

(...) En el caso de los establecimientos regidos por el Decreto Ley N° 3.166 (1980),
la multa debera estar entre los rangos mencionados en esta letra y se calculara
en base al promedio mensual de los recursos que se les asignen con el objeto de
financiar su operacion y funcionamiento.
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CALCULO DE LAS MULTAS
PARA LOS COLEGIOS
PARTICULARES PAGADOS

Art. 73 letrab

(...) Para los establecimientos particulares pagados, la multa sera proporcional al
promedio mensual de los cobros por motivo de arancel y matricula.

INFRACCIONES LEVES A LA
NORMATIVA EDUCACIONAL

Art.78

Son infracciones leves aquellas en que incurran los sostenedores o establecimien-
tos educacionales contra la normativa educacional y que no tengan sefialada una
sancion especial.

Estas infracciones solo seran sancionadas si no fueren subsanadas en el plazo que
prudencialmente conceda al efecto el fiscalizador de la Superintendencia.

En caso de infracciones que tengan el caracter de leve, solo podran aplicarse las
sanciones de amonestacion y multa establecidas en esta ley.

INFRACCIONES MENOS
GRAVES A LANORMATIVA
EDUCACIONAL

Art.77
Son infracciones menos graves:

a) No efectuar la rendicion de cuenta publica del uso de los recursos en la forma
que lo determina la ley o realizarla de manera tardia.

b) Entregar la informacién requerida por la Superintendencia en forma incompleta
o inexacta.

c) Infringir los deberes y derechos establecidos en la normativa educacional que
no sean calificados como infraccion grave.

d) Cobrar indebidamente valores superiores a los establecidos.

e) Tratandose de los establecimientos que reciben subvencion o aportes del Estado,
realizar maliciosamente publicidad que induzca a error respecto de la naturaleza
del proyecto educativo del establecimiento, o que inhiba arbitrariamente la postu-
lacion de determinados estudiantes al establecimiento educacional de que se trate.

f) Toda otra infraccion que sea expresamente calificada como tal por la ley.

En caso de infracciones que tengan el caracter de menos graves, solo podran
aplicarse las sanciones de amonestacion y multa establecidas en esta ley.

INFRACCIONES GRAVES
A LANORMATIVA
EDUCACIONAL

Art. 76
Son infracciones graves:
a) No efectuar la rendicion de cuenta publica del uso de los recursos.

b) No entregar la informacion solicitada por el Ministerio de Educacion, la Agencia
o la Superintendencia.
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c) Incumplir alguno de los requisitos exigidos para mantener el reconocimiento
oficial del Estado.

d) Incumplir reiteradamente los estandares de aprendizaje exigidos en conformi-
dad a las leyes. Esta infraccion solo podra ser sancionada con la revocacion del
reconocimiento oficial del Estado.

e) Alterar los resultados de las mediciones de aprendizaje y de los otros indicadores
de calidad educativa.

f) Impedir u obstaculizar deliberadamente la fiscalizacion de la Superintendencia.

g) Hacer obligatorio el pago de matricula u otros cobros que tengan caracter
voluntario, en los establecimientos educacionales subvencionados o que reciben
aportes del Estado.

h) Toda otra que haya sido expresamente calificada como grave por la ley, espe-
cialmente las contempladas en el Art. 50 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del
Ministerio de Educacion, de 1998 y en el Art. 34 de la Ley 20.248.

i) Incumplir las normas sefialadas en los Articulos 3, 3 bisy 6 del Decreto con Fuerza
de Ley N°2%(1998), del Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido, coordi-
nado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N°2 (1996) sobre subvencion
del Estado a establecimientos educacionales.

RECURSO ANTE LA
APLICACION DE
SANCIONES

Art. 84

En contra de la resolucion del Director Regional que aplique cualquiera de las
sanciones sefaladas en el Art. 73, podra reclamarse ante el Superintendente de
Educacion dentro del plazo de 15 dias, contados desde la notificacion de la reso-
lucion que se impugna.

RECURSO ANTE LA
RESOLUCION DEL
SUPERINTENDENTE

Art. 85 inciso 1°

Los afectados que estimen que las resoluciones del Superintendente no se ajustan
a la normativa educacional, podran reclamar ante la Corte de Apelaciones corres-
pondiente, dentro de un plazo de quince dias, contado desde la notificacion de la
resolucion que se impugna, para que las deje sin efecto.

45 Estas normas dicen relacion con los requisitos para mantener el beneficio de la subvencion escolar, el uso de recursos
educacionales conforme a la ley y operaciones con personas relacionadas.
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PLAZO DE PRESCRIPCION
EN LA APLICACION DE

Art. 86

SANCIONES La Superintendencia no podra aplicar ningun tipo de sancion luego de transcurridos
seis meses desde la fecha en que hubiere terminado de cometerse el hecho. El
inicio de la investigacion respectiva suspendera este plazo de prescripcion.

Todo proceso que inicie la Superintendencia debera concluir en un plazo que no
exceda de dos afios.

DESIGNAR

ADMINISTRADORES
PROVISIONALES EN
LOS CASOS QUE LA LEY
DETERMINE

Art. 49 letra j

Disponer el nombramiento de un administrador provisional para la gestion de los
establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes del Estado,
en los casos que determine esta ley.

ES IMPORTANTE CONSIDERAR...

Proceso sancionatorio ante la Superintendencia
de Educacién Escolar

La Superintendencia fiscaliza el cumplimiento de la normativa por parte de
los establecimientos educacionales que cuentan con reconocimiento oficial
y también puede aplicar sanciones. Estas sanciones, su naturaleza y gravedad
dependen de los antecedentes que sean recopilados durante la instruccién de
un “proceso administrativo” que sustancian las Direcciones Regionales del pais.

Lo anterior significa, que este organismo solo puede aplicar una sancion, si
es que ha instruido con anterioridad un proceso administrativo y han sido
agotados todos los recursos que contempla la ley.

La infografia a continuacion explica de manera simplificada las etapas de un
proceso administrativo ante la Superintendencia de Educacién Escolar y las
oportunidades de defensa con las que cuentan las entidades sostenedoras,
frente a denuncias presentadas por integrantes de la comunidad escolar.
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llustracion 5.
Proceso administrativo sancionatorio simplificado de una denuncia
al establecimiento

Ingresa SIE solicita
denuncia antecedentes

(Presencial (Plazo variable)

o virtual)
ENVIAA CIERRA
FISCALIZACION EL CASO

Fiscalizacion visita
el establecimiento

SIE evalta
antecedentes

Fiscalizacion
levanta acta

SIN CON
OBSERVACIONES OBSERVACIONES

Direccion regional
. dicta resolucion
Se instruye el
proceso
Se designa fiscal

Se notifica al ente El fiscal evalua si
sostenedor formula cargos y
notifica al ente
sostenedor

FORMULA NO FORMULA
CARGOS CARGOS

Ente sostenedor puede
presentar descargos
(Plazo 10 dias) Ente sostenedor Ente sostenedor
puede presentar puede presentar
recurso de recurso de

sanciona || reclamaciénala reclamacién a
Superintendencia la Corte de
(Plazo 15 dias) apelaciones
(Plazo 15 dias)
Direccion regional

aprueba proceso
(Notifica al ente sostenedor)

SOBRESEE

Fuente: Elaboracion propia
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:De qué manera incide la Superintendencia en la labor de los equipos directivos?

A continuacion, se aborda el funcionamiento de la SIE considerando el rol de los equipos directivos. Basica-
mente, esto se relaciona con la comprension de los procedimientos y plazos para actuar frente a denuncias de
la comunidad escolar, o frente a fiscalizaciones de la propia Superintendencia en el resguardo del cumplimiento
de la normativa educacional.

Implicancias de la Superintendencia de Educacion para los equipos directivos

DEBERES DE
LOS DIRECTIVOS

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FACILITAR LA ACCION
FISCALIZADORA DE LA SIE

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 20529 (2011) Ministerio de Educacion

Sistema Nacional de Aseguramiento de la calidad de la Educacién Parvularia,
Basicay Mediay su fiscalizacion

Art. 49 letrad

Ingresar a los establecimientos educacionales y dependencias del sostenedor que
tengan relacion con la administracion del establecimiento educacional a objeto
de realizar las funciones que le son propias. En el gjercicio de esta atribucion, los
funcionarios de la Superintendencia no podran impedir el normal desarrollo de las
actividades pedagogicas del establecimiento educacional.

Art. 52

Para los efectos de esta ley el personal de la Superintendencia habilitado como
fiscalizador tendra también el caracter de ministro de fe respecto de todas las
actuaciones que realice en el ejercicio de sus funciones y que consten en el acta
de fiscalizacion, dentro de las cuales podra tomar declaraciones bajo juramento.

Los hechos constatados por los funcionarios y sobre los cuales deban informar,
de oficio 0 a requerimiento, podran constituir presuncion legal de veracidad para
todos los efectos de la prueba judicial.

Las acciones de fiscalizacion podran llevarse a efecto cualquier dia habil en horario
de jornada laboral, siempre que no se impida con ellas el normal desarrollo de las
actividades pedagogicas del establecimiento educacional. Los entes fiscalizados
deberan otorgar todas las facilidades que sean requeridas por los referidos fun-
cionarios.

La Superintendencia debera procurar que los procesos de fiscalizacion que lleve
a cabo se coordinen con aquellos que en el ejercicio de sus competencias lleven
a cabo los diversos organos de la Administracion del Estado, de manera de evitar
distraer indebidamente la labor educativa en los establecimientos educacionales.

En el ejercicio de la labor fiscalizadora los funcionarios de la Superintendencia
deberan siempre informar al sujeto fiscalizado de la materia especifica objeto de la
fiscalizaciony de la normativa pertinente, dejar copia integra de las actas levantadas
y realizar las diligencias estrictamente indispensables y proporcionales al objeto
de fiscalizacion. Los sujetos fiscalizados podran denunciar conductas abusivas de
funcionarios ante el Superintendente.
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FACILITAR LA ACCION
FISCALIZADORA DE LA SIE
(COLEGIOS PARTICULARES
PAGADOS)

Art. 49 letrad

(...) Respecto de los establecimientos educacionales particulares pagados, el ejer-
cicio de esta atribucion exigira la existencia de una denuncia o reclamo conforme
al Parrafo 4° de este Titulo, salvo que se trate de la verificacion del cumplimiento
de los requisitos exigidos para mantener el reconocimiento oficial del Estado o
del titulo preliminar del Decreto con Fuerza de Ley N°2 (2009) del Ministerio de
Educacion. En este ultimo caso, la Superintendencia no podra examinar los libros
y cuentas de la entidad fiscalizada.

ENTREGA DE ANTECEDENTES
A LA SIE®®

Art. 49 letrae

Accedery solicitar cualquier documento, libro 0 antecedente que sea necesario para
fines de fiscalizacion, sin impedir el normal desarrollo de las actividades pedago-
gicas del establecimiento educacional, y examinar, por los medios que estime del
caso, todas las operaciones, bienes, libros, cuentas, archivos y documentos de las
personas o entidades fiscalizadas y disponer de todos los antecedentes que juzgue
necesarios para la mejor fiscalizacion. La Superintendencia, mediante resolucion,
determinara aquellos libros, archivos y documentos que deberan estar permanen-
temente disponibles para su examen en el propio establecimiento educacional”.
Las mismas facultades, y en los mismos términos, tendrd la Superintendencia
respecto de los terceros que administren los establecimientos educacionales. (...).

Art. 49 Letra it

Requerir, en el ambito de sus atribuciones, de los sostenedores y docentes directi-
vos de los establecimientos educacionales y de organismos publicos y privados la
informacion pertinente para el cumplimiento de sus funciones. Asimismo, podra
recoger la informacion proporcionada por las instituciones, procesarla cuando
corresponda y distribuirla anualmente a los distintos usuarios.

Quienes sean requeridos en virtud de este literal podran solicitar por escrito a
la Superintendencia, dentro de los dos dias siguientes, que reconsidere el plazo
para la entrega de la informacion solicitada, cuando fundadamente acrediten que
dicho requerimiento, por su volumen o complejidad, les impide dar cumplimiento
a sus labores habituales. La Superintendencia resolvera esta reconsideracion, en
Unica instancia, en un plazo maximo de diez dias, contados desde la respectiva
presentacion.

46 De manera complementaria a los documentos especificos que pueda solicitar la SIE en sus procesos de fiscalizacion,
se recomienda revisar la Resolucion Exenta N° 64 del afio 2021 de SUPEREDUC, en la que se exige a cada sostenedor
declarar antecedentes de los Establecimientos Educacionales en un formulario que se debe actualizar de manera anual
para facilitar la accion fiscalizadora de SIE.

47  Ejemplo de esto es la Resolucion Exenta N° 30 delafio 2021 de SUPEREDUC, que imparte instrucciones sobre los registros

de informacién que deben mantener los establecimientos educacionales.
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https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2021/01/REX-No-0064-APRUEBA-CIRCULAR-SOBRE-DECLARACION-DE-INFORMACION-QUE-DEBEN-REALIZAR-LOS-E.E_.pdf
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2021/01/REX-No-0030-APRUEBA-CIRCULAR-SOBRE-REGISTRO-DE-INFORMACION-QUE-DEBEN-MANTENER-LOS-ESTABLECIMIENTOS-EDUCACIONALES-CON-RECONOCIMIENTO-OFICIAL.pdf

AJUSTAR SU ACTUAR A
LAS INSTRUCCIONES
Y RESOLUCIONES QUE
EMANEN DE LA SIE

Art. 49 letram

(...) Las instrucciones y resoluciones que emanen de la Superintendencia seran
obligatorias a partir de su publicacion y deberan ser sistematizadas, de tal forma
de facilitar el acceso y conocimiento de ellas por parte de los sujetos sometidos
a su fiscalizacion. (...)

ASISTIR A LAS CITACIONES
QUE DETERMINE LA SIE

Art. 49 letraf

Citar a declarar a los representantes legales, administradores y dependientes de
las instituciones fiscalizadas respecto de algun hecho que estime necesario para
resolver alguna denuncia que esté conociendo o cuando de oficio, en un pro-
cedimiento administrativo, lo determine en cumplimiento de sus funciones. Las
mismas facultades, y en los mismos términos, tendra la Superintendencia respecto
de los terceros que administren establecimientos educacionales. La citacion debera
considerar los horarios internos que posea la institucion fiscalizada.

INFORMAR FRENTE A
REQUERIMIENTOS DE

LA SIE EN LOS PLAZOS
QUE SE INDIQUE ANTE

LA PRESENTACION DE
DENUNCIAS DE MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Art. 58 inciso 2°

Para los efectos de esta ley la denuncia es el acto escrito u oral por medio del cual
una persona o grupo de personas directamente interesadas y previamente indivi-
dualizadas ponen en conocimiento de la Superintendencia una eventual irrequlari-
dad, con el objeto de que esta investigue y adopte las medidas que correspondan.

RESPONDER A LA SIE ANTE
LA POSIBILIDAD DE REALIZAR
UNA MEDIACION SOLICITADA
POR UN MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR?*

Art. 62 inciso 1°y 2°

Recibido un reclamo a tramitacion, el funcionario designado citara a los intere-
sados a una audiencia de mediacion en la cual propondra bases de arreglo para
solucionar el conflicto.

Las partes convendran el nombre del mediador, el que en todo caso, para ejercer
como tal, debera inscribirse en el registro que al efecto lleve la Superintendencia.

48 Parauna mejor comprension sobre el tema se recomienda revisar la informacién publicada por SIE en su sitio web sobre

Mediacion de conflictos.
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https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/mediacion-un-servicio-para-la-comunidad-educativa/

SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

A continuacién, se despliega una serie de recursos a los cuales se puede acceder para conocer mas
sobre el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién.

> Video j;Qué es el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién? Agencia de la Calidad de
la Educacién (2017)

> Manual para establecimientos. Agencia de la Calidad de la Educacion (2014)

> Estandares indicativos de desemperio para los establecimientos y sus sostenedores. MINEDUC (2014)

> Publicacién: Conoce la Superintendencia de Educacion. Sitio web Superintendencia de Educacion

> Video: ;Qué es el Consejo Nacional de la Educacién? CNED (2016)

> Plan de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién 2020-2023. MINEDUC (2020)

> Orientaciones para la elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo. DEG-MINEDUC (2020)
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https://www.youtube.com/watch?v=C532zzivhTU
https://www.youtube.com/watch?v=C532zzivhTU
http://archivos.agenciaeducacion.cl/biblioteca_digital_historica/orientacion/2014/manualest_2014.pdf
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/587/MONO-501.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.supereduc.cl/la-institucion/que-es-la-superintendencia-de-educacion/
https://www.youtube.com/watch?v=1IA4j4Q19GE
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/07/SAC-2020-2023_vf.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2020/12/PME-2020-v2.pdf
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capitulo 2

NORMATIVA RELACIONADA CON
LA CONSTRUCCION DE UNA VISION
ESTRATEGICA COMPARTIDA

SENTIDO Y RELEVANCIA DE LA NORMATIVA EN ESTE AMBITO

En sintonia con el resguardo a la autonomia de los establecimientos educacionales que promueve
nuestro sistema educativo, la normativa exige a cada establecimiento definir y desarrollar sus propios
proyectos educativos, teniendo como marco el cumplimiento de la normativa vigente*. De ahi que
los establecimientos puedan desarrollar e implementar proyectos educativos que respondan a las
necesidades de las comunidades que los conforman, construir sus sentidos (misién, visiéon y sellos
educativos), desarrollar perfiles del estudiantado a formar, proponer planes curriculares y constituirse
en propuestas diferenciadas que ofrecen alternativas a las familias que buscan una escuela o liceo
para sus hijos e hijas. Esta autonomia también les permite una capacidad de adaptacién continua a
los cambios y desafios que se presentan a nivel global y local. En contrapartida, el sistema educativo
establece regulaciones para asegurar ciertos minimos, entre las que se cuentan los requisitos para el
Reconocimiento Oficial, las Bases Curriculares y la propuesta de planes y programas para aquellos
establecimientos que no cuentan con uno propio, ademas de los requisitos para ejercer la docencia,
por nombrar algunos, entre muchos otros que se establecen a lo largo de esta guia.

Ademas de estos pisos normativos, desde el nivel central (léase Ministerio de Educacién e instituciones
que conforman el Sistema de Aseguramiento de la Calidad) también se establecen orientaciones, metas,
apoyosy sistemas de fiscalizacion para el cumplimiento de la normativa. Entre esas orientaciones esta
el Plan Nacional de Aseguramiento de la Calidad que establece el Ministerio de Educacién para todos
los establecimientos y la Estrategia Nacional de Educacién Publica que se propone desde la Direccion
de Educacién Publica del mismo Ministerio para los establecimientos publicos.

49 Véase Art.11 de la Constitucion sobre libertad de ensefianza o Art. 3 del DFL-2 sobre principios que orientan al sistema
educacional nacional.
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:Como puede el Sistema de Aseguramiento de la Calidad asequrar la calidad si los
procesos de ensefianza-aprendizaje ocurren al interior de cada establecimiento?

En respuesta a esta pregunta, podemos indicar que existen dos herramientas de planificacion y gestion, los
Proyectos Educativos (PEl) y Planes de Mejoramiento Educativo (PME). Ambos son herramientas que permiten
que cada establecimiento tenga su propio sistema para asegurar la calidad de la educacion impartida y de los
procesos que confluyen en las organizaciones escolares para que esto sea posible. Ademas, permiten conectar
la planificacion de la mejora educativa del sistema en su conjunto en el marco de las politicas educativas y
como se implementan en los establecimientos de acuerdo al contexto.

En la siguiente figura se observan los niveles del sistema escolar en los cuales debe existir una coherencia en-
tre las planificaciones de mejora y las metas que se establece en diferentes niveles del sistema educativo para
asegurar la calidad de los aprendizajes en cada establecimiento.

[lustracion 6.
Planes que deben guardar coherencia en diferentes niveles del sistema
educativo para asegurar calidad

Proyecto educativo
a nivel local

Plan de Aseguramiento Ej.: PADEM en el caso de Proyecto Educativo
de la Calidad a nivel municipios, Proyecto Institucional y PME en
nacional del SAC Educativo del SLEP o de cada establecimiento

sostenedores privados que
tienen mas de 1
establecimiento

Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, existe una relacion directa entre algunas politicas educativas y los instrumentos de gestion aso-
ciados al PME de cada establecimiento. Ejemplos: Ley N° 20.903 y Plan Local de Formacion para el desarrollo
profesional docente; Ley N° 20.845 y Plan de Inclusion; Ley N° 20.536 y Plan para la Gestion de la Convivencia
Escolar; Ley N° 20.911 y Plan de Formacion Ciudadana.
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Algunos hitos en la construccion de planes de mejoramiento en los establecimientos educativos de nuestro
pais han sido los siguientes: la construccion de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestion Es-
colar (SACGE) por parte del MINEDUC en el afio 2005, el cual se sustentaba en un Modelo de Calidad de la
Gestion Escolar®®; la implementacion del SACGE de manera voluntaria entre los afios 2005 y 2007, cuando los
establecimientos adscritos desarrollaban un circuito de mejoramiento continuo a través de procesos de autoe-
valuacion institucional basados en el modelo de calidad; y la promulgacion, en el afio 2008, de la Ley N° 20.248
que crea la Subvencion Escolar Preferencial y asocia los recursos de esta subvencion a un convenio entre el
organismo sostenedory el MINEDUC, mediante el cual se adquiere el compromiso de destinar la subvencion a
la implementacion de un Plan de Mejoramiento Educativo que tenga como fin mejorar los aprendizajes de las
y los estudiantes, con especial énfasis en el estudiantado mas vulnerable y de menor desempefio académico.

Otros hitos que han fortalecido la implementacion de Planes de Mejoramiento durante la ultima década, han
sido: la promulgacion de la Ley N° 20.529 que crea el Sistema de Aseguramiento de la Calidad en el afio 2011
y considera los planes de mejoramiento de los establecimientos educacionales en las evaluaciones de des-
empefio que realiza la Agencia de Calidad; el trabajo desarrollado durante los ultimos afios por el Ministerio
de Educacion en relacion al apoyo técnico-pedagogico de los establecimientos, que ha tomado los PEl y PME
como herramientas fundamentales para realizar dicho apoyo. En este ultimo punto, cabe destacar el enfoque
de mejoramiento de mediano y largo plazo que se utiliza desde el afio 2015 para el apoyo pedagodgico, que
permite planificar la mejora escolar a cuatro afios, y que la concibe como un proceso estratégico y participativo,
mas alld de una planificacion anual de acciones de corto plazo (MINEDUC, 2018).

;Cuales son los enfoques que deben tenerse presentes para mirar este ambito?

Relevancia de los equipos directivos para la mejora escolar: “A nivel de establecimientos educacionales,
se comprende a los directores y sus equipos directivos como lideres y primeros responsables de los procesos
educativos y de mejoramiento que ocurren en el sistema escolar, con una mision primordial que es educar
integralmente a sus estudiantes en el marco de cada Proyecto Educativo Institucional” (MINEDUC, 2021, p.32)%*

"El nuevo enfoque de mejoramiento educativo que ha estado impulsando el MINEDUC desde el 2014 apuesta
por el desarrollo de capacidades al interior del sistema escolar y se concreta con la ampliacion de una nueva
modalidad de apoyo a partir de la cual los propios establecimientos y sus sostenedores son quienes lideran el
cambio educativo” (MINEDUC, 2016, p. 8).

Mejora continua: este concepto hace referencia al proceso mediante el cual cada comunidad educativa analiza
su realidad y su contexto en los ambitos institucional y pedagodgico, traza objetivos estratégicos de mejoramiento
a mediano y/o largo plazo, y planifica e implementa acciones que permitan lograr los objetivos planteados y,
al mismo tiempo, alcanzar lo declarado en su Proyecto Educativo Institucional (PEI). Este proceso se realiza de
manera continua, por lo que los establecimientos transitan por ciclos de mejoramiento (cada cuatro afios, de
acuerdo con las orientaciones para la elaboracion de sus Planes de Mejoramiento Educativo)®.

50 MINEDUC (s/a). Modelo de Calidad de la Gestiéon Escolar.

51 MINEDUC (2018). Ciclo de Mejoramiento en los Establecimientos Educacionales. Orientaciones Para el Plan de Mejoramiento
Educativo 2018.

52 MINEDUC (2021). Politica de Fortalecimiento del Liderazgo para la Mejora Escolar.
53 MINEDUC (2020). Orientaciones para la elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo.
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https://archivos.agenciaeducacion.cl/biblioteca_digital_historica/orientacion/sin_anio/modelocalidadge.pdf
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2018/02/PME-2018-Orientaciones-27-feb.pdf
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2018/02/PME-2018-Orientaciones-27-feb.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2021/07/POLITICA-DE-FORTALECIMIENTO_VERSION-AMPLIADA_FNL_2021.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2020/12/PME-2020-v2.pdf

[lustracion 7.
Ciclo de mejoramiento continuo del establecimiento educacional

Fuente: MINEDUC, 2019, p.12*

Modelo de Calidad de la Gestion Escolar: El modelo que sustenta los Planes de Mejoramiento Educativo con-
sidera la existencia de cuatro procesos fundamentales en los establecimientos educacionales que inciden en sus
resultados: Liderazgo, Gestion Pedagodgica, Formacion y Convivencia y Gestion de Recursos®.

“El mejoramiento educativo implica la toma de decisiones en diversos ambitos de la gestion institucional y pe-
dagodgica de los establecimientos educacionales, y supone el abordaje de manera coordinada y articulada de los
distintos niveles y dimensiones de la experiencia escolar, desde lo que ocurre a nivel institucional hasta el nivel de
aula, considerando la relevancia de los procesos que movilizan a la escuela, colegio y/o liceo, y no tan solo sus
resultados finales” (MINEDUC, 2018, p. 16)°°.

54 MINEDUC (2019). Orientaciones para la elaboracién del Plan de Mejoramiento Educativo 2019.

55  Estos procesos a su vez estan relacionados con las dimensiones y subdimensiones de los Estdndares Indicativos de Des-
empefio para los Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores (MINEDUC, 2014).

56 MINEDUC (2018). Ciclo de Mejoramiento en los Establecimientos Educacionales. Orientaciones para el Plan de Mejoramiento
Educativo 2018.
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https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2019/02/26-02-2019-Orientaciones-PME-2019_LE.pdf
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/587/MONO-501.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/587/MONO-501.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2018/02/PME-2018-Orientaciones-27-feb.pdf
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2018/02/PME-2018-Orientaciones-27-feb.pdf

;Cual es el rol de los equipos directivos en este ambito?

“Los directivos lideran la construccion o actualizacion de una vision estratégica sobre el establecimiento y sus
objetivos, promoviendo que esta sea comprendida y compartida por todos los actores de la comunidad educativa
(...). Para esto, los directivos definen o revisan, en conjunto con todos los actores de su comunidad educativa,
un proyecto educativo institucional y curricular compartido, considerando las necesidades de la escuela, los
desafios y oportunidades del contexto en el cual funciona el establecimiento, proyecto que inspira y motiva a
los docentes, asistentes de la educacion, estudiantes y a sus familias” (MINEDUC, 2015, p. 20)*".

“Se espera que por medio del PEI los establecimientos educativos definan los sentidos, la identidad y el hori-
zonte que los orienta, en tanto el PME materializa esos sentidos a través de propuestas de mejoramiento en
relacion con la gestion pedagodgica, convivencia y participacion, inclusion y diversidad y liderazgo directivo”
MINEDUC, 2016, p. 8)%8.

;Qué definiciones deben tenerse presentes al momento de abordar este ambito?

Proyecto Educativo Institucional (PEIl): “Constituye el instrumento que permite establecer una mirada
comun de lo que se busca proporcionar como educacioén de calidad y define los principios orientadores del
quehacer institucional y pedagdgico de cada comunidad educativa (MINEDUC, 2016, p. 8).

Plan de Mejoramiento Educativo (PME): "Constituye una herramienta relevante para orientar, planificar y
materializar procesos de mejoramiento institucional y pedagdgico de los centros escolares. Estos procesos
se orientan de manera distinta en cada institucion en funcién de su PEl y, ademas, de la cultura escolar, el
contexto sociocultural y territorial, los roles y funciones de los miembros que la componen, el diagndstico
institucional y, principalmente, los logros y desafios para el mejoramiento de la calidad diagnosticados y
recogidos en el respectivo PME (MINEDUC, 2018, p. 9)°.

Para efectos de la aplicacion de la Subvencion Escolar Preferencial relacionada al PME, es importante distinguir
los tipos de estudiantes en quienes se debe focalizar el uso de recursos®®.

Alumnos prioritarios: estudiantes para quienes la situacion socioecondémica de sus hogares dificulte sus
posibilidades de enfrentar el proceso educativo. La calidad de alumno prioritario sera determinada anual-
mente por el Ministerio de Educacion, directamente o a través de los organismos de su dependencia que
este determine (Ley 20.248, Art. 2)5.

Alumnos preferentes: estudiantes que no tienen calidad de alumnado prioritario y cuyas familias pertenecen
al 80% mas vulnerable del total nacional, segun elinstrumento de caracterizacion social vigente. La calidad de
alumnado preferente sera determinada anualmente por el Ministerio de Educacion, directamente o a través
de los organismos de su dependencia que este determine (Ley 20.248, Art. 2 bis).

Se recomienda ver también la definicion de Comunidad Educativa, y los principios de Educacion de Calidad,
Educacion Integral y Educacion Inclusiva, en el capitulo 1 de esta guia, seccion “Principios y definiciones fun-
damentales del sistema educacional nacional”.

57 MINEDUC (2015). Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar.
58 MINEDUC (2016). Orientaciones para el Apoyo Técnico Pedagdgico al Sistema Escolar.

59 MINEDUC (2018). Ciclo de Mejoramiento en los Establecimientos Educacionales. Orientaciones para el Plan de Mejoramiento
Educativo 2018.

60 Para mayor informacién sobre el uso de recursos asociado a la Subvencién de Educacion Preferencial, ver capitulo 6
“Normativa vinculada a la gestion de recursos financieros”.

61 Para una mejor comprension de los criterios que utiliza el MINEDUC en esta categorizacion, véase el Art. 2 de la Ley
20.248 completo.
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https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2016/04/MBDLE_2015.pdf
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/2017/mono-826.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2018/02/PME-2018-Orientaciones-27-feb.pdf
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2018/02/PME-2018-Orientaciones-27-feb.pdf

SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

En este apartado se sistematizan los cuerpos normativos mas relevantes asociados a la construccion
e implementacién de una Visién Estratégica Compartida, la cual esta enfocada en el mejoramiento
de los logros de aprendizaje y la formacion integral de todos los estudiantes, asi como en los valores
dela equidad, la inclusién y el respeto a la diversidad (MBDLE, MINEDUC, 2015). Para ello, el Proyecto
Educativo Institucional, los Planes de Mejoramiento Escolar y otros Planes establecidos por normativa,
permiten proyectar e implementar los procesos institucionales y pedagdégicos que aseguren el
cumplimiento de los propésitos educativos, en un marco normativo que se abordara a continuacion.

¢Qué normativas comprende este ambito?

A continuacion, se sefialan los cuerpos normativos mas relevantes en materia de proyecto educativo y pla-
nificacion escolar:

>

>
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Ley N° 20.248 (2008) de Subvencion Escolar Preferencial.

Ley N° 20.845 (2015) de Inclusion Escolar, que regula la admision de estudiantes, elimina el financia-
miento compartidoy prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aporte del Estado.

Ley N° 20.911 (2016) que crea el Plan de Formacién Ciudadana para los establecimientos reconocidos
por el Estado.

Ley N° 20.418 (2010) que fija normas sobre informacion, orientacién y prestaciones en materia de re-
gulacion de la fertilidad.

Ordinario N°156 (2014) de la Superintendencia de Educacién que informa sobre exigencias en materias
de seguridad en establecimientos educacionales.

DFL-1 Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprob¢ el Estatuto de los
Profesionales de la Educacion y de las leyes que la complementan y modifican®?.

DFL-2 (2010) Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley No 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1 de 2005,

Este cuerpo legalincorporala Ley 20.501 de Calidad y Equidad, la Ley 20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profesional
Docente, entre otras.

Este cuerpo legal incorpora las modificaciones a la Ley 20.370 introducidas por la Ley 20.845 conocida como Ley de
inclusion escolar (LIE).
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NORMATIVA ASOCIADA AL PROYECTO EDUCATIVO
m INSTITUCIONAL (PEI)

La siguiente tabla concentra las principales normativas referidas al Proyecto Educativo Institucional
(PEI) que los equipos directivos deben conocer a fin de asegurar que el establecimiento educacional
que dirigen cuente con un proyecto acorde a los principios del sistema educativo nacional y que
recoja el sentir de la comunidad escolar.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL DE CONTAR
CON UN PROYECTO
EDUCATIVO PARA OBTENER
RECONOCIMIENTO OFICIAL

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones

Art. 46 letrab

Contar con un proyecto educativo, el que, en todo caso, debera resguardar el
principio de no discriminacion arbitraria, no pudiendo incluir condiciones o nor-
mas que afecten la dignidad de la persona, ni que sean contrarios a los derechos
humanos garantizados por la Constitucion y los tratados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren vigentes, en especial aquellos que versen sobre los
derechos de los nifios.

PROYECTO EDUCATIVO
COMO EXPRESION DEL
PROPOSITO COMPARTIDO EN
LA COMUNIDAD ESCOLAR

Art. 9 inciso 1°

El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al proyecto
educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el
reglamento interno.

DERECHO DE LOS EQUIPOS
DIRECTIVOS A CONDUCIR LA
REALIZACION DEL PE|®*

Art. 10 letrae

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho
a conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

DERECHO DEL ENTE
SOSTENEDOR A
ESTABLECER Y EJERCER
UN PEI

Art. 10 letraf

Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer
y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa
y de acuerdo con la autonomia que le garantice esta ley.

64 Para mayor informacion sobre este tema, ver en la seccion de recursos el documento “Orientaciones para la revision y
actualizacion del PEI" publicado por el MINEDUC en el afio 2015.
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https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1014974
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2016/04/Orientaciones-para-la-revisi%C3%B3n-y-actualizacion-del-PEI.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2016/04/Orientaciones-para-la-revisi%C3%B3n-y-actualizacion-del-PEI.pdf

NORMATIVA ASOCIADA AL PLAN DE MEJORAMIENTO
m EDUCATIVO (PME)

En la siguiente tabla, se contemplan las principales normativas relacionadas con la elaboracién del
PME, como una de las principales herramientas de gestiéon con que los equipos directivos cuentan
para la planificacién de la mejora escolar. A su vez, se visualiza como se vincula el propdsito del
mejoramiento con el sistema de financiamiento de escuelas y liceos en pos de resguardar una
educacién de calidad, reconociendo que las y los estudiantes con mayor nivel de vulnerabilidad
socioeconémica, requieren mas apoyos.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

ESTABLECIMIENTOS CON
DERECHO A SUBVENCION
ESCOLAR PREFERENCIAL (SEP)

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley N° 20248 (2008) Ministerio de Educacion

Ley de subvencion escolar preferencial

Art. 4

Tendran derecho a la subvencion escolar preferencial los establecimientos edu-
cacionales regidos por el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio
de Educacion, en adelante Ley de Subvenciones, que impartan ensefianza regular
diurna, cuyo sostenedor haya suscrito el convenio a que se refiere el Art. 7 [Convenio
de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educatival. Esta subvencién se pagara
por los alumnos prioritarios y preferentes matriculados en dichos establecimientos,
segun lo establecido en los Art. 14, Art. 14 bis y Art. 15.

DEBER DE DESTINAR LA SEP
A LA IMPLEMENTACION DE
MEDIDAS CONTEMPLADAS
EN EL PME

Art. 6 letrae
[Entre los requisitos para obtener la subvencion escolar preferencial se sefiala]

Destinar la subvencion y los aportes que contempla esta ley a la implementacion
de las medidas comprendidas en el Plan de Mejoramiento Educativo, con especial
énfasis en los alumnos prioritarios, e impulsar una asistencia técnico pedagodgica
especial para mejorar el rendimiento escolar de los alumnos con bajo rendimiento
académico.

65 Para mayor informacion sobre los requisitos para obtener la Subvencién Escolar Preferencial, véase la normativa sobre
gestion de recursos financieros presentada en el Capitulo 6.
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https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=269001

DEBER DEL ENTE
SOSTENEDOR DE PRESENTAR
AL MINEDUC Y A LA AGENCIA
DE CALIDAD UN PLAN DE
MEJORAMIENTO EDUCATIVO
ELABORADO CON EL
DIRECTOR O DIRECTORA
DEL ESTABLECIMIENTO Y EL
RESTO DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA®®

Art. 7 inciso 1° eiinciso 2°d

Para incorporarse al régimen de la subvencion escolar preferencial, cada soste-
nedor debera suscribir con el Ministerio de Educacion un Convenio de Igualdad
de Oportunidades y Excelencia Educativa, por el establecimiento educacional
correspondiente. Dicho convenio abarca un periodo minimo de cuatro afios, que
podra renovarse por periodos iguales.

Mediante este convenio, el sostenedor se obligara a los siguientes compromisos
esenciales:

d) Presentar al Ministerio de Educacion y cumplir un Plan de Mejoramiento Edu-
cativo elaborado con el director del establecimiento y el resto de la comunidad,
que contemple acciones en las areas de gestion del curriculum, liderazgo escolar,
convivencia escolar o gestion de recursos en la escuela, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo siguiente. (...) El mencionado Plan debera ser presentado
conjuntamente a la Agencia de Calidad de la Educacion®’.

DEBER DEL SOSTENEDOR
DE ESTABLECER METAS

DE EFECTIVIDAD DEL
RENDIMIENTO ACADEMICO
DE LOS ESTUDIANTES Y

DE INFORMAR DE ESTAS
METAS A PADRES, MADRES
Y APODERADOS

Art. 7 inciso 2° letra e

Establecer metas de efectividad del rendimiento académico de sus alumnos, y en
especial de los prioritarios, en funcion del grado de cumplimiento de los estandares
de aprendizaje y del grado de cumplimiento de los otros indicadores de calidad a
que se refiere el Art. 17 de la Ley 20.529.

Art. 7 inciso 2° letra g

Informar a los padres y apoderados del alumnado del establecimiento sobre la
existencia de este convenio, con especial énfasis en las metas fijadas en materia
de rendimiento académico.

DIMENSIONES DE MEJORAY
TIPO DE ACCIONES AINCLUIR
EN LOS PME

Art. 8 incisos 1°y 2° numerales 1, 2,3y 4

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en la letra d) del articulo anterior, el sostenedor
deberd elaborar un Plan de Mejoramiento Educativo que incluya orientaciones y
acciones en cada una de las areas o dimensiones sefaladas a continuacion, prio-
rizando aquellas donde el sostenedor considere que existen mayores necesidades
de mejora.

66 Para mayor informacion, ver en la seccion de recursos el documento “Orientaciones para la elaboracion del Plan de Me-
joramiento Educativo 2020".

67 Paraefectos de la Ley 20.284 se entendera que el Plan de Mejoramiento Educativo es el mismo al que se hace referencia
en la ley que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, sin perjuicio de los requisitos de
formulacion del plany los efectos en caso de incumplimiento, los que quedaran sujetos a las normas que contempla esta
ley (Art. 7, letra d, Ley 20.284).
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https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2020/12/PME-2020-v2.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2020/12/PME-2020-v2.pdf
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Las acciones a que hace referencia el inciso anterior son las siguientes:

1. Acciones en el area de gestion del curriculum, como fortalecimiento del proyecto
educativo; mejoramiento de las practicas pedagodgicas; apoyo a alumnos con ne-
cesidades educativas especiales®®; mejoramiento de los sistemas de evaluacion del
alumnado; modificacion del tamafio de cursos o contar con profesores ayudantes;
apoyos a alumnos rezagados en sus aprendizajes y desarrollo personal; giras y visi-
tas a lugares funcionales al cumplimiento de los objetivos educativos, entre otras.

2. Acciones en el drea de liderazgo escolar, tales como preparacion y capacitacion
de equipos directivos; fortalecimiento del Consejo de Profesores; participacion en el
establecimiento de personalidades de la vida cultural y cientifica y de profesionales
o dirigentes de la sociedad local o nacional; proyeccion de la escuela en la comu-
nidad; fortalecimiento de la formacion valorica y civica de los alumnos, entre otras.

3. Acciones en el area de convivencia escolar, tales como apoyo psicologico y de
asistencia social a los alumnos y a sus familias; mejoramiento de la convivencia y
gestion del clima escolar; fortalecimiento del Consejo Escolar; fortalecimiento de
las familias y de los apoderados en el vinculo educativo y afectivo con los alumnos
y la escuela; apoyos a los aprendizajes del alumnado y contratacion de personal
idoneo para el logro de las acciones mencionadas en este numero, entre otras.

4. Acciones en el area de gestion de recursos, tales como la definicion de una
politica de perfeccionamiento para los docentes del establecimiento, destinada a
fortalecer aquellas areas del curriculo en que los alumnos han obtenido resultados
educativos insatisfactorios; disefio e implementacion de sistemas de evaluacion de
los docentes de los establecimientos educacionales particulares subvencionados y
sistemas de evaluacion complementarios en establecimientos municipales o admi-
nistrados por corporaciones municipales; incentivos al desemperio de los equipos
directivos, docentes y otros funcionarios del establecimiento, los que deberan estar
referidos a las metas y resultados estipulados en el Plan de Mejoramiento Educativo
(...); fortalecimiento de los instrumentos de apoyo a la actividad educativa, tales
como biblioteca escolar, computadores, Internet, talleres, sistemas de fotocopiay
materiales educativos, entre otros.

El concepto “necesidades educativas especiales”, se puede revisar en la Ley General de Educacion, que establece que
“se entendera que un alumno presenta necesidades educativas especiales cuando precisa ayudas y recursos adicionales,
ya sean humanos, materiales o pedagodgicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro
de los fines de la educacion” (Ley 20.370, Art. 23).
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m  OTROS PLANES ASOCIADOS AL PME

Existen otros planes asociados al PME, que estan establecidos por la normativa, con el objetivo de
contribuir al desarrollo integral de todos los estudiantes, asi como al aseguramiento de condiciones
optimas para que los procesos de ensefianza y de aprendizaje tengan lugar. A continuacion, se sefialan
los planes con los que cada establecimiento educacional debe contar y que deben estar articulados

con el PME.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE CONTAR CON UN
PLAN DE GESTION DE LA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacioén (LGE) y sus actualizaciones

Art. 15 inciso 3

CONVIVENCIA ESCOLAR® (...)Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado
de convivencia escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas
que determine el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar, segun
corresponda, y que debera constar en un plan de gestion.

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley 20911 (2016) Ministerio de Educacion

Crea el plan de formacion ciudadana para los establecimientos educacionales
reconocidos por el Estado.

DEBER DE CONTAR CON Art. Unico

UN PLAN DE FORMACION
CIUDADANA®

Los establecimientos educacionales reconocidos por el Estado deberan incluir en
los niveles de enseflanza parvularia, basica y media un Plan de Formacion Ciuda-
dana, que integre y complemente las definiciones curriculares nacionales en esta
materia, que brinde a los estudiantes la preparacion necesaria para asumir una vida
responsable en una sociedad libre y de orientacion hacia el mejoramiento integral
de la persona humana, como fundamento del sistema democratico, la justicia
social y el progreso. Asimismo, debera propender a la formacion de ciudadanos,
con valores y conocimientos para fomentar el desarrollo del pais, con una vision
del mundo centrada en el ser humano, como parte de un entorno natural y social.
En el caso de la educacion parvularia, este plan se hara de acuerdo a las carac-
teristicas particulares de este nivel y su contexto, por ejemplo, a través del juego.

69 Para mayor informacion, ver en la seccion de recursos la publicacion “Indicaciones para la elaboracion de un Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar” del sitio web de SUPEREDUC.

70  Para mayor informacion, ver en la seccion de recursos el documento "Orientaciones para elaborar un Plan de Formacion
Ciudadana” publicado por el MINEDUC en el afio 2016.
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https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1014974
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1088963
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/plan-de-gestion-de-convivencia-escolar/
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/plan-de-gestion-de-convivencia-escolar/
https://formacionciudadana.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/46/2016/04/DEG-OrientacionesPFC-intervenible-AReader_FINAL.pdf
https://formacionciudadana.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/46/2016/04/DEG-OrientacionesPFC-intervenible-AReader_FINAL.pdf

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones.

DEBER DE CONTAR CON Art 6 letra f bis
UN PLAN DE APOYO A

LA INCLUSION PARA LOS
ESTABLECIMIENTOS QUE

Que se establezcan programas especiales de apoyo a aquellos estudiantes que

RECIBEN SUBVENCION DEL presenten bajo rendimiento académico que afecte su proceso de aprendizaje,
ESTADO 772 asi como planes de apoyo a la inclusion, con el objeto de fomentar una buena

convivencia escolar, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 20.248.

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley 20418 (2010) Ministerio de Salud

Fija normas sobre informacion, orientaciéon y prestaciones en materia de
regulacion de la fertilidad.

DEBER DE CONTAR CON Art. 1 inciso final
UN PLAN DE SEXUALIDAD,

AFECTIVIDAD Y GENERO EN
ENSENANZA MEDIA7

Los establecimientos educacionales reconocidos por el Estado deberan incluir
dentro del ciclo de Enseflanza Media un programa de educacion sexual, el cual,
segun sus principios y valores, incluya contenidos que propendan a una sexualidad
responsable e informe de manera completa sobre los diversos métodos anticon-
ceptivos existentes y autorizados, de acuerdo al proyecto educativo, convicciones
y creencias que adopte e imparta cada establecimiento educacional en conjunto
con los centros de padres y apoderados.

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ordinario N%156 (2014) Superintendencia de Educacion
Informa sobre exigencias de seguridad en establecimientos educacionales.

DEBER DE CONTAR CON letra f
UN PLAN INTEGRAL DE

SEGURIDAD ESCOLAR"™

71

72

73

74

Cada establecimiento debe elaborar un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), el
cual debe contener actividades de prevencion de riesgos de acuerdo a los peligros
existentes en la realidad especifica de cada establecimiento.

Caberecordar que el concepto de Inclusidon se enmarca en la comprension de la Educacion como un derecho social, que
promueve el aprendizaje integral y que abre sus puertas hacia una concepcion inclusiva e intercultural capaz de acoger,
sin distincién alguna, a todos los nifios, nifias, adolescentes, jévenes y personas adultas que asisten a sus aulas. Cuando
las escuelas y liceos se apropian de la inclusion educativa, trabajan sobre dos puntos centrales: la eliminacion de la
discriminacion y el abordaje de la diversidad. Para mayor informacién sobre este tema se recomienda visitar la pagina del
Ministerio de Educacion seccién “Apoyo a la inclusion”.

Para mayor informacion sobre las normas que permiten a directores y directoras realizar acciones que favorezcan la
inclusion educativa, ver en la seccion de recursos el documento “Orientaciones para la construccion de comunidades
educativas inclusivas” publicado por el MINEDUC en el afio 2016.

Para mayor informacion sobre este tema ver en la seccion de recursos el documento “Orientaciones para el disefio e imple-
mentacion de un programa de sexualidad, afectividad y género” publicado por el MINEDUC en el afio 2017.

Para mayor informacion sobre este tema ver en la seccion de recursos el documento “Orientaciones para elaborar un Plan
Integral de Seguridad Escolar” publicado por el MINEDUC en el afio 2017.
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https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1014974
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1010482&idParte=8860563&idVersion=2010-02-02
https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2016/11/ORD_N156_SEGURIDAD_EE.pdf
https://escolar.mineduc.cl/inclusion-convivencia-e-interculturalidad/inclusion/
https://migrantes.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/88/2018/06/Orientaciones-para-la-construcci%C3%B3n-de-comunidades-educativas-inclusivas.pdf
https://migrantes.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/88/2018/06/Orientaciones-para-la-construcci%C3%B3n-de-comunidades-educativas-inclusivas.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Educaci%C3%B3n-en-Sexualidad-Afectividad-y-G%C3%A9nero.-Mineduc-2017.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Educaci%C3%B3n-en-Sexualidad-Afectividad-y-G%C3%A9nero.-Mineduc-2017.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/11/Plan-Integral-de-Seguridad-Escolar.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/11/Plan-Integral-de-Seguridad-Escolar.pdf

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones.

DEBER DE IMPLEMENTAR UN Art. 18 B inciso 2°
PLAN DE FORMACION LOCAL

EN ESTABLECIMIENTOS . . o ) .
QUE RECIBEN APORTES DEL Correspondera al director del establecimiento educacional, en conjunto con el

ESTADO” equipo directivo, implementar el proceso de formacion para el desarrollo profe-
sional local, a través de planes locales de formacion. Estos deberan ser aprobados
por el sostenedor y seran parte de los Planes de Mejoramiento Educativo, de
conformidad con los Proyectos Educativos Institucionales de los establecimientos.

75 Para mayor informacion sobre este tema ver en la seccion de recursos el video “Plan Local de Formacion” publicado por
el CPEIP y el MINEDUC en el afio 2020 y el documento “Orientaciones sobre Plan Local de Formacién Docente para el
Desarrollo Profesional en la escuela. Fundamento, caracteristicas, propositos” publicado por el CPEIP y el MINEDUC en el
afio 2019.
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https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439
https://www.youtube.com/watch?v=bkknGdiTomo
https://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2019/03/Orientaciones_marzo2019.pdf
https://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2019/03/Orientaciones_marzo2019.pdf

RECURSOS ASOCIADOS A ESTE AMBITO

A continuacién, se presentan una serie de recursos a los cuales se puede acceder para conocer mas
sobre el Proyecto Educativo Institucional, el Plan de Mejoramiento Educativo y otros planes exigidos
por normativa.

> QOrientaciones para la revision y actualizacion del Proyecto Educativo Institucional. MINEDUC (2015

> Orientaciones para el Plan de Mejoramiento Educativo. MINEDUC (2020)

> Plan de Mejoramiento Educativo: Herramienta de planificacion y gestion de la escuela 2021. Orienta-
ciones técnicas para sostenedores y equipos escolares. MINEDUC (2021)

> Indicaciones para Planes de Gestidn de la Convivencia Escolar. Sitio web SUPEREDUC

> Orientaciones para la elaboracién de un Plan de Formacién Ciudadana. MINEDUC (2016)

> Orientaciones para el disefio e implementacién de un programa en sexualidad, afectividad y género.

MINEDUC (2017)

> Plan integral de seguridad escolar. Metodologias para su elaboracién. MINEDUC (2017)

> Orientaciones para la construcciéon de comunidades educativas inclusivas. MINEDUC (2016)

> Video "Plan local de formacién". CPEIP-MINEDUC (2020)

> Orientaciones sobre el Plan de Formacién Docente para el Desarrollo Profesional en la Escuela. CPEIP
(2019)

> Orientaciones: Articulacion de los instrumentos de gestidn para el mejoramiento educativo en las
escuelas y liceos. MINEDUC (2018)
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https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2016/04/Orientaciones-para-la-revisi%C3%B3n-y-actualizacion-del-PEI.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2020/12/PME-2020-v2.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2021/02/Orientaciones-PME-2021-en-contexto-de-pandemia.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2021/02/Orientaciones-PME-2021-en-contexto-de-pandemia.pdf
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/plan-de-gestion-de-convivencia-escolar/
https://formacionciudadana.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/46/2016/04/DEG-OrientacionesPFC-intervenible-AReader_FINAL.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Educaci%C3%B3n-en-Sexualidad-Afectividad-y-G%C3%A9nero.-Mineduc-2017.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/Educaci%C3%B3n-en-Sexualidad-Afectividad-y-G%C3%A9nero.-Mineduc-2017.pdf
http://convivenciaescolar.mineduc.cl/wp-content/uploads/2020/11/Plan-Integral-de-Seguridad-Escolar.pdf
https://migrantes.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/88/2018/06/Orientaciones-para-la-construcci%C3%B3n-de-comunidades-educativas-inclusivas.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=bkknGdiTomo
https://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2019/03/Orientaciones_marzo2019.pdf
https://www.cpeip.cl/wp-content/uploads/2019/03/Orientaciones_marzo2019.pdf
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/551/MONO-468.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/551/MONO-468.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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capitulo 3

NORMATIVA QUE REGULA LA FUNCION
DIRECTIVA, EL DESARROLLO PROFESIONAL'Y
LOS CONTRATOS DE TRABAJO DEL PERSONAL

SENTIDO Y RELEVANCIA DE LA NORMATIVA EN ESTE AMBITO

En este capitulo se revisan las normas relacionadas con las funciones de las personas a cargo de la
Direccién y sus equipos directivos, asi como con el liderazgo y gestion del recurso humano en cada
establecimiento. Esto ultimo incluye el desarrollo profesional del cuerpo docente y de apoyo, asi como
la normativa asociada a los contratos de trabajo del personal que los cargos directivos deben conocer.

Teniendo en cuenta que algunas responsabilidades en relacién con el personal de un establecimiento
-como la contratacion y desvinculacién- corresponden al ente sostenedor, en este capitulo no se
contemplan de manera detallada temas relativos a esos procesos, sino solo enla medida en que quien
se desemperia a cargo de la Direccidn es participe de ellos o le corresponde mantenerse informado.

Desde una perspectiva histérica, un hito importante de mencionar paralalectura de este capitulo es la
promulgacion de la Ley 20.903, que en el afio 2016 crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente.
Con esta ley, entre otras cosas, se modifican las funciones del cargo de Direccién, entregando a
directoras y directores y a sus equipos directivos, responsabilidades respecto del desarrollo profesional
docente, las cuales se materializan en la facultad de proponer al organismo sostenedor planes locales
de formaciodn, orientar la innovacién pedagdgica y el trabajo colaborativo entre docentes, asi como
el disefio y aplicacién de planes de induccién para docentes principiantes’.

76  MINEDUC (2021). Politica de Fortalecimiento del Liderazgo para la Mejora Escolar.
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https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2021/07/POLITICA-DE-FORTALECIMIENTO_VERSION-AMPLIADA_FNL_2021.pdf

;Cuales son los enfoques que debo tener presentes para mirar este ambito en el
marco normativo’’?

Relevancia de los equipos directivos para la mejora escolar: A nivel de establecimientos educacionales, se
comprende a quienes ocupan el cargo de Direccion y a sus equipos directivos como lideres y responsables de
primer orden de los procesos educativos y de mejoramiento que ocurren en el sistema escolar, con una mision
primordial que es educar integralmente a sus estudiantes en el marco de cada Proyecto Educativo Institucional’®.

Mejora continua: este concepto hace referencia al proceso mediante el cual cada comunidad educativa analiza
su realidad y contexto en los ambitos institucional y pedagogico, traza objetivos estratégicos de mejoramiento
a mediano y/o largo plazo, y planifica e implementa acciones que permitan lograr los objetivos planteados y,
al mismo tiempo, alcanzar lo declarado en su Proyecto Educativo Institucional (PEI). Este proceso se realiza de
manera continua, por lo que los establecimientos transitan por ciclos de mejoramiento (cada cuatro afios de
acuerdo las orientaciones para elaboracion de sus Planes de Mejoramiento Educativo)’. El desarrollo profesional
de cargos directivos, docentes y asistentes de la educacion es una dimension ineludible del mejoramiento escolar.

¢Cual es el rol de los equipos directivos en este ambito?

“Los equipos directivos trabajan permanentemente para comprender, mejorar y potenciar las capacidades, las
habilidades personales y la motivacion de los docentes y asistentes de la educacién de su establecimiento, asi
como su propio desarrollo profesional, de manera de construir capacidades internas que permitan alcanzar los
objetivos y metas de mejoramiento del establecimiento y sostenerlas en el tiempo” (MINEDUC, 2015, p.22)8°.

;Que definiciones deben tenerse presentes al momento de abordar este ambito?

Desarrollo Profesional: “es un proceso que permite, a educadoras, educadores, profesoras, profesores y
directivos, el acceso a diversas experiencias de aprendizaje y reflexidon, personales y colectivas, con el fin de
mejorar en su propio hacer la calidad del desarrollo educativo en lo profesional y su ambito de influencia en
la organizacion educativa y el aula” (CPEIP, 2018, p.11)8.

77 Unenfoque es un lente o prisma que se sugiere tener en cuenta para comprender y gestionar mejor este ambito.
78  Fuente: Sitio web liderazgoescolar.MINEDUC .cl

79 MINEDUC (2019). "Orientaciones para la elaboracion del Plan de Mejoramiento Educativo”.

80 MINEDUC (2015). Marco para la Buena Direccidn y el Liderazgo Escolar.

81 CPEIP (2017). Modelo de Formacion para el Desarrollo Profesional Docente y Directivo.
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SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

A continuaciodn, se sistematizan los cuerpos normativos mas relevantes en materia de funciones y
atribuciones de las y los directores y sus equipos directivos en establecimientos reconocidos por el
Estado, asi como en escuelas y liceos publicos, junto con abordar temas relacionados con desarrollo
profesional, evaluacién docente, y contratos de directores y docentes.

¢{Qué normativas comprende este ambito?

> DFL-1(1997) que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 19.070 que aprobé el
Estatuto de los Profesionales de la Educacién y de las leyes que la complementan y modifican®.

> DFL-2(2010) Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas
no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1 de 200583,

> Ley N°19.464 (1996), establece normas y concede aumento de remuneraciones para personal
no docente de establecimientos educacionales que indica.

> Ley N°21.040 (2017). Crea el Sistema de Educacion Publica.

> Decreto N°192 (2005) del Ministerio de Educaciéon. Aprueba reglamento sobre evaluacion docente.

Estas normativas se abordan en detalle a continuacion.

82 EstecuerpolegalincorporalalLey 20.501 de Calidad y Equidad, la Ley 20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profesional
Docente, entre otras.

83  Estecuerpo legalincorpora las modificaciones ala Ley 20.370 introducidas por la Ley 20.845 conocida como de inclusion
escolar (LIE).
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FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LAS Y LOS
m DIRECTORES Y EQUIPOS DIRECTIVOS

En este cuadro se ha contemplado la normativa relacionada con las funciones y atribuciones de los
directores de establecimientos educacionales y sus equipos directivos para poder dar cumplimiento alas
labores que laley les ha encomendado. Entre ellas se encuentran: la organizacion del trabajo docente, la
promocion de participacion por parte de la comunidad escolar, la formulacién y seguimiento de metas,
el desarrollo profesional tanto propio como de los equipos docentes, la supervision del trabajo en el
aula, asi como mantener informados a los padres y apoderados del funcionamiento del establecimiento
y progreso de sus hijos. A nivel general, liderar y conducir el Proyecto Educativo Institucional.

1.1. FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE DIRECTIVOS ESCOLARES PARA
ESTABLECIMIENTOS QUE CUENTAN CON RECONOCIMIENTO OFICIAL

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FUNCIONES PRINCIPALES
DE LAS Y LOS DIRECTORES
EN LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones.

Art.7 incisos 1°y 2°

La funcion docente directiva es aquella de caracter profesional de nivel superior
que (...) se ocupa de lo atingente a la direccion, administracion, supervision y coor-
dinacion de la educacion, y que conlleva tuicion y responsabilidades adicionales
directas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar o de
servicios menores, y respecto de los alumnos.

La funcion principal del director de un establecimiento educacional sera dirigir y
liderar el proyecto educativo institucional. Asimismo, sera el responsable de velar
por la participacion de la comunidad escolar, convocandola en las oportunidades
y con los propdsitos previstos en la ley.

FUNCIONES DE LAS Y LOS
DIRECTORES PARA ASEGURAR
LA CALIDAD DEL TRABAJO
PEDAGOGICO

Art. 7 bis

Los Directores de establecimientos educacionales, para dar cumplimiento a las
funciones que les asigna el inciso segundo del articulo anterior y para asegu-
rar la calidad del trabajo educativo, contaran en el ambito pedagogico, como
minimo, con las siguientes atribuciones: formular, hacer sequimiento y evaluar
las metas y objetivos del establecimiento, los planes y programas de estudio
y las estrategias para su implementacion; organizar y orientar las instancias
de trabajo técnico-pedagogico y de desarrollo profesional de los docentes
del establecimiento, y adoptar las medidas necesarias para que los padres o
apoderados reciban regularmente informacion sobre el funcionamiento del
establecimiento y el progreso de sus hijos.

Las atribuciones seflaladas podran ser delegadas dentro del equipo directivo
del establecimiento.
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DEBER DE CONSIDERAR
LAS DISTINTAS TAREAS

A DESARROLLAR POR
DOCENTES EN LA
DISTRIBUCION DE HORAS
NO LECTIVAS

Art. 6 inciso final

Correspondera a los directores de establecimientos educacionales velar por
la adecuada asignacion de tareas, de modo tal que las horas no lectivas sean
efectivamente destinadas a los fines seflalados precedentemente[®4]. Para lo
anterior, en la distribucion de la jornada docente propenderan a asignar las
horas no lectivas en bloques de tiempo suficiente para desarrollar actividades
de esta naturaleza en forma individual y colaborativa®.

DEFINICION DE LA FUNCION
TECNICO PEDAGOGICA

Art. 8

(...) Son aquellas de caracter profesional de nivel superior que (...) se ocupan
respectivamente de los siguientes campos de apoyo o complemento de la
docencia: orientacion educacional y vocacional, supervision pedagdgica,
planificacion curricular, evaluacion del aprendizaje, investigacion pedagogica,
coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente y otras analogas que
por decreto reconozca el Ministerio de Educacion (...).

FACULTAD DE LOS EQUIPOS
DIRECTIVOS PARA CONDUCIR
EL PROYECTO EDUCATIVO
DEL ESTABLECIMIENTO

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones.

Art. 10 letra einciso 1°

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho
a conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

DEBER DE LOS EQUIPOS
DIRECTIVOS DE VELAR POR
LA CALIDAD EDUCATIVA
DEL ESTABLECIMIENTO,

DE DESARROLLARSE
PROFESIONALMENTE Y
PROMOVER EL DESARROLLO
PROFESIONAL DOCENTE

Art. 10 letra e inciso 2°

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su
cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de
estos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir
y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

84 Cabe notar que el Art. 6 en sus incisos anteriores, establece la distribucion de la jornada laboral docente en dos tipos
de actividades educativas: (i) Docencia de aula, y (ii) Actividades curriculares no lectivas, entre las que se cuentan: la
preparacion de la enseflanza y su evaluacion; labores de desarrollo profesional y trabajo colaborativo entre docentes;
atencion de estudiantes y personas apoderadas; actividades asociadas a la jefatura de curso (si corresponde); participacion
en actividades extraescolares; actividades vinculadas con otros organismos publicos o privados, entre otras.

85 Para mas informacion sobre la distribucidn de la jornada por tipo de actividad, véase Art. 69 [para establecimientos mu-
nicipales] y Art. 80 [para establecimientos particulares] del DFL-1 (1997) del Ministerio de Educacion.
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CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE LOS EQUIPOS
DIRECTIVOS DE REALIZAR
SUPERVISION PEDAGOGICA
EN EL AULA (VALIDA PARA
ESTABLECIMIENTOS
SUBVENCIONADOS)

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones.

Art. 10 letra e inciso 3°

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos
equipos de los establecimientos subvencionados o que reciben aportes
del Estado deberan realizar supervision pedagogica en el aula.

La siguiente tabla complementa las funciones y atribuciones mencionadas anteriormente para el caso de di-
rectores y directoras de establecimientos publicos.

1.2.  FUNCIONES Y ATRIBUCIONES ADICIONALES PARA DIRECTIVOS DE
ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FUNCIONES PRINCIPALES DE
DIRECTORES Y DIRECTORAS
EN EL SISTEMA MUNICIPAL

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones.

Art. 7 inciso final

En el sector municipal, el director complementariamente debera gestionar ad-
ministrativa y financieramente el establecimiento y cumplir las demas funciones,
atribuciones y responsabilidades que le otorguen las leyes, incluidas las que les
fueren delegadas en conformidad a la Ley 19.4108%.

FACULTADES ESPECIALES

DE LOS DIRECTORES

Y DIRECTORAS EN EL
SECTOR MUNICIPAL EN LOS
AMBITOS ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

Art. 7 bis inciso 3°

Los directores del sector municipal, para cumplir con las funciones complemen-
tarias que les otorga el articulo anterior, contaran con las siguientes atribuciones:

a) En el ambito administrativo: Organizar, supervisar y evaluar el trabajo de los do-
centes y del personal regido por la Ley 19.464. En el ejercicio de estas facultades
podra proponer anualmente al sostenedor el término de la relacion laboral de
hasta un 5% de los docentes del respectivo establecimiento, siempre que hubieren

86 RefierealosArt. 21y 22 de la Ley 19.410, por medio de los cuales se faculta a directores de establecimientos municipales
para solicitar al sostenedor la administracion de algunos recursos.
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resultado mal evaluados segun lo establecido en el Art. 70 de esta ley; proponer
al sostenedor el personal a contrata y de reemplazo, tanto docente como regido
por la Ley 19.464; designar y remover a quienes ejerzan los cargos de subdirector,
inspector general y jefe técnico del establecimiento de acuerdo a lo establecido en
el Art. 34 C de esta ley?”; ser consultado en la seleccion de los profesores cuando
vayan a ser destinados a ese establecimiento; proponer al sostenedor los incrementos
de las asignaciones contempladas en el inciso primero del Art. 47 y las asignaciones
especiales de acuerdo a lo establecido en el inciso sequndo del mismo articulo; y
promover una adecuada convivencia en el establecimiento.

b) En el dambito financiero: asignar, administrar y controlar los recursos que le fueren
delegados en conformidad a la ley.

FUNCIONES Y ATRIBUCIONES
GENERALES DE LOS
DIRECTORES Y DIRECTORAS
DE ESTABLECIMIENTOS
DEPENDIENTES DE SLEP

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley 21040 (2017) Ministerio de Educaciéon
Crea el Sistema de Educacién Publica.

Art.9

La funcion principal del director de un establecimiento educacional del Sistema es
liderary dirigir el proyecto educativo institucional y los procesos de mejora educa-
tiva, en particular, ejercer el liderazgo técnico-pedagogico en el establecimiento
a su cargo. Con dicho objeto, velara por el buen funcionamiento del estableci-
miento, propendiendo al desarrollo integral de los estudiantes y sus aprendizajes,
de acuerdo a sus caracteristicas y necesidades educativas. Asimismo, velara por
el cumplimiento de los objetivos y metas correspondientes, establecidas en sus
planes de mejoramiento educativo y demas instrumentos que establece la ley.

FUNCIONES Y ATRIBUCIONES
ESPECIALES DE LOS
DIRECTORES Y DIRECTORAS
DE ESTABLECIMIENTOS
DEPENDIENTES DE SLEP

Art. 10

> Funciones y atribuciones especiales de los directores de establecimientos
educacionales dependientes de los Servicios Locales. A fin de llevar a cabo
la funcioén indicada en el articulo anterior, asi como las funciones y atribu-
ciones generales que se establecen para los directores de establecimientos
en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 19.070, que
aprobé el Estatuto de los Profesionales de la Educacion, correspondera es-
pecialmente a los directores de establecimientos educacionales del Sistema
de Educacion Publica:

> Dirigiry coordinar, en conjunto con su equipo directivo, el trabajo técnico-pe-
dagogico del establecimiento, en lo referido a la organizacion, planificacion,
supervision, coordinacion y evaluacion de la ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes.

87  Art. 34 C (DFL 1, Ministerio de Educacion, 1997): “Los profesionales de la educacion [del sector municipall que cumplan
funciones de Subdirector, Inspector Generaly Jefe Técnico seran de exclusiva confianza del director del establecimiento
educacional. Atendidas las necesidades de cada establecimiento educacional, el director podra optar por no asignar todos
los cargos a que hace referencia este inciso. En todo caso, quienes se desempefien en estas funciones deberan cumplir
con los requisitos establecidos en el Art. 24 de esta ley [sobre requisitos para incorporarse a la dotacion del sector mu-
nicipall. El director podrd nombrar en los cargos mencionados en el inciso anterior a profesionales que pertenezcan a la
dotacion docente de la comuna respectiva. Tratdndose de profesionales externos a la dotacion docente de la comuna, el
director del establecimiento educacional requerira de la aprobacion del sostenedor para efectuar sus nombramientos”.
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Orientar el desarrollo profesional continuo de los docentes y asistentes de
la educacion. Para ello, deberan proponer al director ejecutivo respectivo la
implementacion de programas o instrumentos de desarrollo profesional de
los docentes y otros integrantes del establecimiento educacional, sobre la
base de las necesidades del establecimiento, su proyecto educativo institu-
cional, su plan de mejoramiento educativo y los resultados entregados por
el Sistema de Desarrollo Profesional Docente.

Elaborar y proponer al director ejecutivo el proyecto educativo institucional
del establecimiento y sus modificaciones, el que debera ser expresion de la
diversidad de la comunidad escolar y atender a las orientaciones del plan
estratégico local, consultando previamente al consejo escolar y al consejo de
profesores respectivo, de acuerdo a la normativa vigente. El director ejecu-
tivo podra realizar observaciones al proyecto educativo del establecimiento,
fundadas en la normativa vigente o en las definiciones estratégicas conte-
nidas en el Plan estratégico local o en la Estrategia Nacional de Educacion
Publica. El director del establecimiento podra incorporar las observaciones
del Director Ejecutivo. No obstante, debera incorporarlas cuando el director
ejecutivo cuente con el acuerdo del Comité directivo local.

Elaborary proponer al director ejecutivo el plan de mejoramiento educativo
del establecimiento, consultando previamente al consejo escolar, de acuerdo
a la normativa vigente y atendiendo a los objetivos y metas del Plan estra-
tégico local respectivo. El director ejecutivo podra realizar observaciones al
plan presentado por el director, a través de una resolucion fundada, la que
debera basarse en las definiciones contenidas en el Plan estratégico local o
en la Estrategia nacional de educacion publica o cuando el plan presentado
supere el marco presupuestario correspondiente, tomando en cuenta las
especiales caracteristicas de cada establecimiento educacional. Con todo,
el director del establecimiento podra insistir en su plan o en algunas de sus
areas o dimensiones, para lo cual tendra que justificar como este se ajusta
al Plan estratégico local o la Estrategia nacional. El director ejecutivo tendra
un plazo de diez dias habiles para pronunciarse. Dicha decision debera ser
informada al Comité directivo local, al Consejo local de educacion y a la
comunidad educativa respectiva.

En caso de que el plan presentado supere el marco presupuestario, el director
del establecimiento debera incorporar las observaciones del Director Ejecutivo.

Velar, en conjunto con su equipo directivo, por la ejecucion del reglamento
interno y el Plan de Convivencia Escolar, que debera ser evaluado por el
consejo escolar, de conformidad con la legislacion vigente.

Promover la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa,
en especial a través de su organizacion en centros de alumnos, centros de
padres y apoderados, consejos de profesores y consejos escolares, con el
objeto de contribuir al proceso de enseflanza y mejora continua del esta-
blecimiento educacional.

Fomentar la integracion del establecimiento bajo su direccion en la red de
establecimientos que corresponda al territorio del Servicio Local, con el objeto
de mejorar la calidad del proceso educativo, de acuerdo a lo establecido en
la letra e) del Art. 5. En particular, participar en las Conferencias de Directores
del Servicio, segun lo establece la presente ley.

Promover la integracion del establecimiento y su comunidad educativa en
la comunidad local.

Proponer al Director Ejecutivo los perfiles profesionales y de cargos titulares
para docentes y participar en la seleccion de los docentes y asistentes de la
educacion, de acuerdo a la normativa vigente.
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Decidir la contratacion del personal docente que se incorpore al estableci-
miento, a partir de una terna propuesta por la comision calificadora corres-
pondiente, establecida en el Art. 30 del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de
1996, del Ministerio de Educacion.

Administrar los recursos que le sean delegados en virtud del Art. 21 de la Ley
19.410, pudiendo adoptar medidas para la conservacion y ejecucion de las
reparaciones necesarias del edificio o construcciones en que funciona el
establecimiento educacional, con cargo a estos recursos, excluidas cualquier
transformacion o ampliacion del edificio, construcciones e instalaciones, de
conformidad a la normativa vigente.

Rendir cuenta anual de su gestion en audiencia publica al Director Ejecutivo
respectivo o su representante, al consejo escolary a la comunidad educativa
del establecimiento. Esta rendicion anual estara contenida en un informe y
comprendera todas las obligaciones de rendicion de cuentas que deba rea-
lizar el director del establecimiento educacional, en la forma prevista por la
normativa vigente. El Servicio Local prestara asistencia técnica a los equipos
directivos para la elaboracion de dicha rendicion de cuentas.

Colaborar con el Servicio Local en la implementaciéon de acciones tendientes
a asegurar la trayectoria educativa de los estudiantes y a favorecer la retencion
y el reingreso escolar para los estudiantes que hayan visto interrumpida su
trayectoria educativa.
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NORMAS SOBRE DESARROLLO
PROFESIONAL DE DOCENTES Y
m  ASISTENTES DE LA EDUCACION

A continuacidn, se presentan todas aquellas normas que definen aquellas funciones y condiciones
para el desarrollo profesional de docentes y asistentes de la educacién. Las primeras normas
mencionadas en la siguiente tabla aplican a todos los establecimientos con reconocimiento oficial,
sin embargo, los deberes y facultades que se mencionan desde el Art. 18 en adelante, aplican a
establecimientos que reciben aportes del Estado y que deben realizar rendicién de cuentas publica
del uso de recursos segun lo establecido en el Titulo 3, parrafo 3 de la Ley N° 20.529 (Sistema Nacional
de Aseguramiento de la Calidad) y que elaboran Planes de Mejoramiento Educativo, de acuerdo a
lo establecido en la Ley 20.248 (Ley de Subvencién Escolar Preferencial).

2.1. NORMAS SOBRE DESARROLLO PROFESIONAL PARA PERSONAL

DOCENTE
CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto Docente y sus actualizaciones

CONSIDERARLASDISTINTAS  Art. 5
FUNCIONES DE LOS

PROFESIONALES DE LA Son funciones de los profesionales de la educacion la docente y la docente-directiva,

EDUCACION ademas de las diversas funciones técnico pedagogicas de apoyo®®.

LABOR DE PROMOVER EL Art. 11 incisos 4° 5°y 6°

DESARROLLO PROFESIONAL !

DOCENTE En el ejercicio de su autonomia, los establecimientos educacionales y en particular

sus directores y equipos directivos, tendran como una de sus labores prioritarias el
desarrollo de las competencias profesionales de sus equipos docentes, asegurando
a todos ellos una formacion en servicio de calidad.

Con el objeto de lograr lo anterior podran contar con el apoyo de los docentes de
su dependencia que pertenezcan a los tramos profesionales experto | y experto
Il'u otros docentes de esos mismos tramos de desempefio profesional, si asi lo
determinan voluntariamente, pudiendo para estos mismos fines generar redes de
apoyo con otros establecimientos educacionales y/o equipos docentes.

Esta formacion considerara la funcion que desemperie el profesional respectivo
y sus necesidades de desarrollo profesional, como aquellas otras necesidades
asociadas al proyecto educativo institucional, al plan de mejoramiento educativo
del respectivo establecimiento educacional, a su contexto cultural y al territorio
donde este se emplaza.

88 Para una mejor comprension sobre este tema, véase Capitulo 1 sobre las definiciones de la funcion docente, docente
directiva y docente técnico pedagdgica.
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FACULTADES PARA
PROPONER AL SOSTENEDOR
PLANES DE FORMACION
DOCENTE

Art. 12 bis

Los directores, en conjunto con sus equipos directivos, velaran por el desarrollo pro-
fesional de los docentes del establecimiento educacional. Para estos efectos podran:

Proponer al sostenedor planes de formacion para el desarrollo profesional de los
docentes, considerando, entre otros, los requerimientos del plan de mejoramiento
educativo como la informacion provista por el Sistema de Reconocimiento y Promocion
del Desarrollo Profesional Docente, en el marco del Proyecto Educativo Institucional.

Promover la innovacion pedagodgicay el trabajo colaborativo entre docentes, orienta-
dos a la adquisicion de nuevas competencias y la mejora de los saberes disciplinares
y pedagogicos a través de la practica docente.

DEBER DEL DIRECTOR CON
SU EQUIPO DIRECTIVO DE
IMPLEMENTAR EL PROCESO
DE FORMACION LOCALEN
ESTABLECIMIENTOS QUE
RECIBEN APORTES DEL
ESTADO

Art. 18 B inciso 2°y 3°

Correspondera al director del establecimiento educacional, en conjunto con
el equipo directivo, implementar el proceso de formacion para el desarrollo
profesional local®®, a través de planes locales de formacidn. Estos deberan
ser aprobados por el sostenedor y seran parte de los Planes de Mejoramiento
Educativo, de conformidad con los Proyectos Educativos Institucionales de los
establecimientos.

Para llevar a cabo esta labor los equipos directivos, en el caso de estableci-
mientos educacionales subvencionados, podran contar con la colaboracion de
quienes se desempefien como docentes mentores.

DEBER DE DISENAR LOS
PLANES LOCALES DE
FORMACION PARA EL
DESARROLLO PROFESIONAL
EN ESTABLECIMIENTOS
QUE RECIBEN APORTES DEL
ESTADO

Art.18C

Los planes locales de formacion para el desarrollo profesional seran disefiados por
el director del establecimiento educacional en conjunto con el equipo directivo,
con consulta a los docentes que desempefien la funcion técnico pedagogicay al
Consejo de profesores. Dicho plan podra centrarse en la mejora continua del ciclo
que incluye la preparacion y planificacion; la ejecucion de clases; la evaluacion
y retroalimentacion para la mejora continua de la accion docente en el aula; la
puesta en comun y en equipo de buenas practicas de enseflanza y la correccion
colaborativa de los déficits detectados en este proceso, asi como también en el
analisis de resultados de aprendizaje de los estudiantes y las medidas pedagodgicas
necesarias para lograr la mejora de esos resultados.

89 “Laformacion local para el desarrollo profesional, tiene por objeto fomentar el trabajo colaborativo y la retroalimenta-
cion pedagdgica. Es un proceso a través del cual los docentes, en equipo e individualmente, realizan la preparacion del
trabajo en el aula, la reflexion sistematica sobre la propia practica de ensefianza-aprendizaje en el aula, y la evaluacion
y retroalimentacion para la mejora de esa practica. Lo anterior, considerando las caracteristicas de los estudiantes a su
cargo y sus resultados educativos” (DFL1, Art. 18B).
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ATRIBUCION PARA
ESTABLECER REDES DE
TRABAJO COLABORATIVO
CON OTROS
ESTABLECIMIENTOS

Art.18 D

Los directivos de los establecimientos, con consulta a su sostenedor, podran
establecer redes interestablecimientos para fomentar el trabajo colaborativo y la
retroalimentacion pedagogica, pudiendo contar para ello con la colaboracion de
los docentes mentores que se desempefien en el ambito local.

DEBER DE RENDIR CUENTAS
SOBRE LOS PLANES LOCALES
DE FORMACION PARA EL
DESARROLLO PROFESIONAL

Art. 18 E

Los planes locales de formacion para el desarrollo profesional, deberan formar
parte de la rendicion de cuentas que los directivos realizan sobre el desemperio
del establecimiento educacionaly sus planes de mejoramiento, segun lo establece
el Titulo Ill, Parrafo 3° de la Ley 20.529 [Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad].

DEBER DE RESPETAR EL
DERECHO A INDUCCION DE
DOCENTES PRINCIPIANTES
EN LOS COLEGIOS
SUBVENCIONADOS Y LOS DE
ADMINISTRACION DELEGADA

Art. 18 Gincisos 2°y 4°

La induccion es un derecho que tendran todos los docentes que ingresan al ejercicio
profesional en un establecimiento educacional subvencionado de conformidad al
Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacion, o regido por
el Decreto Ley N°3.166, de 1980, siempre y cuando en su respectivo contrato se
estipule una jornada semanal de un maximo de 38 horas, por el periodo en que
se desarrolle el respectivo proceso de induccion®®.

El proceso de induccion (...) tendrd una duracion de diez meses y requerird una
dedicacion semanal exclusiva de un minimo de cuatro y un maximo de seis horas.
Durante este periodo el docente principiante sera acompafado y apoyado por un
docente denominado "mentor”.

ATRIBUCION PARA ELABORAR
PLANES DE INDUCCION
PROPIOS Y PARA DESIGNAR
DOCENTES MENTORES Y
MENTORAS

Art. 18 H incisos 1°y 2°

Los establecimientos educacionales que (...) sean considerados de Desempefio Alto
por la Agencia de Calidad podran implementar y administrar sus propios Procesos
de Induccion.

Asimismo, podran solicitar al [CPEIP]°* autorizacion para implementar sus propios
planes de induccion aquellos establecimientos educacionales considerados como
de Desempenio Medio y que hayan fluctuado entre dicha categoria y la de Desem-
pefio Alto durante los tres afios anteriores a la solicitud.

90 Lainduccion consiste en el proceso formativo que tiene por objeto acompafar y apoyar al docente principiante en su
primer afio de ejercicio profesional para un aprendizaje, practica y responsabilidad profesional efectiva; facilitando su
insercion en el desempefio profesional y en la comunidad educativa a la cual se integra (Art. 18 G). Este proceso debe ser
administrado e implementado por el CPEIP, salvo en el caso de los establecimientos que establece el Art. 18 H.

91 Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas.
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DEBER DE RENDIR CUENTAS

SOBRE LOS PLANES DE
INDUCCION®?

Art. 18 K inciso 6°

Los planes de induccion [propios]| deberan formar parte de la rendicion de cuentas
que los directivos realizan sobre el desempefio del establecimiento y sus planes
de mejoramiento, segun lo establece la Ley 20.529 [Sistema Nacional de Asegu-
ramiento de la Calidad].

La siguiente tabla muestra deberes de los equipos directivos de establecimientos publicos en relacion con el
desarrollo profesional de asistentes de la educacion.

2.2. NORMAS DE DESARROLLO PROFESIONAL PARA
PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE CONSIDERAR
CAPACITACION PARA
ASISTENTES DE LA
EDUCACION DEL SISTEMA
MUNICIPAL O DE LOS
SERVICIOS LOCALES DE
EDUCACION

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 19464 (1996) Ministerio de Educacion

Establece normas y concede aumento de remuneraciones para personal no docente
de establecimientos educacionales que indica.

Art.5

El personal asistente de la educacion tendra derecho a participar en los progra-
mas de perfeccionamiento que establezcan las municipalidades, corporaciones
municipales, Servicios Locales, o que formule el Ministerio de Educacion, como
asimismoy en lo que corresponda, en los programas de mejoramiento de la calidad
y equidad de la educacion de este ultimo (M.E.C.E.).

DEBER DE CONSIDERAR
CAPACITACION PARA
ASISTENTES DE LOS
SERVICIOS LOCALES DE
EDUCACION PUBLICA

Art. 13

Los asistentes de la educacion participaran en actividades formativas, las que debe-
ran ser pertinentes a las funciones que ejerceny al desarrollo de sus competencias
laborales o que puedan implicar la adquisicion de conocimientos y competencias
para asumir funciones de mayor responsabilidad dentro del sistema, de confor-
midad a las categorias seflaladas en el parrafo anterior y a los perfiles sefialados
en el presente parrafo.

Los servicios locales y los administradores de establecimientos educacionales
podran colaborar con la formacion, perfeccionamiento y capacitacion de los asis-
tentes de la educacion que se desempefien en sus respectivos establecimientos,
sean estos liceos, escuelas o jardines infantiles de su dependencia. Para efectos
de desarrollar estas acciones, los servicios locales podran generar redes de apoyo
dentro del Sistema de Educacion Publica.

92 Encaso que desarrollen procesos propios de induccién en conformidad al Art. 18 H del DFL-1.
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FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley N° 21040 (2017) Ministerio de Educacion
Crea el Sistema de Educacién Publica.

DEBER DE ORIENTAR EL Art. 10 inciso 1
DESARROLLO PROFESIONAL

DE DOCENTES Y ASISTENTES Funciones y atribuciones especiales de los directores de establecimientos educa-
DELAEDUCACION cionales dependientes de los servicios locales.

b) Orientar el desarrollo profesional continuo de los docentes y asistentes de
la educacion. Para ello, deberan proponer al director ejecutivo respectivo la
implementacion de programas o instrumentos de desarrollo profesional de los
docentes y otros integrantes del establecimiento educacional, sobre la base de las
necesidades del establecimiento, su proyecto educativo institucional, su plan de
mejoramiento educativo y los resultados entregados por el Sistema de Desarrollo
Profesional Docente.

NORMAS SOBRE EVALUACION DOCENTE
m ENELSECTOR MUNICIPAL

Elsector municipal cuenta con normativas especificas que se aplican a los docentes que se desempeiian
en establecimientos educacionales de dicho sector y que se abordan en el presente apartado.

Cabe destacar que la Ley N° 20.903 dictada en el atio 2016, creé el Sistema Nacional de Desarrollo
Profesional Docente, que es uno de los pilares de la Reforma Educacional de nuestro pais y busca
garantizar el derecho a una educacién inclusiva y de calidad para todos y todas.

Esta ley viene a transformar una serie de procesos en materia de profesionalidad docente, apoyando su
desemperio y aumentando su valoracion. Dentro de los cambios establecidos, es relevante mencionar el
incremento del tiempo no lectivo para todos los docentes de escuelas y liceos subvencionados por el Estado.

Se trata de una politica integral que aborda desde el ingreso a los estudios de pedagogia hasta el
ejercicio de una carrera profesional, promoviendo el desarrollo entre pares y el trabajo colaborativo
en redes de maestros.

Normas de evaluacion docente en el sector municipal

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto docente.

SISTEMA DE EVALUACION Art. 70 incisos 1°, 2° y 5o
DOCENTE PARA !
PROFESIONALES QUE Establécese un sistema de evaluacion de los profesionales de la educacion que se

REALIZAN DOCENCIA EN

AULA desemperien en funciones de docencia de aula, de caracter formativo.

Correspondera al Ministerio de Educacion, a través del Centro de Perfeccionamiento,

86


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1111237&idVersion=2019-12-13&idParte=10017963
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439

Experimentacion e Investigaciones Pedagogicas [CPEIP], la coordinacion técnica
para la adecuada aplicacion de los procesos de evaluacion.

La evaluacion de cada docente se realizara cada cuatro afios y su resultado final
correspondera a uno de los siguientes niveles de desempeno: destacado, com-
petente, basico o insatisfactorio.

RESULTADOS DEL SISTEMA
DE EVALUACION DOCENTE
PARA PROFESIONALES QUE
REALIZAN DOCENCIAEN
AULA

Art. 70 incisos 6°y 7°

Los resultados finales de la evaluacion de cada profesional de la educacion se
consideraran como antecedente para los concursos publicos. Del mismo modo,
se consideraran para optar a cupos o becas en actividades de perfeccionamiento
o estudios de posgrado, para financiar proyectos individuales de innovaciony, en
general, en todas las decisiones que se tomen para seleccionar profesionales.

Cada vez que un profesional de la educacion resulte evaluado con desempefio
insatisfactorio, debera ser sometido al aflo siguiente a una nueva evaluacion,
pudiendo el sostenedor exigirle que deje la responsabilidad de curso para traba-
jar durante el aflo en su plan de superacion profesional, debiendo el empleador
asumir el gasto que representa el reemplazo del docente en aula. Si el desempefio
en el nivel insatisfactorio se mantuviera en la segunda evaluacion consecutiva,
el profesional de la educacion dejara de pertenecer a la dotacion docente. Los
profesionales de la educacion que resulten evaluados con desempefio basico
deberan evaluarse al afio subsiguiente, pudiendo el sostenedor exigirle que deje
la responsabilidad de curso para trabajar durante el afio en su plan de superacion
profesional, debiendo el empleador asumir el gasto que representa el reemplazo
del docente en aula. En caso de que resulten calificados con desempefio basico
en tres evaluaciones consecutivas o en forma alternada con desempefio basico
o insatisfactorio durante tres evaluaciones consecutivas, dejara de pertenecer a
la dotacion docente.

DIRECTIVOS REFRENDAN
EXPERIENCIAS DE TRABAJO
COLABORATIVO EN LA
EVALUACION DOCENTE

Art.19 K

Para medir el cumplimiento de los estandares de desemperio profesionaly el conoci-
miento de las bases curriculares, el Centro disefiara, en colaboracion con la Agencia
de la Calidad de la Educacion, y ejecutara los siguientes instrumentos:

a) Un instrumento de evaluacion de conocimientos especificos y pedagogicos,
atingentes a la disciplina y nivel que imparte.

b) Un portafolio profesional de competencias pedagdgicas que evaluara la practica
docente de desempeiio en el aula considerando sus variables de contexto. Dicho
portafolio considerara, al menos, evidencias documentadas relativas a las mejores
practicas del docente sobre:

1. Desempefio profesional en el aula, considerando la vinculacion de este con los
estudiantes y los procesos de ensefianza aprendizaje.

2. Practicas colaborativas, acciones de liderazgo y cooperacion, trabajo con pares,
padres y apoderados y otras relativas al dominio sefialado en la letra d) del Art. 19
J, en su contexto cultural.

3. Creacion de contenidos, materiales de ensefianza, actividades académicas,
innovacion pedagogica, investigacion y otras relacionadas con un desarrollo pro-
fesional de excelencia.

4. Perfeccionamiento pertinente al ejercicio profesional y nivel de desarrollo del
docente, siempre que dicho perfeccionamiento se realice de conformidad a lo
dispuesto en el parrafo Il del Titulo I.
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RESULTADOS DEL SISTEMA DE
EVALUACION DOCENTE PARA
DOCENTES DE AULA QUE SE
NIEGAN A SER EVALUADOS

Art. 73 bis incisos 3°y 4°

Los profesionales de la educacion que deban ser evaluados de conformidad al Art.
70 de esta ley, y se negaren a ello sin causa justificada, se presumiran evaluados
en el nivel de desempefio insatisfactorio, no tendran derecho a los planes de su-
peracion profesional, mantendran su responsabilidad de curso y la obligacion de
evaluarse al afio siguiente.

Quienes se hayan negado a ser evaluados de acuerdo al mecanismo establecido
en el Art. 70 de la presente ley no tendran derecho a bonificacion o indemnizacion
alguna.

POSIBILIDAD DE SISTEMAS
DE EVALUACION DOCENTE
COMPLEMENTARIOS AL
SISTEMA DE EVALUACION
NACIONAL

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION DOCENTE

DE RESPONSABILIDAD

DEL EQUIPO DIRECTIVO:
INFORME DE REFERENCIA A
TERCEROS

Art. 70 bis incisos 1° y 2°

(...) los sostenedores podran crear y administrar sistemas de evaluacion que com-
plementen a los mecanismos establecidos en esta ley para los docentes que se
desempefien en funciones de docencia de aula.

Asimismo, podran evaluarse mediante estos sistemas quienes no ejerzan funciones
de docencia de aula y quienes se desemperien en funciones en los Departamentos
de Administracion de Educacion Municipal.

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Decreto N° 192 (2005) Ministerio de Educacion
Aprueba el reglamento sobre evaluacién docente.

Art. 12

Los instrumentos de evaluacion que deben ser utilizados en cada evaluacion son los
establecidos por resolucion exenta N° 3.333, del 14 de abril de 2005, del Ministerio
de Educacion, esto es: a) Autoevaluacion; b) Portafolio de Desempefio Pedagogico;
c) Entrevista al docente evaluado; y d) Informe de referencia de terceros (director
y jefe técnico-pedagdgico).

Art. 16

Los informes de referencia de terceros seran emitidos por el director y el jefe téc-
nico-pedagogico del establecimiento, cuando corresponda. Para ello usaran una
pauta estructurada especialmente diseflada por el Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP). En aquellos estableci-
mientos en que no exista ninguno de dichos cargos, este informe serd emitido
por el superior jerarquico del profesor evaluado y por el jefe técnico-pedagogico
comunal cuando exista.
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m NORMATIVA SOBRE CONTRATOS DE DIRECTORES

En este apartado revisaremos la normativa relevante en materia de contratacion de directores, tanto
en establecimientos administrados por sostenedores publicos (municipalidades y servicios locales de
educacién publica) como particulares subvencionados y pagados. Abordaremos los requisitos minimos
parael ejercicio dela funcién docente directiva y técnico pedagégica, asi como las disposiciones relativas
ala concursabilidad, compromisos y evaluaciéon de desemperio, asignaciones e incentivos, entre otros.

4.1. Normativa sobre los contratos de directores en el sector municipal y

en SLEP

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

REQUISITOS PARA LA
FUNCION DOCENTE

DIRECTIVA'Y DE UNIDADES
TECNICO PEDAGOGICAS®

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacion
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones

Art. 24 incisos 3° al 5°

Paraincorporarse a la funcion docente directiva y de unidades técnico pedagogicas,
los postulantes deberan cumplir con el requisito de contar, a lo menos, con perfec-
cionamiento en las areas pertinentes a dicha funcion y encontrarse reconocidos
al menos en el tramo profesional avanzado del desarrollo profesional docente®.

Asimismo, podran incorporarse a la funcion docente directiva quienes estén en
posesion de un titulo profesional o licenciatura de al menos 8 semestres y hayan
ejercido funciones docentes al menos durante cuatro afios en un establecimiento
educacional, sin que les sea exigible el requisito establecido en el numero 4 del
inciso primero del presente articulo [referido a cumplir con los requisitos para ser
profesional de la educacion].

Para todos los efectos de esta ley, los profesionales sefialados en el inciso anterior
quedaran asimilados al tramo profesional avanzado, mientras ejerzan dicha funcion.

93 Cabe notar que el mecanismo de seleccion para proveer vacantes al cargo de direccion en el sector municipal esta re-
gulado por la Ley 20.501 del afio 2011.

94  Art. 24 inciso 6°: Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso tercero, podra designarse excepcionalmente en cargos docentes
directivos, distintos al de director o directora, y en cargos técnico-pedagdgicos, a profesionales de la educacion que
no cuenten con el tramo profesional avanzado, cuando no existan profesionales con dicha condicién. En este caso, no
tendran derecho a percibir la asignacion de responsabilidad directiva o la de responsabilidad técnico pedagodgica, segun

corresponda.
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DURACION DEL CARGO DE
DIRECTOR O DIRECTORA

Art. 32 bis inciso 5°

Elnombramiento del director del establecimiento educacional tendra una duracion
de cinco afos, sin perjuicio de lo sefialado en el Art. 34 de la presente ley [sobre
solicitud del sostenedor de renuncia anticipadal.

[Una vez terminados los cinco afios, se deberd efectuar un nuevo concurso al que
podra postular el director en ejercicio (Art. 33) .

DEBER DE SUSCRIBIR UN
CONVENIO DE DESEMPENO

Art. 33 incisos 1°, 2°, 3°y 4°

Dentro del plazo maximo de treinta dias contado desde su hombramiento definiti-
vo, los directores de establecimientos educacionales suscribiran con el respectivo
sostenedor o con el representante legal de la respectiva Corporacion Municipal
un convenio de desempenfo.

Este convenio sera publico y en él se incluiran las metas anuales estratégicas de
desemperio del cargo durante el periodo y los objetivos de resultados a alcanzar
por el director anualmente, con los correspondientes indicadores, medios de ve-
rificacion y supuestos basicos en que se basa el cumplimiento de los mismos asi
como las consecuencias de su cumplimiento e incumplimiento.

Asimismo, el convenio de desempefio debera regular la forma de ejercer las atri-
buciones que la letra a) del Art. 7° bis de esta ley entrega a los directores [organizar,
supervisar y evaluar el trabajo de los docentes y del personall.

DURACION DEL CONVENIO
DE DESEMPENO Y
POSIBILIDAD DE VOLVER A
POSTULAR A CONCURSO
PARA DIRECTORES Y
DIRECTORAS EN EJERCICIO

Art. 33 inciso 5°

Los convenios tendran una duracion de 5 afios contados desde el nombramiento
del director del establecimiento educacional, al término de los cuales se debera
efectuar un nuevo concurso, al que podra postular el director en ejercicio. Estos
concursos deberan realizarse con la anticipacion necesaria para que el cargo no
quede vacante.

DEBER DE INFORMAR
SOBRE EL GRADO DE
CUMPLIMIENTO DE
LOS CONVENIOS DE
DESEMPENO

Art. 34 incisos 1°y 2°

El Director del establecimiento educacional debera informar al sostenedor, al Jefe
del Departamento de Administracion de Educacion Municipal o de la Corporacion
Municipaly a la comunidad escolar, en diciembre de cada afio, el grado de cumpli-
miento de las metas y los objetivos establecidos en los convenios de desempeno.
Asimismo, le informara de las alteraciones que se produzcan en los supuestos
acordados, proponiendo los cambios y ajustes pertinentes a los objetivos iniciales.
De mutuo acuerdo entre las partes podra modificarse dicho convenio.

Correspondera al Jefe del Departamento de Administracion de Educacion Muni-
cipal o de la Corporacion Municipal, segun corresponda, determinar el grado de
cumplimiento de los objetivos acordados.
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TERMINO DE RELACION Art. 34 inciso 3°
LABORAL POR

INCUMPLIMIENTO DEL El Jefe del Departamento de Administracion de Educacion Municipal o de la Corpo-
CONVENIO DE DESEMPENO racion Municipal con aprobacion del sostenedor podra pedir la renuncia anticipada
del director cuando el grado de cumplimiento de los objetivos acordados en el
convenio de desempefio sea insuficiente de acuerdo a los minimos que establezca.

ASIGNACIONES DE Art. 51 incisos 1°y 2°
RESPONSABILIDAD DIRECTIVA
Y TECNICO PEDAGOGICA Las asignaciones de responsabilidad directiva y de responsabilidad técnico peda-

gogica corresponderan a los profesionales de la educacion que sirvan funciones
superiores y alcanzaran los siguientes porcentajes minimos calculados sobre la
remuneracion basica minima nacional: a un 25% en el caso de los directores de
establecimientos educacionales, a un 20% en el caso de otros directivos y de los
jefes de unidades técnico pedagogicas y a un 15% en el caso de otro personal de
dichas unidades.

Para determinar el porcentaje, el Departamento de Administracion de Educacion o
la Corporacion Educacional respectiva tendra en cuenta, entre otras, la matricula
y la jerarquia interna de las funciones docente directivas y técnico pedagogicas de
la dotacion de cada establecimiento.

[También se tendra en cuenta el nivel de vulnerabilidad de los estudiantes en el
establecimiento].

4.2. NORMATIVA SOBRE EL CONTRATO DE DIRECTORES EN EL SISTEMA
PARTICULAR

Tanto en el sistema particular subvencionado como en el particular pagado, los contratos de trabajo del per-
sonal profesional de la educacion (incluyendo a quienes ocupan el cargo de director y a integrantes del equipo
directivo) se regulan por el Codigo del Trabajo y sus disposiciones complementarias. Lo anterior implica que,
para el cargo de director (u otras personas del equipo directivo), no existen sistemas de seleccion preestable-
cidos, duracion minima o maxima en el cargo, deber de suscribir convenios de desempefo, o asignaciones
salariales que vayan mas alla de lo establecido en los respectivos contratos de trabajo que se suscriban entre
un trabajador o una trabajadora y un empleador o una empleadora del sector privado.

Por ello, deben tenerse en cuenta las normas generales del Estatuto de los Profesionales de la Educacion, que
aplican a profesionales de la educacion que prestan servicios en los establecimientos con reconocimiento
oficial, entre las que se encuentran algunas responsabilidades y atribuciones asociadas a la funcion docente
directiva (Art. 6, Art. 7, Art. 7 bis, Art. 11, Art. 12 bis, etc.). Asimismo, se deben contemplar las normas de este
estatuto contenidas en el Titulo V del DFL-1, asociadas a los contratos de profesionales de la educacion del
sector particular.

Finalmente, el Decreto N° 453, de 1992 que reglamenta el Estatuto de los Profesionales de la Educacion, en
su Art. 18, seflala como requisito de la funcion docente directiva en los establecimientos que cuentan con
reconocimiento oficial, contar con formacion y experiencia docente especifica, esto es estar en posesion de
un titulo profesional o licenciatura de al menos ocho semestres y haber ejercido funciones docentes al menos
durante tres aflos en un establecimiento educacional®®.

95 Decreto 453 (1992) Ministerio de Educacion.
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NORMATIVA SOBRE CONTRATOS
| DE TRABAJO DE DOCENTES

Los contratos del personal docente se encuentran regulados por ley, tanto en el sector publico como
privado. Es relevante que los equipos directivos conozcan esta normativa puesto que constituye el
marco a consideray, para planificar e implementar procesos en que los docentes desemperiaran su labor.

5.1. NORMATIVA SOBRE LOS CONTRATOS DE TRABAJO DE DOCENTES
DEL SECTOR MUNICIPAL

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION?®¢

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

NORMATIVA QUE

REGULA LOS CONTRATOS
DE TRABAJO DE LOS
PROFESIONALES DE LA
EDUCACION EN EL SECTOR
MUNICIPAL

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones.

Art. 71

Los profesionales de la educacion que se desempefan en el sector municipal se
regiran por las normas de este Estatuto de la profesion docente, y supletoriamente
por las del Codigo del Trabajo y sus leyes complementarias.

NORMATIVA SOBRE
ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES LABORALES

Art. 37 inciso 1°

Los profesionales de la educacion se regiran en materias de accidentes en actos
de servicio y de enfermedades contraidas en el desempefio de la funcion, por las
normas de la Ley N° 16.744.

PERMISOS SOLICITADOS
POR LOS DOCENTES PARA
AUSENTARSE DE SU LABOR

Art. 40 inciso 1°

Los profesionales de la educacion podran solicitar permisos para ausentarse de sus
labores por motivos particulares hasta por seis dias habiles en el afio calendario, con
goce de remuneraciones. Estos permisos podran fraccionarse por dias o medios
diasy seran concedidos o denegados por el Director del establecimiento. Asimismo,
los profesionales de la educacion podran solicitar permisos, sin goce de remune-
raciones, por motivos particulares hasta por seis meses en cada afio calendario y
hasta por dos afios para permanecer en el extranjero. Cuando el permiso que se
solicite sea para realizar estudios de postitulo o posgrado, este podra prorrogarse,
por una unica vez, hasta el doble del tiempo sefialado en el inciso anterior.

96  Eltitulo IV del DFL-1, desde el Art. 19 al Art. 77, habla de la dotacion docente y de los contratos de trabajo de los docentes
del sector municipal. Aun cuando el cumplimiento de los contratos de trabajo es responsabilidad directa del sostenedor,
en este cuadro se han seleccionado articulos en los que los directores y equipos directivos tienen incidencia que, por
ende, deben conocer y resguardar.
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FERIADO DE LOS
PROFESIONALES DE LA
EDUCACION

Art. 41

Para todos los efectos legales, el feriado de los profesionales de la educacion que
se desemperien en establecimientos educacionales sera el periodo de interrup-
cion de las actividades escolares en los meses de enero a febrero o el que medie
entre el término del afio escolar y el comienzo del siguiente, segun corresponda.
Durante dicha interrupcion podran ser convocados para cumplir actividades de
perfeccionamiento u otras que no tengan el caracter de docencia de aula, hasta
por un periodo de tres semanas consecutivas.

Art. 41 bis

Los profesionales de la educacion con contrato vigente al mes de diciembre, tendran
derecho a que este se prorrogue por los meses de enero y febrero o por el perio-
do que medie entre dicho mes y el dia anterior al inicio del aflo escolar siguiente,
siempre que el profesional de la educacion tenga mas de seis meses continuos
de servicios para el mismo municipio o corporacion de educacional municipal.

ASIGNACIONES SALARIALES
DE LOS PROFESIONALES DE
LA EDUCACION DE LOS SLEP¥

Art. 47 incisos 1° y 2°

Los profesionales de la educacion de los Servicios Locales de Educacion Publica
gozaran de las siguientes asignaciones®®.

» Asignacion de experiencia.

e Asignacion por tramo de desarrollo profesional.

» Asignacion de reconocimiento por docencia en establecimientos de alta con-
centracion de alumnos prioritarios.

» Asignacion de responsabilidad directiva y asignacion de responsabilidad técnico
pedagodgica.

» Bonificacion de reconocimiento profesional.

» Bonificacion de excelencia académica.

Los sostenedores podran establecer asignaciones especiales de incentivo profe-
sional, las que se otorgaran por razones fundadas en el mérito, tendran el caracter
de temporal o permanente y se estableceran para algunos o la totalidad de los
profesionales de la educacion, de uno o mas de los establecimientos del Servicio
Local respectivo.

97 Las asignaciones salariales de profesionales de la educacidn en el sector municipal fueron modificadas con la creacion
del Sistema de Desarrollo Profesional Docente. Para revisar la estructura de asignaciones de profesionales docentes del
sector municipal a partir de 2017, revise el documento “Estructura de las asignaciones contempladas en el Sistema de
Desarrollo Profesional Docente” (CPEIP, 2018).

98 Para mayor detalle sobre la forma de calculo y monto de estas asignaciones, ver articulos del 48 al 67 del DFL-1 de 1997
del Ministerio de Educacion.
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HORAS DE CONTRATO
SEMANAL

Art. 68

La jornada de trabajo de los profesionales de la educacion se fijara en horas crono-
logicas de trabajo semanal. Esta jornada no podra exceder de 44 horas cronologicas
para un mismo empleador.

DISTRIBUCION DE HORAS EN
LA JORNADA SEMANAL POR
TIPO DE ACTIVIDAD

Art. 69 incisos 1°, 2°, 6°y 7°

La jornada semanal docente se conformara por horas de docencia de aula y horas
de actividades curriculares no lectivas.

La docencia de aula semanal no podra exceder de 28 horas con 30 minutos, ex-
cluidos los recreos, en los casos en que el docente hubiere sido designado en una
jornada de 44 horas. El horario restante sera destinado a actividades curriculares
no lectivas. Cuando la jornada contratada fuere inferior a 44 horas semanales, el
maximo de clases quedara determinado por la proporcion respectiva®.

En la distribucion de la jornada de trabajo se debera procurar que las horas no
lectivas sean asignadas en bloques de tiempo suficiente para que los profesionales
de la educacion puedan desarrollar la totalidad de sus labores y tareas asociadas
al proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de aquella.

Un porcentaje de a lo menos el 40% de las horas no lectivas estara destinado a las
actividades de preparacion de clases y de evaluacion de aprendizajes, asi como
también a otras actividades profesionales relevantes para el establecimiento que
sean determinadas por el director, previa consulta al Consejo de Profesores.

SOBRE NEGOCIACION
COLECTIVA

Art. 71

El personal al cual se aplica este Titulo no estara afecto a las normas sobre nego-
ciacion colectiva.

TERMINO DE LA RELACION
LABORAL DE LOS
PROFESIONALES DE LA
EDUCACION

Art. 72

Los profesionales de la educacion que forman parte de una dotacion docente del
sector municipal, dejaran de pertenecer a ella, solamente por las siguientes causales:

e Por renuncia voluntaria.

» Por falta de probidad, conducta inmoral, establecidas fehacientemente en un
sumario.

» Porincumplimiento grave de las obligaciones que impone su funcion, tales como
la no concurrencia del docente a sus labores en forma reiterada'®®, impuntua-
lidades reiteradas del docente, incumplimiento de sus obligaciones docentes
conforme a los planes y programas de estudio que debe impartir, abandono
injustificado del aula de clases o delegacion de su trabajo profesional en otras
personas.

e Por término del periodo por el cual se efectud el contrato.

99 Véase distinciones para personal docente afecto a régimen de jornada escolar completa diurna y jornada nocturna en la
continuacion del Art. 69. DFL-1.

100 Seentendera por no concurrencia en forma reiterada la inasistencia del trabajador a sus labores sin causa justificada durante
dos dias seguidos, dos lunes en el mes o un total de tres dias durante igual periodo de tiempo (Art. 72).
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Por obtencion de jubilacion, pension o renta vitalicia de un régimen previsional,
en relacion a las respectivas funciones docentes.

Por fallecimiento.
Por aplicacion delinciso séptimo del Art. 70 [referido a docentes mal evaluados].

Por salud irrecuperable o incompatible con el desemperio de su funcién en
conformidad a lo dispuesto en los articulos 72 bis y 72 ter.

Por pérdida sobreviniente de algunos de los requisitos de incorporacion a una
dotacion docente.

Por supresion de las horas que sirvan, en conformidad con lo dispuesto en el
Art. 22 de esta ley [sobre adecuaciones a la dotacion docentel.

Por acogerse a la renuncia anticipada.

Por disposicion del sostenedor, a proposicion del director del establecimiento en
el gjercicio de la facultad contemplada en el inciso tercero letra a) del Art. 7 bis
de esta ley, tratdandose de los docentes mal evaluados en virtud de lo dispuesto
en el Art. 70 de esta ley. Para estos efectos, los establecimientos que cuenten
con menos de 20 docentes podran poner término anualmente a la relacion
laboral de un docente.

Por aplicacion de lo dispuesto en el Art. 19 S [profesional de la educacion que,
perteneciendo al tramo inicial o al tramo temprano del desarrollo profesional
docente, obtenga resultados de logro profesional que no le permitan avanzar
del tramo en dos procesos consecutivos de reconocimiento profesionall.
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5.2.  NORMATIVA SOBRE LOS CONTRATOS DE TRABAJO DEL PERSONAL
DOCENTE EN EL SECTOR PARTICULAR

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

NORMATIVA QUE REGULA
LOS CONTRATOS DE LOS
PROFESIONALES DE LA
EDUCACION EN EL SECTOR
PARTICULAR

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacion
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones

Art. 78 inciso 1°

Las relaciones laborales entre los profesionales de la educacion y los empleadores
educacionales del sector particular, asi como aquellas existentes en los estableci-
mientos cuya administracion se rige por el Decreto Ley 3.166, de 1980, seran de
derecho privado, y se regiran por las normas del Cédigo del Trabajo y sus dispo-
siciones complementarias[*®!].

HORAS DE CONTRATO Y
DISTRIBUCION DE HORAS EN
LA JORNADA SEMANAL POR
TIPO DE ACTIVIDAD

Art. 80 incisos 1°, 2°, 6°, 7°y 9°

La jornada semanal de trabajo de quienes ejerzan actividades docentes, no podra
exceder de 44 horas cronolodgicas para un mismo empleador. La docencia de aula
semanal de estos profesionales de la educacion no podra exceder de 28 horas con
30 minutos cronologicos, excluidos los recreos. El horario restante sera destinado
a labores curriculares no lectivas. Cuando la jornada de trabajo contratada fuere
inferior a 44 horas semanales, el maximo de clases quedara determinado por la
proporcion respectival®?.

La hora docente de aula tendrd una duracion maxima de 45 minutos.

En la distribucion de la jornada de trabajo se debera procurar que las horas no
lectivas sean asignadas en bloques de tiempo suficiente para que los profesionales
de la educacion puedan desarrollar la totalidad de sus labores y tareas asociadas
al proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de aquella.

Al menos el 40% de las horas no lectivas estara destinado a las actividades de
preparacion de clases y de evaluacion de aprendizajes, asi como también a otras
actividades profesionales relevantes para el establecimiento que sean determinadas
por el director, previa consulta al Consejo de profesores.

Las disposiciones de este articulo no se aplicaran a los contratos docentes ce-
lebrados entre profesionales de la educacion y establecimientos educacionales
particulares pagados.

101 Este articulo involucra también a las Corporaciones Municipales, por tratarse de entidades privadas.

102 Véase distinciones para personal docente afecto a régimen de jornada escolar completa diurna y jornada nocturna en la
continuacion del Art. 80, DFL-1.
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FERIADO DE LOS
PROFESIONALES DE
LA EDUCACION

Art. 80 inciso final

El personal docente hara uso de su feriado legal de acuerdo a las normas estable-
cidas en el Art. 41 de la presente ley [el feriado de los profesionales de la educa-
cion sera el periodo de interrupcion de las actividades escolares en los meses de
enero a febrero o el que medie entre el término del afio escolar y el comienzo del
siguiente, segun corresponda. Durante dicha interrupcion podran ser convocados
para cumplir actividades de perfeccionamiento u otras que no tengan el caracter
de docencia de aula, hasta por un periodo de tres semanas consecutivas].

SOBRE NEGOCIACION
COLECTIVA

Art. 88

Los profesionales de la educacion del sector particular tendran derecho a negociar
colectivamente conforme a las normas del sector privado.

TERMINO DE LA RELACION
LABORAL DE LOS
PROFESIONALES DE LA
EDUCACION

Art. 87 incisos 1°, 2°, 3°y 4°

Los profesionales de la educacion que sean desvinculados de conformidad a lo
establecido en el Art. 19 S'%3, tendrdn derecho a una bonificacion, a cargo del em-
pleador, en los mismos términos del articulo. Sin perjuicio de lo anterior, podran
optar a laindemnizacion por afios de servicio establecida en el Codigo del Trabajo,
si procediere.

Sielempleador pusiere término al contrato de trabajo de un profesor por cualquiera
de las causales sefialadas en el Art. 161 del Codigo del Trabajo, debera pagarle
ademas de la indemnizacioén por afios de servicios a que se refiere el Art. 163 de
ese mismo codigo, otra adicional equivalente al total de las remuneraciones que
habria tenido derecho a percibir si dicho contrato hubiese durado hasta el término
del afio laboral en curso.

Esta indemnizacion adicional sera incompatible con el derecho establecido en el
Art. 75 del Codigo del Trabajo.

El empleador podra poner término al contrato por la causal seflalada en el inciso
primero, sin incurrir en la obligacion precedente, siempre que la terminacion de
los servicios se haga efectiva el dia anterior al primero del mes en que se inician las
clases en el aflo escolar siguiente y el aviso de tal desahucio haya sido otorgado
con no menos de sesenta dias de anticipacion a esta misma fecha. De no ser asi,
tal desahucio no producira efecto alguno y el contrato continuara vigente.

103 Refiere al personal profesional de la educacién que, perteneciendo al tramo “inicial” o al tramo “temprano” del desarrollo
profesional docente, obtenga resultados de logro profesional que no le permitan avanzar del tramo en dos procesos conse-
cutivos de reconocimiento profesional, debera ser desvinculado.
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RECURSOS ASOCIADOS A ESTE AMBITO

En este apartado, sugerimos algunos recursos orientadores que pueden complementar los contenidos
abordados.

> Herramientas para el desarrollo de recursos personales en equipos directivos. Liderazgo para la mejora
escolar. MINEDUC (2019)

> Formacion continua para directores y directivos. Sitio web CPEIP

> Video "Plan local de formacién". MINEDUC (2020)

> Desarrollo Directivo. Sitio web CPEIP

> Carrera docente. Sitio web CPEIP

> Evaluacién de la docencia. Sitio web CPEIP

> Recursos audiovisuales y Biblioteca. Sitio web CPEIP
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NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION Y
MONITOREO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

SENTIDO Y RELEVANCIA DE LA NORMATIVA EN ESTE AMBITO

En este capitulo se revisa la normativa vinculada ala gestién y monitoreo de los procesos de ensefianza
aprendizaje. Aqui se mencionan los marcos curriculares asociados a las diversas modalidades y niveles
de ensefianza, la normativa de integracién escolar, la de diversificaciéon de la ensefianza y adecuacion
curricular, y las regulaciones respecto de la evaluacién, promocién y certificacion de los estudiantes.

Para una mayor comprension de la normativa revisada, a continuacion, se presentan algunos hitos relevantes
en relacion con este ambito.

> Desde el afio 2009, se comienzan a desarrollar cambios profundos en la institucionalidad educativa, mar-
cados por la Ley General de Educacion (2009) y la creacidn de un Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad (2011)°4. Este nuevo escenario exige mayor claridad y precision en la definicién de lo que se espera
que aprenda el estudiantado. En este sentido, la Ley General de Educacion previd la necesidad de que el
instrumento principal del curriculum nacional, que se denomina Bases Curriculares, lograra ese mejor grado
de definicion?®s.

104 Para una mejor comprension del Sistema de Aseguramiento de la Calidad ver el Capitulo 1.
105 MINEDUC (2018). Bases Curriculares Primero a Sexto Basico.
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> EnlaLey General de Educacion (2009) se establece una nueva férmula de prescripcidn curricular, reem-
plazando las categorias existentes de Objetivos Fundamentales (OF) y Contenidos Minimos Obligatorios
(CMO), por un concepto acorde con la necesidad de vincular mas estrechamente la formulacién del apren-
dizaje con su seguimiento y evaluacion. Esta formula, llamada en la Ley “Objetivos de Aprendizaje, define
los propositos y los logros del proceso, y establece cuales seran los desemperios de las y los estudiantes
que permitiran verificar el logro del aprendizaje” (MINEDUC, 2018, p. 13).

> De esta manera, las Bases Curriculares actuales proponen objetivos que resguardan tanto los procesos
de aprendizaje contemplados en cada asignatura, como también el desarrollo integral de los estudiantes,
por medio de los Objetivos de Aprendizaje (OA) y los Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT). Ambos
buscan definir los aprendizajes que cada individuo debiera lograr en su trayectoria por el sistema escolar'®’.

> A partir de los objetivos de aprendizaje declarados en las bases, el Ministerio elabora los programas de
estudio, sin embargo, estos constituyen una herramienta flexible que permite a los establecimientos
proponer sus propios programas en funcién de las caracteristicas de su comunidad (considerando el
cumplimiento de dichos objetivos). Se conforma asi un curriculum centrado en el aprendizaje, que declara
explicitamente cual es el foco del quehacer educativo (MINEDUC, 2018, p. 14)108.109,

> De manera paralela al proceso anterior, en materia de inclusion, durante los ultimos afos se pueden destacar
dos politicas educativas: (i) la promulgacion del Decreto 170, en 2009, y (ii) la promulgacion del Decreto Exen-
to 83 en el afio 2015. Sin embargo, se trata de normativas que responden a conceptualizaciones diferentes
respecto de la inclusion. Por una parte, el Decreto 170, es una normativa que regula la subvencion destinada
a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales. Para ello, define los tipos de necesidades educativas
que se pueden financiar, la forma en que deben ser diagnosticadas y los apoyos que estos estudiantes pueden
recibir, asimilando la inclusion al concepto de integracion de estudiantes con este tipo de necesidades. Por
otro lado, el Decreto 83, establece la diversificacion de la ensefianza y deja atras la educacion especial como
una modalidad que debe estar separada de la educacion regular, proponiendo un enfoque educativo inclu-
sivo que acoge la diversidad como condicién transversal a todos los seres humanos, reconociendo estilos
de aprendizajes, ritmos e intereses.

¢Cuales son los enfoques que debo tener presentes para mirar procesos de
ensefianza y aprendizaje!l©?

El enfoque inclusivo: este promueve la acogida sin distincion alguna de todos los nifios, nifias, adolescentes,
jovenes y adultos que asisten a los establecimientos educacionales e implica la transformacion de las culturas,
politicas y practicas de las instituciones escolares para abordar el quehacer educativo en funcion de las ca-
racteristicas y particularidades del estudiantado, procurando el aprendizaje y la participacion de todas y todos.
Desde esta perspectiva, la diversidad es natural entre los seres humanos, y por lo tanto los procesos educativos
requieren flexibilizarse y contextualizarse, de modo de ser pertinentes a esta diversidad*.

Principio de educacion integral: “El sistema educativo buscard desarrollar puntos de vista alternativos en la
evolucion de la realidad y de las formas multiples del conocer, considerando, ademas, los aspectos fisico,
social, moral, estético, creativo y espiritual, con atencion especial a la integracion de todas las ciencias, artesy
disciplinas del saber” (DFL 2 de Educacion 2010, art. 3° letra k).

106 MINEDUC (2018). Bases Curriculares Primero a Sexto Basico.
107 MINEDUC (2019). Planificacion de la Enseflanza. Dimension: Liderando los procesos de ensefianza y aprendizaje.
108 MINEDUC (2018). Bases Curriculares Primero a Sexto Basico.

109 Resolucion Exenta N° 2765 (2020). Implementacion de la Priorizacion Curricular en forma remota y presencial: En los afios 2020 y
2021 estos objetivos de aprendizaje, se han visto priorizados desde el MINEDUC y la accién docente, a propésito de la pandemia
por Covid-19 y su contingencia sanitaria, lo que ha implicado un foco en su adecuada progresion y el desarrollo armoénico de todas
las dimensiones del estudiante, dando especial énfasis a la dimension socioemocional.

110 Unenfoque es un lente o prisma que se sugiere tener en cuenta para comprender y gestionar mejor este ambito.

111 Fuente: Sitio web MINEDUC .cl
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Enfoque participativo: Las y los profesores deben asegurarse de que todos los estudiantes participen en la
situacion de aprendizaje con un adecuado nivel de desafio (MINEDUC, 2015)*2. Promover la participacion en
el aula es manifestacion de la atencion a la diversidad y de que el estudiantado sea actor relevante en su propio
proceso de aprendizaje.

¢Cual es el rol del lider educativo en la gestion de los procesos de ensefianza
aprendizaje en el marco politico y normativo nacional?

“Los equipos directivos guian, dirigen y gestionan eficazmente los procesos de ensefianza y aprendizaje en sus
establecimientos educacionales, alcanzando un alto liderazgo pedagdgico frente a sus docentes. Se preocupan
de asegurar la calidad de la implementacion curricular, de las practicas pedagogicas y de los logros de apren-
dizaje de los estudiantes en todos los ambitos formativos, asi como de generar condiciones que favorezcan el
mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje” (MINEDUC, 2015, p. 24)'3.

“El director centra su gestion en el logro de los objetivos académicos y formativos del establecimiento, y se
responsabiliza por sus resultados. El director se actualiza y perfecciona constantemente para fortalecer su
liderazgo académico y formativo. Por ejemplo, se informa sobre el estado del arte en materias de educacion y
gestion, y participa de instancias de reflexion pedagogica con los docentes” (MINEDUC, 2020, p.18)!*.

¢Qué ideas o definiciones deben tenerse presentes al momento de abordar este
ambito?

El concepto de necesidades educativas especiales se encuentra contenido en la Ley General de Educacion, que
establece: “se entendera que un alumno presenta necesidades educativas especiales cuando precisa ayudas
y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagogicos, para conducir su proceso de desarrollo y
aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacion” (Ley N° 20.370, Art. 23).

En relacion con la diversificacion de la ensefianza, se propone que “el concepto de necesidades educativas es-
peciales implica una transicion en la comprension de las dificultades del aprendizaje, desde un modelo centrado
en el déficit hacia un enfoque propiamente educativo, que implique el desarrollo integral de las caracteristicas
individuales de los estudiantes, proporcionando los apoyos necesarios, para que pueda aprender y participar
en el establecimiento educacional.” (MINEDUC, 2015, p. 4)*°.

“Una educacion inclusiva diversifica las experiencias de aprendizaje y las formas como se evaluan los objetivos
de aprendizaje. En una evaluacion inclusiva los docentes utilizan instrumentos variados, anticipan los criterios
de evaluacion a sus estudiantes, los involucran en ellos y dedican un tiempo importante a la retroalimentacion”
(MINEDUC, 2020, p. 5)€.

112 MINEDUC (2015). Diversificacién de la ensefianza. Decreto 83/2015.
113 MINEDUC (2015). Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar.

114 MINEDUC (2020). Actualizaciéon de estandares indicativos de desempefio para los establecimientos educacionales y sus sos-
tenedores.

115 MINEDUC (2015). Decreto 83/2015. Diversificacion de la ensefianza.
116 MINEDUC (2020). Criterios de evaluacion, calificacion y promocion de estudiantes de 12 a 42 basico.
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SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

A continuaciodn, se sefialan los cuerpos normativos mas relevantes para la gestién y monitoreo de los
procesos de ensefianza aprendizaje.

¢{Qué normativas comprende este ambito?

> DFL-2 (2010) Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley General de Educacion con las
normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1 de 2005,

> Diversos decretos que establecen las bases curriculares.

> Decreto N° 170 (2010): fija normas para determinar al estudiantado con necesidades educativas espe-
ciales que seran beneficiarios de las subvenciones para educacién especial, 2010.

> Decreto Exento N° 83 (2015): Aprueba criterios y orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes
con necesidades educativas especiales de Educacion Parvularia y Educacion Basica.

> Decreto N° 67 (2018): aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion
y deroga los Decretos Exentos N° 511 de 1997, N° 112 de 1999 y N° 83 de 2001.

117 Este cuerpo legalincorpora las modificaciones a la Ley 20.370 introducidas por la Ley 20.845 conocida como de inclusion
escolar (LIE).
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1 NORMATIVA SOBRE LOS NIVELES
m Y MODALIDADES EDUCATIVAS

En este apartado se definen los objetivos de los diversos niveles de ensefianza que componen la
educacioén formal o regular: la Educacion Parvularia, Educaciéon Basica y la Educacion Media (tanto
general como diferenciada). Se puede apreciar la normativa que define la nueva estructura del ciclo
escolar para la ensefianza basica y media, otorgando a cada cual una duracidén de seis anos. Asi
también, de manera complementaria ala educacion regular, se establece la modalidad de educacion
especial y la modalidad educacién de adultos. Se indican a grandes rasgos los requisitos de ingreso
por parte de las y los estudiantes para cada tipo y nivel de ensefianza.

[lustracion 8.
Niveles y modalidades educativas

C Niveles )

Educacion
Media

Educacion Educacion
Parvularia Basica

Educacién Regular

Educacién Especial

Educacién Adultos

C Modalidades )

Fuente: Elaboracion propia
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Normativa que define niveles y modalidades educativas

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

NIVEL
EDUCACION
PARVULARIA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones

Art. 78

La educacion parvularia es el nivel educativo que atiende integralmente a niflos desde
su nacimiento hasta su ingreso a la educacion basica, sin constituir antecedente
obligatorio para esta. Su proposito es favorecer de manera sistematica, oportuna
y pertinente el desarrollo integral y aprendizajes relevantes y significativos en los
parvulos, de acuerdo a las bases curriculares que se determinen en conformidad a
esta ley, apoyando a la familia en su rol insustituible de primera educadora.

NIVEL
EDUCACION
BASICA

Art. 19

La educacion basica es el nivel educacional que se orienta hacia la formacion integral
de los alumnos (...) desarrollando sus capacidades de acuerdo a los conocimientos,
habilidades y actitudes definidos en las bases curriculares que se determinen en
conformidad a esta ley, y que les permiten continuar el proceso educativo formal.

Art. 25 inciso 1°

El nivel de educacioén basica regular tendrd una duracién de seis afios'® (...). La
educacion parvularia no tendra una duracion obligatoria.

Art. 26 inciso 1°

La educacion parvularia no exige requisitos minimos para acceder a ella, ni cons-
tituira antecedente obligatorio para ingresar a la educacion basica.

Art. 27 inciso 1°

La edad minima para el ingreso a la educacion basica regular sera de seis afios'*’.

Art. 29 inciso 1°

La educacion basica tendra como objetivos generales, sin que esto implique que
cada objetivo sea necesariamente una asignatura, que los educandos desarrollen los

118 Si bien el DFL 2 del Ministerio de Educacion del afio 2010, en sus articulos transitorios establecia la entrada en vigencia
de esta nueva estructura curricular para el afio 2018, a través de la Ley 21.049 del afio 2017, fue postergada para el afio

2026.

119 Ver Decreto Exento 1126 del Ministerio de Educacion delafio 2017, que reglamenta las fechas en que se deben cumplir los
requisitos de edad de ingreso al primer y segundo nivel de transicidon de la educacion parvularia y a la educacion basica
y media tradicional y deroga decreto N° 1718, de 2011, del Ministerio de Educacion.
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conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan: 1) En el &mbito personal
y social (...) 2) En el dmbito del conocimientoy la cultura (...)*°.

Art. 29 inciso 2°

En el caso de los establecimientos educacionales con alto porcentaje de alumnos
indigenas, se considerara, ademas, como objetivo general, que los alumnos de-
sarrollen los aprendizajes que les permitan comprender diversos tipos de textos
orales y escritos, y expresarse en forma oral en su lengua indigena.

NIVEL
EDUCACION
MEDIA

Art. 20 inciso 1°

La educacion media es el nivel educacional que atiende a la poblacion escolar
que haya finalizado el nivel de educacion basica y tiene por finalidad procurar que
cada alumno expanda y profundice su formacion general y desarrolle los cono-
cimientos, habilidades y actitudes que le permitan ejercer una ciudadania activa e
integrarse a la sociedad, los cuales son definidos por las bases curriculares que se
determinen en conformidad a esta ley. Este nivel educativo ofrece una formacion
general comun y formaciones diferenciadas. Estas son la humanistico-cientifica,
técnico-profesional y artistica u otras que se podran determinar a través de las
referidas bases curriculares.

Art. 25 inciso 1°

(...) el nivel de educacion media regular tendra una duracién de seis afios, cuatro
de los cuales, en el sequndo caso, seran de formacion general y los dos finales de
formacion diferenciada’?.

Art. 26. inciso 2°

Paraingresar a la educacion media se requiere haber aprobado la educacion basica
o tener estudios equivalentes.

Art. 27 inciso 1°

(...) la edad maxima para elingreso a la educacion media regular sera de dieciséis afios.

120 Ver objetivos por ambitos en el Art. 29 de DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion o en las Bases Curriculares de Educacion

Basica.

121 Deacuerdo al articulo transitorio 8 de esta ley, la estructura curricular establecida en el Art. 25 comenzara a regir a partir
del afio escolar 2026. A contar de dicho afio, los cursos de séptimo y octavo afio de la ensefianza basica y primero, se-
gundo, tercero y cuarto afio de la ensefianza media pasaran a denominarse primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y
sexto afio de la educacion media, respectivamente. En consecuencia, el alumnado que en el aflo escolar a que se refiere
el inciso primero sean promovidos de sexto, séptimo y octavo afio de la ensefianza basica y primero, segundo y tercer
afio de la enseflanza media lo seran a primero, segundo, tercero, cuarto, quinto y sexto afio de la educacion media, res-

pectivamente.
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Art. 30 inciso 1°

La educacion media tendra como objetivos generales, sin que esto implique que
cada objetivo sea necesariamente una asignatura, que los educandos desarrollen los
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan: 1) En el &mbito personal
y social??(...) 2) En el ambito del conocimiento y la cultura (...).

Art. 30 inciso 2°

En el caso de los establecimientos educacionales con alto porcentaje de alum-
nos indigenas se considerara, ademas, como objetivo general, que los alumnos y
alumnas desarrollen los aprendizajes que les permitan mantener su dominio de la
lengua indigena y el conocimiento de la historia y la cultura de su pueblo.

Art. 44 inciso 1°

La educacion media que se imparta en los establecimientos de educacion de las
instituciones de la Defensa Nacional debera cumplir los objetivos generales sefiala-
dos en esta ley para dicho nivel y los requisitos especificos minimos de egreso que
determine la reglamentacion institucional correspondiente. Asimismo, sus planes
y programas de estudio, en lo referido a la ensefianza media regular, se sujetaran
a las normas establecidas en esta ley.

NIVEL EDUCACION
MEDIA: FORMACION
DIFERENCIADA
HUMANISTICO
CIENTIFICA,
TECNICO
PROFESIONAL

Y ARTiSTICA

Art. 20 incisos 2° y 3°

La formacion diferenciada humanistico-cientifica esta orientada a la profundiza-
cion de areas de la formacion general de interés de los estudiantes. La formacion
diferenciada técnico-profesional esta orientada a la formacion en especialidades
definidas en términos de perfiles de egreso en diferentes sectores econdmicos de
interés de los alumnos. La formacion diferenciada artistica estd orientada a la for-
macion especializada definida en términos de perfiles de egreso en las diferentes
areas artisticas de interés de los alumnos.

Dicha ensefianza habilita, por otra parte, al alumno, para continuar su proceso edu-
cativo formal a traves de la educacion superior o incorporarse a la vida del trabajo.

Art. 30 inciso 3°

En el caso de los establecimientos educacionales que ofrezcan la formacion di-
ferenciada técnico-profesional y artistica, se consideran, ademas, como objetivos
generales, los aprendizajes requeridos por el perfil de egreso de las respectivas
especialidades que impartan.

122 Ver objetivos por ambitos en el Art. 29 de DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion o en las Bases Curriculares de Educacion

Basica.
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EDUCACION MEDIA
EN INSTITUCIONES DE
DEFENSA NACIONAL

Art. 44 inciso 1°

La educacion media que se imparta en los establecimientos de educacion de las
instituciones de la Defensa Nacional debera cumplir los objetivos generales sefiala-
dos en esta ley para dicho nively los requisitos especificos minimos de egreso que
determine la reglamentacion institucional correspondiente. Asimismo, sus planes
y programas de estudio, en lo referido a la ensefianza media regular, se sujetaran
a las normas establecidas en esta ley.

DEFINICION DE
MODALIDADES
EDUCATIVAS

Art. 22 incisos 1°y 2°

Son modalidades educativas aquellas opciones organizativas y curriculares de
la educacion regular, dentro de uno o0 mas niveles educativos, que procuran dar
respuesta a requerimientos especificos de aprendizaje, personales o contextuales,
con el proposito de garantizar la igualdad en el derecho a la educacion.

Constituyen modalidades la educacion especial o diferencial, la educacion de
adultos y las que se creen conforme a lo dispuesto en el Art. 35 de esta ley.

Art. 35 inciso 1°

El Ministerio de Educacion podra proponer, de acuerdo al procedimiento esta-
blecido en el Art. 86, la creacion de nuevas modalidades educativas al Consejo
Nacional de Educacion, que complementen la educacion regular o profundicen
areas especificas de ella. En el caso de ser aprobadas, debera formular las bases
curriculares especificas para ellas, las que deberan ser también aprobadas por el
Consejo Nacional de Educacion conforme al procedimiento antes sefialado.

MODALIDAD

EDUCACION ESPECIAL:

NEE, EDUCACION
INTERCULTURAL
BILINGUE, ESCUELAS
CARCELES Y AULAS
HOSPITALARIAS

Art. 23 incisos 1° al 5°

La educacion especial o diferencial es la modalidad del sistema educativo que
desarrolla su accion de manera transversal en los distintos niveles, tanto en los
establecimientos de educacion regular como especial, proveyendo un conjunto
de servicios, recursos humanos, técnicos, conocimientos especializados y ayudas
para atender las necesidades educativas especiales que puedan presentar algunos
alumnos de manera temporal o permanente a lo largo de su escolaridad, como
consecuencia de un déficit o una dificultad especifica de aprendizaje.

Se entendera que un alumno presenta necesidades educativas especiales cuando
precisa ayudasy recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagogicos,
para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los
fines de la educacion.

La modalidad de educacion especial y los proyectos de integracion escolar conta-
ran con orientaciones para construir adecuaciones curriculares para las escuelas
especiales y aquellas que deseen desarrollar proyectos de integracion.

Se efectuaran adecuaciones curriculares para necesidades educacionales especifi-
cas, tales como las que se creen en el marco de la interculturalidad, de las escuelas
carceles y de las aulas hospitalarias, entre otras.
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La educacion intercultural bilingUe se expresa en el sector curricular dirigido a los
ninos, nifas, jovenes y adultos que reconocen la diversidad cultural y de origeny
en la cual se ensefian y transmiten la lengua, cosmovision e historia de su pueblo
de origen, estableciendo un didlogo armonico en la sociedad.

Art. 34

En el caso de la educacion especial o diferencial, correspondera al Ministerio de
Educacion, previa aprobacion del Consejo Nacional de Educacion conforme al
procedimiento establecido en el Art. 86, definir criterios y orientaciones para diag-
nosticar a los alumnos que presenten necesidades educativas especiales [Decreto
1701, asi como criterios y orientaciones de adecuacion curricular que permitan a
los establecimientos educacionales planificar propuestas educativas pertinentes
y de calidad para estos alumnos, sea que estudien en escuelas especiales o en
establecimientos de la educacion regular bajo la modalidad de educacion especial
en programas de Integracion [Decreto 83].

MODALIDAD
EDUCACION
DE ADULTOS

Art. 24 incisos 1° y 2°

La educacion de adultos es la modalidad educativa dirigida a los jovenes y adultos
que deseen iniciar o completar estudios, de acuerdo a las bases curriculares es-
pecificas que se determinen en conformidad a esta ley. Esta modalidad tiene por
proposito garantizar el cumplimiento de la obligatoriedad escolar prevista por la
Constitucion y brindar posibilidades de educacion a lo largo de toda la vida.

La educacion de adultos se estructura en los niveles de educacion basica y media,
y puede impartirse a través de un proceso presencial o a traveés de planes flexibles
semipresenciales de mayor o menor duracion, regulados conforme lo dispuesto
en el Art. 32.
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NORMATIVA RELATIVA A LAS BASES CURRICULARES
PARA DIFERENTES NIVELES Y MODALIDADES

m  EDUCATIVAS

En este apartado se sistematizan las principales fuentes normativas del curriculum y su implementacion
para cadatipo y nivel de ensefianza, todas ellas amparadas en los objetivos de aprendizaje declarados

en La Ley General de Educacion??3,

En el siguiente cuadro, se presentan las normativas curriculares asociadas a los diferentes niveles
de la educacidn regular, lo cual se sistematiza en detalle en las tablas presentadas a continuacién.

llustracioén 9.

Normativa Curricular para la Educacién Regular

Parvularia

e

Ley General de Educacion
Educacion Regular

Bdsica

Fuente: Elaboracion propia

[Bases curriculares de la Educacién ]

Decreto 481 (2018)

Parvularia

Educacion Fisica y Salud; Musica; Artes Visuales;
\Orientucién; y Tecnologia

Decreto 433 (2012)

-
Bases curriculares de 1° a é° Basico ]

-

Bases curriculares de 1° a é° Bdsico
Lenguaje y Comunicacion; Matematica; Historia y
Geografia y Ciencias Sociales; Ciencias Naturales;
\e Idioma Extranjero Inglés

Decreto 439 (2012)

-
Bases curriculares de 1° a 6° Basico
Lenguaje y cultura de los pueblos originarios ] Decreto 97 (2021)
(&
( . .
Bases curriculares de 7° a 2° Medio
Lengua, Matematicas; Historia, Geograia y Ciencias Decreto 614 (2014)
Sociales, Ciencias Naturales, Educacion Fisica y Salud.

( A
Bases curriculares de 7° a 2° Medio
Tecnologia, Artes Visuales, Musica y Orientacion

Decreto 369 (2015)

Bases curriculares de 3° a 4° Medio
Formacion General y Diferenciada HC
(. J

Decreto 193 (2019)

e A
Bases curriculares de 3° a 4° Medio
Formacion Diferencial TP

(. J

( A
Marco Curricular

Decreto 452 (2013)

Decreto 03 (2007)

Formacién Diferenciada Artistica
(. J

123 Para mayor informacién sobre este tema, ver documento Vigencia de instrumentos curriculares afio 2021. MINEDUC (2021).
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2.1. Normativa que define niveles y modalidades educativas

CURRICULUM NIVEL
EDUCACION PARVULARIA

Decreto Supremo N° 481 (2018): aprueba bases curriculares de la educacion parvularia.

CURRICULUM NIVEL
EDUCACION BASICA:
1°A6°

Decreto Supremo de Educacion N° 433 (2012): establece bases curriculares para
la educacion basica en asignaturas que indica [educacion fisica y salud; musica;
artes visuales; orientacion; y tecnologial.

Decreto Supremo de Educacion N° 439 (2012): establece bases curriculares para la
educacion basica en asignaturas que indica [lenguaje y comunicacion; matematica;
historia y geografia y ciencias sociales; ciencias naturales; e idioma extranjero inglés].

Decreto Supremo de Educacion N° 97 (2021): establece bases curriculares de la
asignatura de lenguay cultura de los pueblos originarios ancestrales, para los cursos
de 1° a 6° afio de educacion basica ['24].

CURRICULUM NIVEL
EDUCACION MEDIA:
7° BASICO A 4° MEDIO

Decreto Supremo de Educacion N2 614 (2014): establece bases curriculares de 7°
afo basico a 2° aflo medio en asignaturas que indica [lengua y literatura, matema-
tica, inglés, historia, geografia y ciencias sociales, ciencias naturales y educacion
fisica y salud].

Decreto Supremo de Educacion N° 369 (2015): establece bases curriculares de 7°
afio basico a 2° afio medio en asignaturas que indica [tecnologia, artes visuales,
musica y orientacion].

Decreto Supremo de Educacion N2 193 (2019): aprueba bases curriculares para
los cursos de 3° y 4° afio de educacion media, en asignaturas que indica [lengua
y literatura, matematica, educacion ciudadana, filosofia, inglés y ciencias para la
ciudadania, que constituyen el Plan de Formacion General Comun, cuatro de la
Formacion General Complementaria, y 24 asignaturas de profundizacion optativas
para la Formacion Diferenciadal.

Decreto Supremo de Educacion N2 452 (2013): establece bases curriculares para
la educacion media formacion diferenciada técnico-profesional?®,

Decreto Supremo de Educacion N° 154 (2016) modifica el Decreto Supremo N° 452
(2013), del Ministerio de Educacién y establece bases curriculares para la Educacion
Media formacion diferenciada técnico-profesional, en la especialidad de mecanica
de mantenimiento de aeronaves'?®.

Decreto Supremo N° 256 (2009): modifica Decreto Supremo N° 40 (1996), del

124 Las bases curriculares se implementan a través de planes y programas para cada nivel y asignatura. Aquellos estableci-
mientos que no cuenten con planes y programas propios deben utilizar los que han sido elaborados por el Ministerio de

Educacion.

125 Su entrada en vigencia es progresiva iniciando el afio 2021 para 1° y 2° afio de ensefianza basica, y el afio 2022, con 3°,
4°, 5° y 6° afio de ensefianza basica. Los niveles para los que aun no estd vigente se contintan rigiendo por el Marco
Curricular (Decreto 280, 2009).

126 Los establecimientos que ofrecen este tipo de ensefianza, deben guiarse también por el Decreto Exento 2516 (2008),
que fija normas bdasicas del proceso de titulacion de los alumnos y alumnas de la Ensefianza Media Técnico Profesional
y el Decreto Supremo 240, de 2019 sobre Equipamiento de esta modalidad.
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Ministerio de Educacion, que establece los objetivos fundamentales y conteni-
dos minimos obligatorios de la educacion basica y fija normas generales para su
aplicacion [de este marco legal siguen vigentes solamente los OFV, OFT y CMO
relativos a la Formacion Diferenciada Artistical.

CURRICULUM MODALIDAD
EDUCACION ADULTOS

Decreto N°257 (2009): establece objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios para la educacion de adultos, fija normas generales para su aplicacion
y deroga el Decreto Supremo N°239 (2004), del Ministerio de Educacion y sus
modificaciones en la forma que sefiala'?’.

DEFINICION DE CLASES DE
RELIGION

Decreto N° 924 (1984:) reglamenta clases de religion en establecimientos edu-
cacionales.

FORMACION CIUDADANA:
NIVELES DE ENSENANZA
PARVULARIA, BASICAY MEDIA

Ley N°20.911 (2016): crea el plan de formacion ciudadana para los establecimientos
educacionales reconocidos por el Estado.

PRIORIZACION CURRICULAR

Resolucion Exenta N° 2765 (2020): implementacion de la priorizaciéon curricular
en forma remota y presencial.

REX N° 2143 (2021) aprueba priorizacion curricular de educacién de personas
jovenes y adultos.

127 Las Bases Curriculares de Adultos fueron recientemente aprobadas por el CNED 2021 y la elaboracion del decreto se

encuentra en proceso.
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2.2. Normativa respecto del cumplimiento del curriculum

A continuacion, se despliega un cuadro que concentra normativas relacionadas con el cumplimiento de los
objetivos de aprendizajes del curriculum vigente y que sefiala que los establecimientos educacionales tienen
libertad para elaborar sus propios planes y programas en el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje. No
obstante, el Ministerio de Educacion debe elaborar planes y programas para la educacion basica y media, y
ponerlos a disposicion de los establecimientos que carezcan de ellos.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE ABORDAR LOS
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
DE LAS BASES CURRICULARES

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones

Art. 31 inciso 1°

Correspondera al Presidente de la Republica, mediante Decreto Supremo dictado
a través del Ministerio de Educacion, previa aprobacion del Consejo Nacional de
Educacion'®, establecer las bases curriculares para la educacién parvularia, ba-
sica y media. Estas definiran, por ciclos o afios, respectivamente, los objetivos de
aprendizaje que permitan el logro de los objetivos generales para cada uno de los
niveles establecidos en esta ley. Las bases curriculares aprobadas deberan publicarse
integramente en el Diario Oficial.

DEBER DE APLICAR PLANES
Y PROGRAMAS MINEDUC EN
CASO DE NO CONTAR CON
PROGRAMAS PROPIOS

Art. 31 inciso 5°

El Ministerio de Educacion debera elaborar planes y programas de estudios para
los niveles de educacion basica y media (...). Dichos planes y programas seran
obligatorios para los establecimientos que carezcan de ellos.

Art. 32 inciso 7°

El Ministerio de Educacion debera elaborar planes y programas de estudio para la
educacion de adultos (...). Dichos planes y programas seran obligatorios para los
establecimientos que carezcan de ellos.

DEBER DE INFORMAR USO
DE PLANES Y PROGRAMAS
MINEDUC

Art. 33 inciso 1°

El Ministerio de Educacion creara un banco de planes y programas complementarios,
que seran aprobados mediante decreto supremo del mismo, el que debera contener
al menos cinco alternativas para cada nivel educativo.

Art. 33 inciso 5°

Los establecimientos que empleen estos planes y programas deberan comunicarlo
al Ministerio de Educacion, a los padres y apoderados, y a los alumnos.

128 Véase ladescripcion del Consejo Nacional de Educacion en el Capitulo 1, seccion “Organismos que conforman el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad".
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ATRIBUCION PARA
DESARROLLAR PLANES Y
PROGRAMAS PROPIOS

Art. 31 inciso 6°

Los establecimientos educacionales tendran libertad para desarrollar los planes 'y
programas propios de estudio que consideren adecuados para el cumplimiento de
los objetivos generales definidos en las bases curriculares y de los complementarios
que cada uno de ellos fije.

Art. 32 inciso 2°y 4°

Los establecimientos educacionales [de adultos] tendran libertad para desarrollar
los planes y programas de estudios que consideren adecuados para el cumpli-
miento de los objetivos de aprendizaje definidos en las bases curriculares y de los
complementarios que cada uno de ellos fije.

Los planes y programas se entenderan aceptados por el Ministerio de Educacion
transcurridos sesenta dias contados desde la fecha de su entrega, fecha a partir de
la cual se incorporaran al registro de planes y programas que el Ministerio llevara
al efecto.

DEBER DE INFORMAR A
AUTORIDAD SOBRE PLANES
Y PROGRAMAS PROPIOS

Art. 31 inciso 7°

Los establecimientos educacionales haran entrega, a la autoridad regional de
educacion correspondiente, de los planes y programas propios que liboremente
elaboren, debiendo dicha autoridad certificar la fecha de entrega.

Art. 32 inciso 3°

Los establecimientos educacionales de educacion de adultos haran entrega a
la autoridad regional de educacion correspondiente, de los planes y programas
que libremente elaboren, debiendo dicha autoridad certificar la fecha de entrega.

DEBER DE ASEGURAR HORAS
DE LIBRE DISPOSICION EN
EL TIEMPO DE TRABAJO
ESCOLAR

Art. 31 inciso 11°

Para los establecimientos que operen en el régimen de jornada escolar completa,
las bases curriculares para la educacion parvularia, basicay media deberan asegurar
una proporcion equivalente al 30% de tiempo de trabajo escolar de libre disposi-
cion. En ese mismo régimen, los planes y programas de estudio para los niveles
de educacion basica y media que elabore el Ministerio de Educacion deberan
asegurar, a lo menos, una proporcion equivalente al 15% de tiempo de trabajo
escolar de libre disposicion.

114



m PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

ElDecreto Supremo N° 170, de 2009, entrega los lineamientos de la Politica de Integracién Escolar vigente
en Chile. Este decreto implica, por una parte, orientaciones respecto de procesos del diagnéstico de
las diversas Necesidades Educativas Especiales (NEE) regulando asi el acceso a la subvencién especial
y, por otro lado, plantea cambios en el trabajo institucional de la escuela en diversos aspectos tales
como coordinacién, planificacién de recursos, trabajo de docentes, entre otros (Marfan et al., 2013'2°).

Para los efectos de este decreto, se entendera por estudiante que presenta Necesidades Educativas Especiales
(NEE) aquel o aquella que precisa ayudas y recursos adicionales, ya sean humanos, materiales o pedagogicos,
para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al logro de los fines de la educacion. A su
vez, las Necesidades Educativas Especiales se clasifican en permanentes o transitorias.

NEE permanente: son aquellas barreras para aprender y participar que determinados estudiantes experimen-
tan durante toda su escolaridad como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por un profesional
competente y que demandan al sistema educacional la provision de apoyos y recursos extraordinarios para
asegurar el aprendizaje escolar’°.

NEE de caracter transitorio: son aquellas no permanentes que requieren los alumnos en algun momento de
su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional competente
y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum por un deter-
minado periodo de su escolarizacion'*.

Las siguientes tablas presentan un resumen de los diagnosticos asociados a NEE de tipo transitorio y permanente
de acuerdo a lo establecido por los articulos 20y 52 del Decreto N° 170%32.

129 Marfan et. al. (2013). Anélisis de la Implementacion de los Programas de Integracion Escolar PIE. (Documento resumen).
130 Articulo 2, letra a. Decreto Supremo N° 170 (2010).
131 Articulo 2, letra a. Decreto Supremo N° 170 (2010).

132 Para mayor informacion sobre los diagndsticos de los estudiantes que pueden participar de los Programas de Integracion
Escolar y de los cursos en los que se puede incorporar estudiantes al programa segun diagndstico, se recomienda ver el
documento "Programa de Integracion Escolar PIE, Ley de Inclusién Escolar N° 20.845" (MINEDUC, 2016).
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llustracion 10.

Diagnésticos asociados a NEE

Diagndstico de NEE Transitoria Diagnéstico de NEE Permanente

> Trastorno especifico del aprendizaje. > Discapacidad Intelectual / Deficiencia mental

severa.

> Trastorno especifico del Lenguaje (TEL).

> Trastorno Déficit Atencional cony sin
Hiperactividad (TDA) o Trastorno Hiperciné-

tico.

> Rendimiento en pruebas de coeficiente inte-

> Discapacidad Visual.

v

Discapacidad Multiple/ Multidéficit.
> Discapacidad Auditiva.

Disfasia severa.

lectual (CI) en el rango limite, con limitaciones
significativas en la conducta adaptativa. > Trastorno autista.

Fuente: Elaboracion propia

En este marco, los deberes de equipos directivos relacionados con el Decreto N° 170 se sistematizan a conti-
nuacion, abordando, por una parte, la normativa relacionada con la evaluacion diagndstica de NEE y, por otra,
la normativa asociada al Programa de Integracion Escolar.

3.1. NORMATIVA RELACIONADA CON LA EVALUACION DIAGNOSTICA DE
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

En el siguiente cuadro se presentan normas que regulan los procedimientos, instrumentos y profesionales que
pueden realizar la evaluacion diagnostica de estudiantes con NEE.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE SEGUIR
INDICACIONES PARA
IDENTIFICAR AL
ESTUDIANTADO CON NEE

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto N° 170 (2010) Ministerio de Educacion

Normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales que
seran beneficiarios de las subvenciones para Educacion Especial

Art. 1

El presente reglamento regula los requisitos, los instrumentos, las pruebas diag-
nosticas y el perfil de los y las profesionales competentes que deberan aplicarlas
a fin de identificar a los alumnos con Necesidades Educativas Especiales y por los
que se podra impetrar el beneficio de la subvencion del Estado para la educacion
especial, de conformidad al Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 1998, del Minis-
terio de Educacion.
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DEBER DE DIAGNOSTICAR
AL ESTUDIANTADO CON
NEE PARA PROPORCIONAR
APOYO AL APRENDIZAJE

Art.2 letrab

Evaluacion diagnostica: constituye un proceso de indagacion objetivo e integral
realizado por profesionales competentes, que consiste en la aplicacion de un
conjunto de procedimientos e instrumentos de evaluacion que tienen por objeto
precisar, mediante un abordaje interdisciplinario, la condicion de aprendizaje y de
salud del estudiante y el caracter evolutivo de estas.

Esta evaluacion debe cumplir con el propdsito de aportar informacion relevante
para la identificacion de los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que
los estudiantes requieren para participar y aprender en el contexto escolar.

DEBER DE USAR
INSTRUMENTOS
PERTINENTES

PARA EVALUACION
DIAGNOSTICA DE NEE

Art. 2 letrac

Procedimientos, instrumentos y pruebas diagndsticas:

Aguellas herramientas y procedimientos de observacion y medicion que permiten
evaluar de manera cuantitativa y/o cualitativa al estudiante en el ambito de explo-
racion requerido y que garanticen validez, confiabilidad y consistencia, asi como
obtener informacion certera acerca del estudiante, el contexto escolar y familiar
en el que participa.

De acuerdo con lo anterior, los equipos profesionales, deben utilizar prioritariamente,
instrumentos, pruebas o test con normas nacionales. Asimismo, se debera utilizar,
de acuerdo con las instrucciones que establezca el Ministerio de Educacion, las
versiones mas recientes de los test o pruebas que se definen en este reglamento,
como también otros instrumentos que se desarrollen en el futuro®®3. Sin perjuicio
de lo anterior, los procesos de evaluacion diagnostica, siempre deberan conside-
rar la aplicacion de pruebas formales o informales de caracter pedagogico que
contemplen areas relacionadas con los aprendizajes curriculares logrados por el
estudiante, correspondientes a su edad y cursoy la apreciacion clinica del evaluador.

DEBER DE DETECTARY
REALIZAR EVALUACION
DIAGNOSTICA DE
CARACTER INTEGRAL E
INTERDISCIPLINARIO

Art. 4

La evaluacion diagnostica debe ser de caracter integral e interdisciplinario. Debera
considerar, en el ambito educativo, la informacion y los antecedentes entregados
por los profesores, la familia del o la estudiante o personas responsables de este, o el
propio alumno segun corresponda, asi como las orientaciones técnico pedagogicas
que el Ministerio de Educacion defina para estas materias y, en el ambito de la salud,
los criterios y dimensiones de la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de
la Discapacidad y de la Salud (CIF), y las orientaciones definidas por el Ministerio
de Salud, de manera de tener una vision sistémica que dé cuenta de las fortalezas,
dificultades y factores contextuales de cada estudiante!®.

133 En la practica, los instrumentos para realizar la evaluacion son seleccionados por los profesionales especialistas.
134 Paraunamejor comprension de las orientaciones técnico pedagogicas se puede ver eldocumento “Orientaciones técnicas

para programas de orientacion escolar (PIE)" publicado por el Ministerio de Educacion (Division de Educacion General y
Unidad Educacion Especial) en el afio 2013.
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Conforme a los criterios y dimensiones de la Clasificacion Internacional del Fun-
cionamiento de la Discapacidad y de la Salud (CIF), la evaluacion diagnostica debe
entregar informacion referida a:

> Tipoy grado del déficit y su caracter evolutivo en el tiempo.
> Funcionamiento del estudiante en lo relativo a sus funciones fisicas; activida-

des que es capaz de desarrollar y posibilidades de participacion efectiva en
el medio escolar.

> Los factores contextuales, tanto ambientales como personales con los que
interactuan.

DEBER DE CONTAR
CON AUTORIZACION
PARA EVALUACION Y

Art.5

Para proceder a la evaluacion diagndstica, se debera contar con el certificado de

DOCUMENTOS nacimiento, la autorizacion escrita del padre, madre y/o apoderado cuando co-
rresponda o del estudiante adulto segun corresponda y los antecedentes escolares
cuando estos existan.

DEBER DE Art. 6

RESGUARDAR

CONFIDENCIALIDAD
DE INFORMACION DE
EVALUACION

Los diagnosticos y expedientes de evaluacion seran confidenciales, debiendo los
profesionales que efectuen la evaluaciony el sostenedor del establecimiento edu-
cacional tomar las medidas necesarias para resguardar este derecho, sin perjuicio
de las facultades fiscalizadoras que la ley confiere al Ministerio de Educacion.

DEBER DE REGISTRAR
EVALUACION DIAGNOSTICA
EN FORMULARIO UNICO

Art.7

La evaluacion diagnostica se registrara en un formulario unico proporcionado por el
Ministerio de Educacion a los profesionales competentes que realicen esta actividad.
Este formulario contendra el diagnostico vy la sintesis de la informacion recopilada
en el proceso de evaluacion diagnostica, debera dar cuenta de los antecedentes
relevantes del estudiante, su familia y entorno y necesidades de apoyos especificos
que necesitan en el contexto educativo y familiar. Ademas, debe especificar los
procedimientos y pruebas empleadas en el proceso de evaluacion y consignar la
fecha en que corresponde llevar a cabo la reevaluacion. La coordinacion de profe-
sionales para la elaboracion del formulario sera de responsabilidad del sostenedor
del establecimiento educacional en que esté matriculado el estudiante. Dicho
formulario debera contener la firma de los o las profesionales responsables en los
diferentes ambitos de la evaluacion realizada®®.

DEBER DE DERIVAR A OTRO
PROFESIONAL EN CASO
DE REQUERIR MAYORES
ANTECEDENTES

Art. 8

Cuando el equipo evaluador requiera contar con mayores antecedentes e infor-
macion para definir el diagnostico, debera derivar a los estudiantes a otros profe-
sionales, médicos, asistentes sociales o especialistas, debiendo dejar constancia de
esta derivacion en el formulario unico a que se refiere el articulo anterior. Una vez
recibido los informes médicos solicitados, el equipo evaluador podra determinar
el diagnostico definitivo.

135 Porladificultad de contar con firma de los profesionales, se ha orientado y se exige, que el formulario contenga los datos
de los profesionales evaluadores y firma un profesional responsable de la escuela; el director es quien se hace cargo de
que los antecedentes alli contenidos corresponden a la evaluacion realizada.
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DEBER DE INFORMAR
RESULTADO DE EVALUACION
A LA FAMILIA

Art.9

Los resultados de la evaluacion del estudiante deberan ser informados por escrito
y a través de una entrevista a la familia u otra persona responsable del estudiante
o al estudiante adulto. Dicho informe debera describir de manera comprensible
el diagnostico y las necesidades educativas especiales que se derivan del mismo.

DEBER DE ACREDITAR
PERMANENCIA DEL DEFICIT
EN ESTUDIANTES CON NEE
TRANSITORIAS UNA VEZ
TRANSCURRIDO EL PLAZO DE
DOS ANOS

Art. 10

Los sostenedores de los establecimientos con Programas de Integracion Escolar
que eduquen a nifos y nifas con necesidades educativas especiales de caracter
transitorias deberan acreditar, una vez transcurrido el plazo de dos afios desde
que se otorgo el beneficio de la subvencion por el alumno o alumna que presenta
los déficit a que se refiere el articulo 20, una nueva evaluacion que confirme la
permanencia del déficit que dio lugar al pago de la subvencion.

DEBER DE EVALUAR DE
MANERA PERMANENTE

Art. 11 inciso 1°

La evaluacion de estudiantes que presentan necesidades educativas especiales,
debera ser un proceso que considerara, a lo menos, una evaluacion diagnostica
de ingreso, una evaluacion diagnostica de egreso, evaluaciones periodicas de
acuerdo a las pautas técnicas que se fijen en el presente decreto para cada déficit
o discapacidad.

DEBER DE REEVALUAR
UNAVEZ AL ANO

Art. 11 inciso 2°

Los alumnos con necesidades educativas especiales deberan ser reevaluados
anualmente. La reevaluacion constituye un nuevo proceso de evaluacion que sera
de caracter integral®®.

FACULTAD DE ESTABLECER
FECHA DE EXAMENES O
PRUEBAS ESTANDARIZADAS

Art. 11 inciso 3°

No obstante, lo dispuesto en el inciso anterior, tratandose de estudiantes con nece-
sidades educativas especiales de caracter permanente, establecidas en el Titulo IV
de este reglamento, el profesional competente establecera en el formulario unico
a que se refiere el Art. 7°, la fecha de aplicacion de exdmenes médicos o pruebas
estandarizadas.

136 Este articulo se vincula con el capitulo 6 de recursos financieros de esta guia.
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DEBER DE FINANCIAR
EVALUACION DIAGNOSTICA
CON SUBVENCION

Art. 11 inciso 3°

La evaluacion diagnostica sera financiada con los recursos de la subvencion especial,

137 . e . T
ESPECIAL sin perjuicio de los aportes que pueda realizar la familia del alumno o alumna®s®.
DEBER DE ELABORAR Art. 12
INFORME CON AVANCES Y

APOYOS REQUERIDOS

Anualmente, el establecimiento educacional debera elaborar un informe que dé
cuenta de los avances obtenidos, determine la continuidad y el tipo de apoyos
requeridos. Este informe debera ser elaborado de acuerdo a las instrucciones que
establezca el Ministerio de Educacion y estar documentado con evidencias del
trabajo realizado durante el afio escolar.

DEBER DE TENER DISPONIBLE
DOCUMENTACION DE

Art. 13

EVALUACION Toda la documentacioén que se reuna en el proceso de evaluacion es de propiedad
de la familia del estudiante o del estudiante adulto. Sin embargo, esta debera estar
disponible para efectos del control y fiscalizacion del Ministerio de Educacion.

DEBER DE ELABORAR Art. 14 inciso 1°

Y ENTREGAR A LA

FAMILIA INFORME
PSICOPEDAGOGICO EN CASO
DE EGRESO

Elegreso debera ser documentado con un informe psicopedagogico que dé cuenta
deltrabajo realizado y las orientaciones pertinentes. La familia, los apoderados o el
estudiante adulto, deberan recibir un informe con la sintesis de los aspectos mas
importantes del trabajo realizado y con recomendaciones que orienten los apoyos
que deben continuar dando al estudiante.

DEBER DE DEVOLVER
ANTECEDENTES A LA FAMILIA
EN CASO DE EGRESO

Y DE DEJAR COPIAEN
ESTABLECIMIENTO

Art. 14 inciso 2°

Los antecedentes del o la estudiante deben ser devueltos a la familia o al estu-
diante adulto, debiendo la escuela dejar una copia del informe que contiene la
sintesis diagnostica y de las intervenciones realizadas durante el periodo en que
fue beneficiaria de la subvencion de necesidades educativas especiales de caracter
transitorio, la de educacion especial diferencial y el incremento de la subvencion
especial diferencial, si corresponde.

La informacidn sobre profesionales competentes para realizacion de estos diagnosticos se puede revisar en el
articulo 16 del Decreto N° 170.

También se recomienda revisar medidas pedagodgicas que deben implementar los establecimientos en los
procesos de deteccion y derivacion, de manera previa al diagnostico integral. En el caso de estudiantes con
Trastorno Especifico del Aprendizaje, véase articulo 26. En el caso de estudiantes con rendimiento en pruebas
de coeficiente intelectual en rango limite, véase articulo 50.

137
y siempre es voluntario.

138
16 del Decreto N° 170.

Hace referencia a que existen diagnodsticos realizados a través del sistema de salud al que pertenece el o la estudiante

La informacion sobre profesionales competentes para realizacion de estos diagndsticos se puede revisar en el articulo
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3.2.

NORMATIVA ASOCIADA AL PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

En este cuadro se ha contemplado la normativa relacionada con el Programa de Integracion Escolar, y su vincu-
lacion con la planificaciony otros instrumentos de gestion con que cuentan los establecimientos educacionales.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE CONTAR CON
PROGRAMA DE INTEGRACION
ESCOLAR®®

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto N° 170 (2010) Ministerio de Educacion

Normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales que
seran beneficiarios de las subvenciones para Educacion Especial

Art. 22

Los establecimientos de educacion regular que eduquen a estudiantes que presenten
necesidades educativas especiales transitorias asociadas a trastornos especificos del
aprendizaje, déficit atencionaly aquellos en que las evaluaciones de funcionamiento
intelectual se ubican en el rango limite, para impetrar el beneficio de la subvencion
educacional deberan contar con un proyecto o programa de integracion escolar
aprobado por el Ministerio de Educacion de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 1, de 1998, del Ministerio de Educacion.

DEBER DE INCORPORAR EL
PROGRAMA DE INTEGRACION
ESCOLAR AL PE[*°

Art. 85

El Programa de Integracion Escolar debe ser parte del Proyecto Educativo Insti-
tucional del Establecimiento y del Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal,
PADEM, cuando corresponda. Su disefio e implementacion debe estar articulado
con el Plan de Mejoramiento Educativo de la escuela, en el Marco de la Subvencion
Escolar Preferencial, que regula la Ley N° 20.248, si procediere.

DEBER DE UTILIZAR LOS
RECURSOS ASOCIADOS

A LA FRACCION DE
SUBVENCION ESPECIAL

EN RECURSOS HUMANOS,
SU COORDINACION Y
DESARROLLO PROFESIONAL,
ASi COMO EN MATERIALES Y
EQUIPAMIENTO ESPECIFICO

Art. 86

Sera requisito para la aprobacion de un programa de integracion escolar por parte
de la Secretaria Ministerial de Educacion respectiva, que su planificacion, ejecucion
y evaluacion contemple la utilizacion de la totalidad de los recursos financieros
adicionales que provee la fraccion de la subvencion de la educacion especial dife-
rencial o de necesidades educativas especiales de caracter transitorio en lo siguiente:

Contratacion de recursos humanos especializados, de acuerdo con las orienta-
ciones técnicas que el Ministerio de Educacion definird para estos efectos (...).

Coordinacion, trabajo colaborativo y evaluacion del programa de integracion escolar:
la planificacion de este aspecto debe considerar las orientaciones técnicas que el
Ministerio de Educacion defina en esta materia. Contempla la asignacién de 3 horas
cronolodgicas a los profesores de educacion regular para la planificacion, evalua-
ciony seguimiento de este programa, involucrando en estos procesos a la familia.

139 Laparterelativa arecursos financieros asociada a los Programas de Integracion Escolar se revisa en el Capitulo 6 de esta guia.
140 Este articulo esta vinculado al ambito de construccién de una vision estratégica compartida.

141 Cabe notar que la funcion de evaluacion diagnéstica es diferente a la funcion de apoyo en aula (aunque sea el mismo
profesional). Dado que los diagndsticos se realizan en determinados momentos del afio, los contratos de los profesionales
deberian considerar horas “extra” para evaluacion, de manera de no perjudicar el apoyo realizado a los estudiantes en

esos periodos.
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Capacitaciony perfeccionamiento sostenido orientado al desarrollo profesional de
los docentes de educacion regular y especial, y otros miembros de la comunidad
educativa, como minimo una vez al aflo, con el proposito de mejorar la calidad
de las respuestas educativas a la diversidad del estudiantado y a las necesidades
educativas especiales.

Provision de medios y recursos materiales educativos que faciliten la participacion,
la autonomia y progreso en los aprendizajes del estudiantado: equipamientos o
materiales especificos, materiales de ensefianza adaptados, tecnoldgicos, infor-
maticos y especializados; sistemas de comunicacion alternativo, aumentativo o
complementario al lenguaje oral o escrito, eliminacion de barreras arquitectonicas
de menor envergadura (...).

DEBER DE HORAS MINIMAS
DE APOYO PROFESIONAL

Art. 87

Los establecimientos en régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, deberan
disponer de un minimo de 10 horas cronoldgicas semanales de apoyo de profe-
sionales o recursos humanos especializados, por grupos de no mas de 5 alumnos
por curso.

Los establecimientos sin régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, deberan
disponer de un minimo de 7 horas cronoldgicas semanales de apoyo de los profe-
sionales o recursos humanos especializados, por grupos de no mas de 5 alumnos
por curso.

Las caracteristicas de los apoyos a que se refieren los incisos anteriores y el contexto
en los que deben proveerse se estableceran a traves de resolucion del Ministerio
de Educacion.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara a los estudiantes con Trastornos Especi-
ficos del Lenguaje integrados en establecimientos educacionales con Programa
de Integracion Escolar.

Art. 88

Los apoyos a que se refiere el articulo anterior, para el caso de los alumnos con
Trastornos Especificos del Lenguaje, deberan considerar atencion fonoaudiologica,
la que debera realizarse a través de sesiones individuales o en pequefios grupos
de hasta tres nifios o niflas con una duracion minima de 30 minutos cada una.

DEBER DE PLANIFICAR
EL RECURSO HUMANO
ASOCIADO A PIE PARA
APOYAR LOS PROCESOS DE
ENSENANZA APRENDIZAJE

Art. 89 incisos 1°y 2°

El programa de integracion escolar debera establecer una planificacion con los
tiempos que los profesionales competentes destinaran al desarrollo de las siguien-
tes acciones:

> Apoyo a los estudiantes en la sala de clases regular.

> Acciones de planificacion, evaluacion, preparacion de materiales educativos
y otros, en colaboracion con el o los profesores de la educacion regular.

> Trabajo con el alumno de forma individual o en grupos pequefios, con la fa-
milia, con otros profesionales, y con el equipo directivo del establecimiento
educacional.

> Contodo, el tiempo destinado al apoyo de los estudiantes en la sala de clases
regular no podra ser inferior a 8 horas pedagdgicas semanales en estable-
cimientos con jornada escolar completa diurna y de 6 horas pedagdgicas
semanales en establecimientos sin jornada escolar completa diurna.
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DEBER DE CONTAR CON
SISTEMA DE INFORMACION Y
PARTICIPACION

Art. 91

El Programa de Integracion Escolar debe establecer sistemas de informacion y
de participacion dirigidos a la familia y/o a los apoderados, de manera de mante-
nerlos informados acerca de los progresos y resultados en los aprendizajes que
han alcanzado sus hijos, asi como las metodologias y estrategias de apoyo que se
requieren de la familia.

DEBER DE CONTAR CON
SISTEMA DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

Art. 92 inciso 1°

El Programa de Integracion Escolar debe contar con un sistema de evaluacion
y seguimiento por establecimiento, de las distintas acciones realizadas. Esta in-
formacion debe ser sistematizada a través de un "Informe Técnico de Evaluacion
Anual”, que debera entregarse al Departamento Provincial de Educacion respec-
tivo, al Consejo Escolar y estar disponible para las familias de los estudiantes que
presentan necesidades educativas especiales, a lo menos una vez al afo, antes del
30 de enero de cada afio.

DEBER DE CUMPLIR
CANTIDAD DE ESTUDIANTES
CON NEE POR CURSO

Art. 94

Los establecimientos con programas de integracion escolar podran incluir por curso
un maximo de 2 alumnos con necesidades educativas especiales permanentes y
5 con necesidades educativas especiales transitorias. Tratdndose de estudiantes
sordos, excepcionalmente podran incluirse mas de 2 alumnos en una sala de
clases. Cualquier otra circunstancia que implique una variacion en el numero de
alumnos por curso debera ser autorizada por la Secretaria Ministerial de Educacion
correspondiente, teniendo a la vista los antecedentes e informes de los equipos
multiprofesionales y de los supervisores, segun corresponda.

DEBER DE CUMPLIR
CON ADAPTACIONES
CURRICULARES

Art. 95

La planificacion de las adaptaciones curriculares y de los apoyos especializados
dirigidos a los estudiantes que presentan necesidades educativas especiales de
caracter transitorio y permanentes deberan cumplir con las instrucciones y orien-
taciones que defina para estos efectos el Ministerio de Educacion.
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NORMATIVA SOBRE LA DIVERSIFICACION DE
m LA ENSENANZA

A partir del Decreto N° 83 (2015), el MINEDUC publica Criterios y Orientaciones de Adecuacién
Curricular para Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de Educacién Parvularia y
Educacién Basica, los cuales constituyen una guia hacia los equipos directivos y pedagdgicos de
los establecimientos educacionales para planificar propuestas educativas pertinentes y de calidad
para estos estudiantes, sea que estudien en escuelas especiales o en establecimientos de la educacién
regular bajo la modalidad de educacién especial en programas de integracion!+2.

El propésito de esta normativa es que los establecimientos educacionales puedan adecuar las bases
curriculares de los niveles de parvulos y basica, para asegurar que los estudiantes con necesidades
educativas especiales puedan acceder, participar y progresar en su proceso de ensefianza en
condiciones similares a las que acceden los estudiantes sin estas necesidades (MINEDUC, 2015).

Los principios que orientan la toma de decisiones para definir las adecuaciones curriculares son
los siguientes:

Igualdad de oportunidades: el sistema debe propender a ofrecer a todos los estudiantes la posibilidad de de-
sarrollarse como personas libres, con conciencia de su propia dignidad y como sujetos de derechos.

Calidad educativa con equidad: el sistema debe propender, en la maxima medida posible, a que todos los
estudiantes alcancen los objetivos generales que estipula la Ley General de Educacion, independiente de sus
condiciones y circunstancias.

Inclusion educativa y valoracion de la diversidad: el sistema debe promover y favorecer el acceso, presencia
y participacion de todo el estudiantado -especialmente de aquellos que por diversas razones se encuentran
excluidos o en situaciones de riesgo de ser marginados- reconociendo, respetando y valorando las diferencias
individuales que existen al interior de cualquier grupo escolar.

Flexibilidad en la respuesta educativa: el sistema debe proporcionar respuestas educativas flexibles, equivalentes
en calidad, que favorezcan el acceso, la permanenciay el progreso de todo el estudiantado. Esta flexibilidad es
especialmente valorada cuando se trata de aquellos que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad.

142 MINEDUC (2015). Diversificacion de la enseflanza. DECRETO N°83/2015.
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Normativa sobre la diversificacion de la ensefianza'*?

En este cuadro se presenta la normativa relacionada con los criterios y orientaciones de adecuacion curricular
para estudiantes con NEE de educacion parvularia y basica.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE TENER

PRESENTE LOS CRITERIOS

Y ORIENTACIONES

DE ADECUACION
CURRICULAR PARATODO EL
ESTUDIANTADO (CON NEE Y
SIN NEE)

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto N° 83 Exento (2015) Ministerio de Educacion

Aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para estudiantes con
necesidades educativas especiales de Educacion Parvularia y Educacion Basica

Art. 1

Establécense los siguientes criterios y orientaciones de adecuacion curricular para la
educacion parvulariay la educacion general basica, cuyo texto se acompafia en Anexo
que forma parte integrante del presente decreto, con el propdsito de favorecer el
acceso al curriculo nacional de los estudiantes con necesidades educativas especiales.

Art. 2

Los criterios y orientaciones sefialados en este decreto estan dirigidos a los estable-
cimientos de ensefianza regular, con o sin programas de integracion escolar, bajo
modalidades educativas, tradicionales, especial, de adultos y a los establecimientos
educacionales hospitalarios'#“.

DEBER DE IMPLEMENTAR
CRITERIOS Y ORIENTACIONES
DE ADECUACION
CURRICULAR

Art. 3

Los establecimientos educacionales que impartan modalidad educativa especial y
aquellos que tengan proyecto de integracion (PIE) que atienden a estudiantes con
necesidades educativas especiales, deberan implementar los criterios y orienta-
ciones de adecuacion curricular a que se refiere el presente decreto en los niveles
de educacion parvularia y educacion general basica.

DEBER DE APLICAR
EVALUACION COHERENTE
CON ADECUACIONES
CURRICULARES

Art. 4 inciso 1°

Los establecimientos educacionales que, de acuerdo a los criterios y orientacio-
nes establecidos en este decreto, implementen adecuaciones curriculares para
aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales, deberan aplicarles
una evaluacion de acuerdo a dichas adecuaciones, accesible a las caracteristicas
y condiciones individuales de los mismos.

DEBER DE ENTREGAR
CERTIFICADO ANUAL DE
ESTUDIOS AESTUDIANTES
CON NEE

Art. 4 inciso 2°

Una vez finalizado este proceso de evaluacion, el establecimiento educacional
entregara a todos los estudiantes con NEE una copia del certificado anual de es-
tudios que indique las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

143 Considerar que uno de los antecedentes del Decreto 83, es la Ley 20.422 (2010) Ministerio de Planificacion “Sobre Igualdad
de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad”.

144 Considerar lo que establece el Decreto Supremo 67 de 2018, en su articulo 5 inciso 2°, sobre diversificacion pertinente
para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacion de asignaturas o médulos en caso de los alumnos que

asi lo requieran.
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NORMATIVA SOBRE EVALUACION DEL
m  APRENDIZAJE

ElDecreto N° 67 establece las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocién
para los estudiantes que cursen la modalidad regular de la ensefianza formal en los niveles de
educacion basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas, en establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Estado (Art. 1)145. Esto se aborda en la sistematizacién realizada a
continuacién, donde ademas se incluyen aquellos cuerpos normativos que tienen relaciéon con la
elaboracion de reglamentos de evaluacion escolar.

5.1. NORMATIVA RELACIONADA CON LA EVALUACION, CALIFICACION Y
CERTIFICACION

En el siguiente cuadro se presentan normas relacionadas con el deber de evaluar los aprendizajes y de certificar
tanto las calificaciones como los estudios realizados.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educaciéon

DEBER DE EVALUAR LOGROS
Y APRENDIZAJES

Art. 39 inciso 1°

Los establecimientos de los niveles de educacion basica y media deberan evaluar
periodicamente los logros y aprendizajes de los alumnos de acuerdo a un procedi-
miento de caracter objetivo y transparente, basado en normas minimas nacionales
sobre calificacion y promocion. Dichas normas deberan propender a elevar la
calidad de la educacion (...).

DEBER DE CERTIFICAR
CALIFICACIONES ANUALES
POR ESTUDIANTE

Art. 40 inciso 1°

Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las calificaciones anua-
les de cada alumno y, cuando proceda, el término de los estudios de educacion
basica y media. No obstante, la licencia de educacion media sera otorgada por el
Ministerio de Educacion.

DEBER DE INFORMAR

CUMPLIMIENTO
REQUERIMIENTOS
EDUCACION TECNICO
PROFESIONAL

Art. 40 inciso 2°

En el caso de la educacion técnico profesional, el Ministerio de Educacion, una
vez cumplidos los requerimientos de titulacion fijados en las bases curriculares,
entregara titulos de técnico de nivel medio.

145 Para conocer otros deberes de ingreso, permanencia y progreso de estudiantes en el sistema escolar, véase en el Ca-
pitulo 5 la normativa vinculada a la gestion de la inclusion, la participacion y la convivencia escolar.
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DEBER DE INFORMAR
CUMPLIMIENTO
REQUERIMIENTOS
EDUCACION ARTISTICA

Art. 40 inciso 3°

En el caso de la educacion artistica, el Ministerio de Educacion otorgara un certifi-
cado que acredite la realizacion de estudios en la mencion a la que el alumno opto.

5.2. Normativa relacionada con la evaluacién, calificacion y promocion

A continuacion, se presenta cuadro con normas minimas a considerar por parte de los establecimientos edu-
cacionales respecto de la evaluacion, calificacion y promocion del estudiantado. Los establecimientos deben
adaptarlas a sus propias realidades, respetando el principio de no discriminacion e igualdad ante la ley de nifios,

nifias, jovenes y adultos.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

FACULTAD PARA UTILIZAR
PROCESOS DE EVALUACION
FORMATIVOS O SUMATIVOS

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Decreto N° 67 (2018) Ministerio de Educacion - Subsecretaria de Educacion
Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promociéon

Art. 4 inciso 1°, 2°y 3°

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza, podra usarse
formativa o sumativamente.

Tendra un uso formativo en la medida que se integra a la enseflanza para monito-
rear y acompanar el aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la evidencia del
desemperio de estos, se obtiene, interpreta y usa por profesionales de la educa-
cion y por los alumnos para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

La evaluacion sumativa tiene por objeto certificar, generalmente mediante una
calificacion, los aprendizajes logrados por los alumnos.

DEBER DE EVALUAR EN
TODOS LOS CURSOS Y
ASIGNATURAS DEL PLAN DE
ESTUDIOS

Art. 5inciso 1°

Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de
estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o
maodulos que dicho plan contempla.

DEBER DE IMPLEMENTAR
DIVERSIFICACION

DE ACTIVIDADES

DE APRENDIZAJE Y
EVALUACION PARA
ESTUDIANTES QUE LO
REQUIERAN

Art. 5 inciso 2°

No obstante lo anterior, los establecimientos deberan implementar las diversifica-
ciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacion
de las asignaturas o modulos en caso de los alumnos que asi lo requieran. Asimismo,
podran realizar las adecuaciones curriculares necesarias, segun lo dispuesto en los
Decretos Exentos N° 83 (2015) y 170 (2010), ambos del Ministerio de Educacion.
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DEBER DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE
OTORGAR CERTIFICADOS
DE CALIFICACIONES Y DE
TERMINO DE ESTUDIOS

Art. 6

Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las calificaciones anua-
les de cada alumno y, cuando proceda, el término de los estudios de educacion
basica y media. No obstante, la licencia de educacion media sera otorgada por el
Ministerio de Educacion.

CALIFICACIONES QUE NO
INCIDEN EN EL PROMEDIO
Y PROMOCION DEL
ALUMNADO

Art.7

Las calificaciones de las asignaturas de Religion, Consejo de Curso y Orientacion
no incidiran en el promedio final anual ni en la promocion escolar de los alumnos.

DEBER DE EXPRESAR LA
CALIFICACION EN ESCALA
NUMERICA

Art. 8

La calificacion final anual de cada asignatura o modulo debera expresarse en una
escala numeérica de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacion minima
de aprobacién un 4.0.

DEBER DE ESTABLECER
COHERENCIA ENTRE LA
CANTIDAD Y PONDERACION
DE LAS CALIFICACIONES CON
LA PLANIFICACION DE LA
ASIGNATURA

Art. 9 incisos 1°y 2°

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la
calificacion final del periodo escolar adoptado y de final de aflo de una asignatura
0 mddulo de cada curso, debera ser coherente con la planificacion que para dicha
asignatura o modulo realice el profesional de la educacion.

Esta definicion y los ajustes que se estimen necesarios deberan sustentarse en
argumentos pedagogicos y se acordaran con el jefe técnico-pedagodgico debiendo
ser informados con anticipacion a los alumnos, sin perjuicio de lo establecido en
el literal h) del Art. 18 de este reglamento.

DEBER DE CONSIDERAR
LOGROS DE APRENDIZAJE
Y ASISTENCIAEN

LA PROMOCION DE
ESTUDIANTES

Art. 10 numerales 1y 2

En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los
objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o modulos del plan de estudio y la
asistencia a clases.

1) Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:
Hubieren aprobado todas las asignaturas o modulos de sus respectivos planes de
estudio.

Habiendo reprobado una asignatura o un modulo, su promedio final anual sea
como minimo un 4.5, incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.

Habiendo reprobado dos asignaturas o dos modulos o bien una asignatura y un
maodulo, su promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas
0 modulos no aprobados.

2) Enrelacion con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan
un porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario
escolar anual.
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Para estos efectos, se considerara como asistencia regular la participacion de los
alumnos en eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacio-
nales e internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias
y las artes. Asimismo, se considerara como tal la participacion de los alumnos
que cursen la Formacion Diferenciada Técnico Profesional en las actividades de
aprendizaje realizadas en las empresas u otros espacios formativos.

El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico con-
sultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la promocion de alumnos con
porcentajes menores a la asistencia requerida.

DEBER DE LA DIRECCION

Y JEFATURA TECNICA DE
ANALIZAR LA SITUACION

DE ESTUDIANTES QUE

NO CUMPLAN CON LOS
REQUISITOS DE PROMOCION

Art. 1l incisos 1°y 2°

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, los establecimientos edu-
cacionales, a través del director y su equipo directivo, deberan analizar la situacion
de aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de promocion antes
mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga en
riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera
fundada, se tome la decision de promocion o repitencia de estos alumnos. Dicho
analisis debera ser de caracter deliberativo, basado en informacion recogida en
distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del
estudiante, su padre, madre o apoderado.

Esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por
el jefe técnico-pedagogico, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesio-
nales de la educacion, y profesionales del establecimiento que hayan participado
del proceso de aprendizaje del alumno (...)*.

DEBER DE PROVEER
ACOMPANAMIENTO
PEDAGOGICO A
ESTUDIANTES EN RIESGO DE
REPITENCIA

Art. 12

El establecimiento educacional debera, durante el afio escolar siguiente, arbitrar las
medidas necesarias para proveer el acompafiamiento pedagogico de los alumnos
que, segun lo dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos. Estas
medidas deberan ser autorizadas por el padre, madre o apoderado.

DEBER DE ENTREGAR
CERTIFICADO ANUAL DE
ESTUDIOS

Art. 13 inciso 1°

La situacion final de promocion de los alumnos debera quedar resuelta al término de
cada ano escolar, debiendo el establecimiento educacional, entregar un certificado
anual de estudios que indique las asignaturas o modulos del plan de estudios, con
las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

Art. 13 inciso 2°

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el establecimiento edu-
cacional en ninguna circunstancia.

146 Otros incisos de este articulo establecen los criterios que debe considerar dicho informe.
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DEBER DE RESPETAR
DERECHOS DEL ESTUDIANTE
A LA RENOVACION DE
MATRICULA Y REPITENCIA

Art. 14

En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, el rendimiento
escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula, y tendra
derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una opor-
tunidad en la educacion basica y en una oportunidad en la educacion media, sin
que por esa causal le sea cancelada o no renovada su matricula.

DEL CONTENIDO QUE
DEBEN TENER LAS
ACTAS DE REGISTRO
DE CALIFICACIONES Y
PROMOCION ESCOLAR

Art. 20

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada
curso: la ndomina completa de los alumnos, matriculadosy retirados durante el afio,
seflalando el numero de la cédula nacional de identidad o el numero del identi-
ficador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas o modulos
del plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia de cada
alumnoy la situacion final correspondiente.

Las Actas deberan ser generadas por medio del sistema de informacion del Minis-
terio de Educacion disponible al efecto y firmadas solamente por el director del
establecimiento.

DEBER DE INFORMAR

AL DEPARTAMENTO
PROVINCIAL DE EDUCACION
EN CASO DE SITUACIONES
EXCEPCIONALES

Art. 23

Las situaciones de evaluacion, calificacion y promocion escolar no previstas en el
presente decreto seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento Pro-
vincial de Educacion (...).

147 Este articulo se repite con el Art. 11 del DFL-2 que estd contemplado en el capitulo 5 “Normativa vinculada a la gestion de
la inclusion, la participacion y la convivencia escolar”, ver seccidon sobre normas relativas a la retencidn, permanenciay
progreso en favor de los nifios, niflas y adolescentes.
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5.3.

NORMATIVA RELACIONADA CON LAS DISPOSICIONES PARA LA

ELABORACION DEL REGLAMENTO DE EVALUACION

En el siguiente cuadro se presentan normas relativas a los criterios a considerar en la elaboracion y difusion
del reglamento de evaluacion, el cual debe ser actualizado permanentemente, de manera de considerar las
necesidades de cada comunidad educativa y eventuales modificaciones de la normativa.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

OBLIGACION DE ELABORAR O
AJUSTAR REGLAMENTOS DE
EVALUACION, CALIFICACION
Y PROMOCION A LAS
NORMAS QUE ESTABLECE
ESTE DECRETO

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Decreto N° 67 (2018) Ministerio de Educacion - Subsecretaria de Educacion
Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificaciony promocién

Art. 3

Los alumnos tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacion, y a
ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de
acuerdo al reglamento de cada establecimiento.

Para lo anterior, los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente de-
beran elaborar o ajustar sus respectivos reglamentos de evaluacion, calificaciony
promocion a las normas minimas establecidas en este decreto, con la finalidad de
obtener o mantener el reconocimiento oficial otorgado por el Estado, para impartir
el servicio educacional.

Tanto las disposiciones sustantivas como procedimentales contenidas en los regla-
mentos de evaluacion, calificaciony promocion que elaboren los establecimientos
educacionales, se aplicaran con preferencia a las de este decreto, siempre que sean
coherentes con las normas minimas aqui establecidas y vayan en favor del proceso
educativo de los alumnos. Para todo efecto, el presente decreto se aplicara con
caracter de supletorio'*.

La Superintendencia de Educacion debera fiscalizar que los reglamentos de los
establecimientos se ajusten al presente decreto.

DEBER DE LIDERAR EL
PROCESO DE ELABORACION
Y MODIFICACION DEL
REGLAMENTO DE
EVALUACION™®

Art. 16

El proceso de elaboracion y modificacion del Reglamento debera ser liderado por el
equipo directivo y técnico-pedagogico, considerando mecanismos que garanticen
la participacion del Consejo de Profesores y los demas miembros de la comunidad
escolar. En el caso de los establecimientos que reciban aportes del Estado, el drgano
que canalice la participacion de la comunidad educativa sera el Consejo Escolar.

El equipo directivo junto con el equipo técnico-pedagdgico del establecimiento
presentara una propuesta de Reglamento al Consejo de Profesores sobre la base
de las disposiciones del presente decreto, y de acuerdo con lo dispuesto en el
Proyecto Educativo Institucional y en el Reglamento Interno del establecimiento
educacional. En aquellos establecimientos educacionales que dependan de un
Servicio Local de Educacion, el Consejo de Profesores sancionara dicha propuesta.

148 Una norma o una ley tiene caracter de supletoria cuando se aplica a una situacion particular que no tiene regulacion

propia.

149 Ver infografia con proceso de elaboracion o de modificacion al Reglamento de Evaluacion después de la tabla.
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DEBER DE COMUNICAR
EL REGLAMENTO Y SUS
MODIFICACIONES A LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Art. 17 incisos 1° y 2°

El Reglamento debera ser comunicado oportunamente a la comunidad educativa
al momento de efectuar la postulacion al establecimiento o a mas tardar, en el
momento de la matricula.

Las modificaciones y/o actualizaciones al Reglamento, serdn informadas a la co-
munidad escolar mediante comunicacion escrita o por su publicacion en la pagina
web del establecimiento educacional.

DEBER DE CARGAR EL
REGLAMENTO EN EL "SISTEMA
DE INFORMACION GENERAL
DE ALUMNOS” (SIGE)

Art. 17 inciso 3°

ElReglamento debera ser cargado al Sistema de Informacion General de Estudiantes
-SIGE- o0 a aquel que el Ministerio de Educacion disponga al efecto.

DEBER DE INCLUIR
CONTENIDOS MINIMOS EN EL
REGLAMENTO"*

Art. 18
El Reglamento de cada establecimiento educacional debera contener, a lo menos:
> El periodo escolar semestral o trimestral adoptado.

> Lasdisposiciones respecto de la manera en que se promovera que elalumnado
conozcay comprenda las formas y criterios con que sera evaluado.

> Lasdisposiciones respecto de la manera en que se informara a los padres,madres
y apoderados de las formas y criterios con que seran evaluados los alumnos.

> Respecto de las actividades de evaluacion que pudieran llevar o no calificacion,
incluyendo las tareas que se envian para realizar fuera de la jornada escolar,
se deberan establecer los lineamientos para cautelar que exista la retroali-
mentacion de las mismas, las estrategias para el seguimiento de su calidad
y pertinencia, y la forma en que se coordinaran los equipos docentes, en el
marco de su autonomia profesional, para definir su frecuencia, en funcion de
evitar la sobrecargay resguardar los espacios de vida personal, social y familiar
de los alumnos.

> Disposiciones que definan espacios para que los profesionales de la educacion
puedan discutir y acordar criterios de evaluacion y tipos de evidencia centra-
les en cada asignatura, y fomentar un trabajo colaborativo para promover la
mejora continua de la calidad de sus practicas evaluativas y de ensefianza, de
conformidad con lo dispuesto en los Arts. 6°, 69 y 80 del Decreto con Fuerza
de Ley N°1 de 1996, del Ministerio de Educacion.

> Disposiciones que expliciten las estrategias que se utilizaran para potenciar la
evaluacion formativa.

> Disposiciones que establezcan lineamientos para diversificar la evaluacion en
orden a atender de mejor manera a la diversidad de los alumnos.

Los lineamientos respecto de la forma en que se resguardara que la calificacion
final anual de los alumnos en las asignaturas y modulos sea coherente con la pla-
nificacion que para dicha asignatura o modulo realice el profesional de la educa-
cion, incluyendo la determinacion de si se realizara o no una evaluacion finaly en
qué asignaturas o modulos. En caso de que la calificacion final de la asignatura o
modulo corresponda a un promedio ponderado, la ponderacion maxima de esta
evaluacion final no podra ser superior a un 30%.

150 Ver infografia con elementos minimos del Reglamento de Evaluacion después de la tabla.
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Las disposiciones sobre la eximicion de determinadas evaluaciones que conlleven
calificacion, sus requisitos y los plazos para las evaluaciones recuperativas.

La definicion del sistema de registro de las calificaciones para todas las asignaturas
0 maodulos del plan de estudio.

Los criterios para la promocion de los alumnos con menos de 85% de asistencia a
clases incluyendo los requisitos y modos de operar para promover a los alumnos.

Los criterios para la resolucion de situaciones especiales de evaluacion y promocion
durante el afio escolar, tales como ingreso tardio a clases; ausencias a clases por
periodos prolongados; suspensiones de clases por tiempos prolongados; finaliza-
cion anticipada del afio escolar respecto de uno o varios alumnos individualizados;
situaciones de embarazo; servicio militar; certdamenes nacionales o internacionales
en el area del deporte, la literatura, las ciencias y las artes; becas u otros.

Disposiciones sobre la formay los tiempos para la comunicacion sobre el proceso,
progreso y logros de aprendizaje a los alumnos, padres, madres y apoderados.

Disposiciones respecto del desarrollo de instancias minimas de comunicacion, re-
flexion y toma de decisiones entre los diversos integrantes de la comunidad educativa
centradas en el proceso, el progreso y los logros de aprendizaje de los alumnos.

Disposiciones sobre los criterios, el procedimiento de analisis, toma de decisiones
de promocion y las medidas necesarias para proveer el acompafamiento peda-
gogico, sefaladas en el Art. 12 de este reglamento.

Las medidas que deberan ser consideradas para obtener evidencia fidedigna
sobre el aprendizaje en casos de plagio o copia. Sin perjuicio de lo anterior, las
sanciones que se establezcan en estos casos, deberan encontrarse reguladas en
el Reglamento Interno.

DEBER DE ESTABLECER
DISPOSICIONES Y
MECANISMOS DE DECISION
SIN DISCRIMINAR A LOS
INTEGRANTES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Art. 19

Todas las disposiciones del Reglamento, asi como también los mecanismos de
resolucion de las situaciones especiales mencionadas y las decisiones de cualquier
otra especie tomadas en funcion de estas, no podran suponer ningun tipo de
discriminacion arbitraria a los integrantes de la comunidad educativa, conforme a
la normativa vigente.

En el siguiente diagrama se puede apreciar una sintesis de las instancias a cargo de los equipos directivos por
las que debe transitar la elaboracion del Reglamento de Evaluacion.

llustracion 11.

Proceso de elaboracion (o modificacion) del reglamento de evaluacién

Equipo directivo
elabora
propuestaR.E

Equipo directivo

resenta propuesta Equipo directivo Equipo directivo
pde| R EafCo‘:\se'o comunicaR.Eala cargaelR.Eenel
: ! Comunidad Escolar sistema SIGE

de Profesores

Fuente: Elaboracion propia
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La siguiente ilustracion permite visualizar de manera abreviada los contenidos que debe contemplar el Regla-

mento de Evaluacion.

Ilustracion 12.

Contenidos minimos del reglamento de evaluacién

Sistema de registro
de calificaciones

Periodo escolar:
semestral o trimestral

Formas y criterios
de evaluacién y promocion
Estrategias para potenciar
evaluacién formativa

Criterios para promocién
de los alumnos con menos

de 85% de asistencia

Comunicacién sobre el
proceso, progreso y
logros de aprendizaje
a los alumnos

Fuente: Elaboracidén propia

Actividades de evaluacion
formativa y sumativa,
y su retroalimentacion

Lineamientos para
diversificar la evaluacién

Contenidos
Minimos
Reglamento
Evaluacion

y tipos de evidencia

Definicion de espacios para
acordar criterios de evaluacion

Instancias de reflexion
y toma de decisiones centradas
en el proceso, el progreso y los logr
de aprendizaje

5
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Eximicion de determinadas
evaluaciones

)

final anual en cada asignatura

(2 2)

Lineamientos sobre caliﬁcacién)

(o )

Formas de informar criterios
a los padres, madres y apoderados

(o )

Criterios para proveer
el acompafiamiento pedagdgico

Las medidas para evidenciar
el aprendizaje en casos
de plagio o copia

)

Criterios para la resolucion
de situaciones especiales
de evaluacion y promocion

2 )




RECURSOS ASOCIADOS A ESTE AMBITO

A continuacidn, se despliega una serie de recursos a los cuales se puede acceder para profundizar y
orientar la practica en funcién de las normativas abordadas en este ambito.

> Vigencia de instrumentos curriculares ano 2021. MINEDUC (2021).

> Herramienta "Planificacion de la ensefianza”. MINEDUC (2019).

> Orientaciones técnicas para Programas de Integracién escolar. MINEDUC (2013).

> Preguntas Frecuentes PIE. MINEDUC (2015).

> Programa de Integracién Escolar PIE, Ley de Inclusion escolar 20.845. MINEDUC (2016).

> Respuestas orientadoras a preguntas frecuentes sobre el proceso técnico de evaluacion diagndstica
integral y su registro en tiempos de pandemia. MINEDUC (2021).

> Diversificacidn de la ensefianza. MINEDUC (2015).

> Orientaciones sobre estrategias diversificadas de enseflanza para educacion basica en el marco del
Decreto 83. MINEDUC (2015).

> Documento de preguntas frecuentes Decreto Exento N283/2015. MINEDUC (2019).

> Orientaciones para la implementacién del Decreto 67 (2018) de Evaluacién, Calificacién y Promocién
escolar. MINEDUC (2019).

> Orientacidn al sistema escolar en contexto de COVID 19. MINEDUC (2020).
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https://www.curriculumnacional.cl/614/articles-241604_recurso_pdf.pdf
https://liderazgoeducativo.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/55/2019/02/Planificacio%CC%81n-de-la-ensen%CC%83anza-completo.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/09/Orientaciones-PIE-2013-3.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/09/201504061119140.PreguntasFrecuentesPIECOMPLETO.pdf
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https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2016/08/Decreto-83-2015.pdf
https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-2017.pdf
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https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2019/07/PREGUNTAS-FRECUENTES-D83-actualizaci%C3%B3n-2019_-1.pdf
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/handle/20.500.12365/14279
https://bibliotecadigital.mineduc.cl/handle/20.500.12365/14279
https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2020/03/OrientacionesContextoCOVID19_2703.pdf

capitulo 5

NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION
DE LA INCLUSION, LA PARTICIPACION Y LA
CONVIVENCIA ESCOLAR



capitulo 5

NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION
DE LA INCLUSION, LA PARTICIPACION Y
LA CONVIVENCIA ESCOLAR

SENTIDO Y RELEVANCIA DE ESTE AMBITO

En el presente capitulo se aborda la normativa vigente en relaciéon con la inclusién de nifios, nifias y
adolescentes, tanto en los procesos de admisioén escolar, como respecto de los deberes de los equipos
directivos para resguardar su permanencia, progreso y retenciéon. Ademads, se revisa la regulacién
asociada a la participacién de la comunidad educativa y gestiéon de la convivencia escolar.

Algunos hitos relevantes de la normativa en este ambito, estadn marcados por la promulgacién de
la Ley N° 20.536 de Violencia Escolar (2011) y por la Ley N° 20.845, conocida como Ley de Inclusién
(2015). Estos cuerpos normativos amplian la comprensién sobre derecho a la educacion, y con ello, las
concepciones y enfoques que delimitan la actuacién de los equipos directivos en cada establecimiento.
Desde una perspectiva mas orientadora, también cabe mencionar la Politica Nacional de Convivencia
Escolar 2015-2018 y su actualizacién en el afio 2019, que han promovido un enfoque formativo de la
convivencia escolar.

;Cuales son los enfoques que se deben tener presentes para mirar este ambito?

El enfoque de derechos es un marco conceptual para el proceso de desarrollo humano que —desde el punto
de vista normativo— esta basado en las normas internacionales de derechos humanos y —desde el punto de
vista operacional— esta orientado a la promocion y la proteccion de los derechos humanos. En un enfoque
de derechos humanos, los planes, las politicas y los procesos de desarrollo, estan anclados en un sistema de
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derechos y de los correspondientes deberes establecidos por el derecho internacional (SUPEREDUC, 2018,
p.1)*t A nivel nacional, la Ley General de Educacion, en su parrafo 2, recoge los derechos y deberes de dife-
rentes actores del sistema educativo.

El enfoque inclusivo reconoce y resguarda el derecho de todas las personas al acceso a la educacion, al
aprendizaje y a la participacion en sus comunidades educativas. Se reconocen estas tres condiciones como
componentes innegables del derecho a la educaciony, por lo tanto, desde una perspectiva inclusiva, ninguna
de ellas puede estar ausente (MINEDUC, 2016, p.14)**? . La inclusion aspira a la construccion de comunidades
educativas como espacios de aprendizaje, encuentro, dialogo y reconocimiento de la diversidad de quienes las
integran, que construyen y enriquecen su propuesta educativa a partir de sus diferencias y particularidades y
favorecen que todas y todos los estudiantes puedan desarrollar una trayectoria educativa relevante, pertinente
y de calidad (MINEDUC, 2019)**3.

El enfoque participativo consiste en identificar y valorar las especificidades de cada actor escolar (docentes,
estudiantes, personas apoderadas, cargos directivos y asistentes de la educacion), por lo que la escuela, como
institucion formadora, debe reconocer y potenciar los espacios de didlogo interestamental, asi como las ins-
tancias de participacion organizada al interior de la comunidad escolar, tales como centros de estudiantes,
centros de padres y madres, consejos de profesores y profesoras, asociaciones gremiales, sindicales y consejo
escolar (MINEDUC, 2015)*4,

El enfoque formativo implica comprender que “el desarrollo humano, se va produciendo a lo largo de un com-
plejo proceso de maduracion y aprendizaje que ocurre, principalmente, a través de las interacciones, relaciones
y vinculos en los que la persona participa a lo largo de toda la vida. La Convivencia Escolar tiene un caracter
formativo, pues a convivir se aprende principalmente conviviendo, por lo que los establecimientos educacionales
son verdaderas escuelas para aprender a vivir juntos” (MINEDUC. 2019, p. 10-11).

¢Cual es el rol de los equipos directivos en la gestion de la inclusion, la
participacion y la convivencia escolar?

“Los equipos directivos desarrollan e implementan una politica que asegura una cultura inclusiva y las condi-
ciones para que las personas se traten de manera equitativa, justa, con dignidad y respeto, resguardando los
derechos y deberes de la comunidad escolar” (MBDLE, 2015, p. 27)%.

“Los equipos directivos promueven activamente una convivencia escolar y un clima basado en relaciones de
confianza, para lo cual impulsan interacciones positivas que aseguren la aceptacion de los otros, independien-
te de sus caracteristicas socioculturales. En especial, procuran que todos los estudiantes y las familias sean
tratados de manera equitativa, con dignidad y respeto, en un marco de deberes y derechos, claros y precisos”
(MBDLE, p. 26).

;Qué definiciones deben tenerse presentes al momento de abordar este ambito?

Convivencia escolar: “es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen entre todos los actores
de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, directivos, padres, madres y apoderados y
sostenedor), abarcando no solo aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucion. Incluye también la relacion de la
comunidad educativa con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta” (MINEDUC. 2019. p. 9)**.

151 SUPEREDUC (2018). Enfoque de derechos en la Educacidén Parvularia.

152 MINEDUC (2016). Orientaciones para la construccion de comunidades educativas inclusivas.
153 MINEDUC (2019). Politica Nacional de Convivencia Escolar.

154 MINEDUC (2015). Politica Nacional de Convivencia Escolar 2015-2018.

155 MINEDUC (2015). Marco para la Buena Direccién y el Liderazgo Escolar.

156 MINEDUC (2019). Politica Nacional de Convivencia Escolar.

(
(
(
(
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SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

A continuaciodn, se sefialan los cuerpos normativos mas relevantes para la inclusién de ninos, niflas y
adolescentes, el resguardo de su permanencia, progreso y retencion, la participaciéon de la comunidad
educativa y la gestion de la convivencia escolar, los cuales se abordaran en detalle posteriormente:

¢{Qué normativas comprende este ambito?

>

DFL-2 (2010) Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1 de 20057,

DFL-2 (1998) Fija texto refundido, coordinadoy sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales.

Ley N° 20.536 (2011) de Violencia Escolar.

Ley N°21.128 (2018) Aula Segura, que incorporé modificaciones al DFL N° 2 del afio 1998 sobre subven-
cioén escolar.

DFL-1 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobé el Estatuto de
los Profesionales de la Educacion y de las leyes que la complementan y modifican!®s.

Decreto N° 152 (2016), reglamenta el proceso de admision de estudiantes de los establecimientos edu-
cacionales que reciben subvencion a la educacioén gratuita o aportes del Estado.

Decreto N° 315 (2010) reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento
oficial del Estado a los establecimientos educacionales de Educacién Parvularia, Basica y Media.

Decreto N° 24 (2005) reglamenta Consejos Escolares.
Decreto Supremo N° 924 (1984) reglamenta clases de religion en establecimientos educacionales.

Decreto N° 313 (1972) incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la Ley 16.744. Ministerio
del Trabajo y Prevision Social.

Resolucion Exenta N° 482 (2018) de la Superintendencia de Educacién, aprueba circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y
media con reconocimiento oficial del estado.

Resolucién Exenta. N°559 (2020) Superintendencia de Educacion 2020 y sus Modificaciones, aprueba
circular que imparte instrucciones que se indican, para la reanudacion de clases presenciales en esta-
blecimientos educacionales del pais.

Resolucion Exenta N° 567 (2020) Superintendencia de Educacion 2020, aprueba circular que imparte
instrucciones que se indican, para la reanudacion de clases presenciales en establecimientos de educa-
cion parvularia.

157 Este cuerpo legalincorpora las modificaciones a la Ley 20.370 introducidas por la Ley 20.845 conocida como de inclusion

escolar (LIE).

158 Este cuerpo legalincorpora la Ley 20.501 de Calidad y Equidad, y la Ley 20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profe-

sional Docente, entre otras.
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NORMAS SOBRE LA ADMISION DE ESTUDIANTES
m  ALOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

En este apartado, se abordan las normas relativas a la admisién de estudiantes en establecimientos
educacionales subvencionados por el Estado y particulares pagados con reconocimiento oficial.

Esrelevante destacar que, dentro de este marco normativo, todos los nifios, nifias y adolescentes tienen
derecho a estudiar en el establecimiento que escojan sus familias, mas alla de las caracteristicas y
origen de estas. Esto implica que en los procesos de postulacion no sera requisito la presentacién de
antecedentes socioeconémicos de la familia del postulante, tales como nivel de escolaridad, estado
civil y situacién patrimonial de la familia o de las personas apoderadas, entre otros aspectos.

1.1 Normativa sobre admisiéon de estudiantes a establecimientos que
reciben aportes del Estado

En el siguiente cuadro, se sistematiza la normativa correspondiente tanto a escuelas y liceos publicos, como a
aquellos que son particulares subvencionados.

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL- 2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones y sus actualizaciones

PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE Art. 7 bis
ADMISION ESCOLAR (SAE)

El proceso de admision de los y las estudiantes que desarrollen los establecimientos
que reciben subvencion o aportes del Estado se realizara conforme a los principios
de transparencia, educacion inclusiva, accesibilidad universal, equidad y no discrimi-
nacion arbitraria, considerando especialmente el derecho preferente de los padres
a elegir el establecimiento educacional para sus hijos.

RESPETAR LAS ETAPAS DEL Art. 7 bis inciso 2°, 3°, 4°,5°y 6° 1%
SISTEMA DE ADMISION et
ESCOLAR Dicho proceso comprende una etapa de postulacion y otra de admision propia-

mente tal.

La etapa de postulacion se realizara directamente en los establecimientos educa-
cionales de preferencia de los padres, madres o apoderados a través de un registro
que pondra a disposicion del publico el Ministerio de Educacion. Sin perjuicio de lo
anterior, los padres, madres o apoderados también podran postular a dicho registro
de forma remota. Las entrevistas que se realicen en esta etapa deberan ser solicitadas
por los padres o apoderados, seran de caracter voluntario y tendran una finalidad

159 Lasinfracciones ala normativa contenida en dichas disposiciones, pueden ser sancionadas con multas de hasta 50 UTM,
por parte de la Superintendencia de Educacion. En caso de reincidencia, el establecimiento debera dar aplicaciéon, en lo
sucesivo, al mecanismo de admision aleatorio y transparente que, al efecto, le proporcione el Ministerio de Educacion.
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Unicamente informativa y de conocimiento del proyecto educativo. Por consiguiente,
se prohibe que estas constituyan una exigencia o requisito dentro de la etapa de
postulacion de los estudiantes.

Se prohibe la exigencia de pruebas de admision de cualquier tipo u otro antecedente
vinculado a su desempefio académico, condicion socioecondmica o familiar, asi
como cualquier cobro por la postulacion de los estudiantes.

Los padres, madres y apoderados podran solicitar informacion a los establecimientos
educacionales sobre su proyecto educativo y el proceso de admision.

Los padres, madres y apoderados deberan inscribir a los postulantes en el registro
seflalado en el inciso 3° de este articulo. El sistema de registro les entregard un
comprobante.

Los padres, madres y apoderados postularan a mas de un establecimiento edu-
cacional, pudiendo hacerlo en cualquiera de los lugares de postulacion y deberan
manifestar el orden de su preferencia en el registro seflalado en el inciso 3°. Sera
condicion necesaria para proceder a la postulacion la adhesion y compromiso
expreso por parte del padre, madre 0 apoderado al proyecto educativo declarado
por el establecimiento y a su reglamento interno.

OBLIGACION DE ENTREGA
DE INFORMACION PARA EL
SISTEMA DE REGISTRO DEL
MINEDUC?¢°

Art. 7 bis incisos 7°, 8°y 9°

El sistema de registro contendra informacion relativa a la cantidad de cupos dis-
ponibles en los establecimientos para cada curso o nivel del afio escolar corres-
pondiente, asi como informacion relativa al proyecto educativo y el reglamento
interno de cada uno de ellos.

Deberd especificar, ademas, si los establecimientos estan adscritos al régimen de
subvencion escolar preferencial y cuentan con proyectos de integracion escolar
vigentes. Dicha informacion debera ser entregada por cada sostenedor al Ministerio
de Educacion, en los plazos que sefiale el reglamento respectivo. El registro incor-
porara también la informacion de la ficha escolar del establecimiento educacional,
regulada en el Articulo 17 de la Ley 18.956%.

Con el objeto de promover el conocimiento y la adhesion de los padres, madres o
apoderados a los proyectos educativos de los establecimientos a los que postulan,
los sostenedores de éstos podran organizar encuentros publicos de informacion,
previo a los procesos de postulacion, en los que presentaran a la comunidad sus
proyectos educativos. Los sostenedores deberan remitir al Ministerio de Educacion
la informacion respecto a estas actividades para que las difunda.

IMPLEMENTAR
ENTREVISTAS CON LAS
FAMILIAS DE ESTUDIANTES
YA MATRICULADOS PARA
TRABAJAR ADHESION AL
PEI

Art. 7 quater

Los establecimientos educacionales siempre podran implementar entrevistas con
los padres y apoderados de los estudiantes ya matriculados, con la finalidad de
entregar operatividad real a la adhesion y compromiso con el proyecto educativo
prescrito en el inciso 6° del Art. 7 bis.

160 Para una mejor comprension de las implicancias administrativas de la participacion del establecimiento en el Sistema
de Admision Escolar (SAE), ver en el Capitulo 1 la seccidon “Implicancias del Ministerio de Educacién para los equipos
directivos”. Adicionalmente, se pueden revisar detalles asociados al SAE en el Decreto 152 del Ministerio de Educacién
(2016) que aprueba el Reglamento del Proceso de Admision Escolar.

161 Para mas informacion, ver en la seccion de recursos la presentacion "Pasos para realizar declaracion de informacién en
SIGE” elaborada por el MINEDUC en el afio 2019.
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DE LOS PROCEDIMIENTOS
ESPECIALES DE ADMISION
PARA ESTABLECIMIENTOS
QUE REQUIEREN
ESPECIALIZACION TEMPRANA
O QUE SEAN DE ALTA
EXIGENCIA ACADEMICA

Art. 7 quinquies inciso 1°

El Ministerio de Educacion, excepcionalmente, autorizara para establecer procedi-
mientos especiales de admision, a partir del 7° afio de la educacion general basica
o el equivalente que determine la ley, a aquellos establecimientos educacionales
cuyos proyectos educativos tengan por objeto principal desarrollar aptitudes que
requieran una especializacion temprana, o a aquellos cuyos proyectos educativos
sean de especial o alta exigencia académica, siempre y cuando acrediten (...).

DE LOS PROCEDIMIENTOS
ESPECIALES DE ADMISION
PARA ESTABLECIMIENTOS
DE EDUCACION ESPECIAL
DIFERENCIALY QUE
CUENTAN CON PROGRAMA
DE INTEGRACION ESCOLAR
PARA ESTUDIANTES CON
NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES PERMANENTES

Art. 7 septies inciso 2°

Dichos establecimientos [de educacion especial diferencial y los que cuentan con
Programa de Integracion para estudiantes con necesidades educativas permanen-
tes], respecto a los estudiantes con necesidades educativas especiales, asi como
las escuelas artisticas tendran un procedimiento de admision determinado por
ellos, el cual sera desarrollado por cada establecimiento. Un reglamento expedido
por el Ministerio de Educacion determinara la coordinacion entre los procesos de
admision realizados por dichos establecimientos educacionales y el proceso de
admision para los establecimientos de educacion general.

DEBER DE INFORMAR CUPOS
TOTALES POR CADA CURSO
SEGUN NIVEL Y MODALIDAD

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto 152 (2016) Ministerio de Educacion

Aprueba el reglamento del proceso de admision de estudiantes de establecimientos
educativos que reciben subvencion a la educacién gratuita o aportes del Estado.

Art. 6

Los sostenedores sujetos al proceso de admision, deberan proporcionar al Ministerio
informacion relativa a la cantidad de cupos totales por cada establecimiento, res-
pecto de cada uno de sus cursos, especificando a qué nivel, modalidad, formacion
general comun o diferenciada, especialidad y jornada corresponden, en la fecha
que indique el calendario de admision.

Los establecimientos que impartan formacion diferenciada técnico profesional
deberan informar, ademas, los estudiantes que continuaran en cada una de las
especialidades que imparte dicho establecimiento para el primer curso de la for-
macion diferenciada.
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1.2.

Normativa sobre el ingreso de estudiantes a establecimientos

educacionales particulares pagados

A continuacion, se abordan aquellas normas que regulan la admision en establecimientos particulares pagados
con reconocimiento oficial del Estado.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE OTORGAR UN
TRATO NO DISCRIMINATORIO
DURANTE EL PROCESO

DE ADMISION DEL
ESTUDIANTADOQ?¢? 163

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones

Art. 13 inciso 1°

(...) los procesos de admision de alumnos y alumnas deberan ser objetivos y transpa-
rentes, publicados en medios electronicos, en folletos o murales publicos. En ningun
caso se podran implementar procesos que impliquen discriminaciones arbitrarias,
debiendo asegurarse el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias,
de conformidad con las garantias reconocidas en la Constitucion y en los tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile, en especial aquellos
que versen sobre derechos de los nifios y que se encuentren vigentes.

DEBER DE ENTREGAR
INFORMACION OBLIGATORIA
AL MOMENTO DE LA
CONVOCATORIA

Art. 13 incisos 2°y 3°

Almomento de la convocatoria, el sostenedor del establecimiento debera informar,
en los casos que corresponda y de conformidad a la ley:

a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

b) Criterios generales de admision.

C
d
e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes.

)
) Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los resultados.

) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacién a presentar.
)

f) Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso.

g) Proyecto educativo del establecimiento.

Los directamente afectados por una accion u omision que importe discriminacion
arbitraria en el ambito educacional podran interponer la accion de no discriminacion
arbitraria establecida en la Ley 20.609%4, sin perjuicio de lo establecido en la Con-
vencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la ensefianza.

OBLIGACION DE
INFORMAR A LAS
FAMILIAS

Art. 14

Realizado un proceso de admision, conforme a los articulos precedentes, el estable-
cimiento publicard en un lugar visible y opcionalmente en un medio electronico la
lista de los admitidos. A quienes no resulten admitidos o a sus apoderados, cuando lo
soliciten, debera entregarles un informe con los resultados de sus pruebas, firmado
por el encargado del proceso de admision del establecimiento.

162 Esta disposicion se aplica fundamentalmente a los establecimientos educacionales particulares pagados, ya que los liceos y
escuelas que reciben fondos publicos, sean estos publicos o privados, se adscriben al sistema tinico de admision.

163 Las infracciones a esta disposicion, asi como a los articulos 11, 12, 13, 14 y siguientes, seran sancionados con Multas de
hasta 50 UTM, por parte de la Superintendencia de Educacion y podran duplicarse en caso de reincidencia.

164 Ley 20.609 (2012), conocida como “Ley Zamudio”.
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NORMAS SOBRE RETENCION, PERMANENCIA'Y
PROGRESO EN FAVOR DE LOS NINOS, NINAS Y
m ADOLESCENTES EN EL SISTEMA ESCOLAR

Respecto de la permanencia y progreso de las y los estudiantes en el sistema escolar, los establecimientos
educacionales tienen el deber de facilitar y apoyar académica y administrativamente a quienes lo
requieran, procurando generar condiciones que promuevan las trayectorias escolares, por ejemplo,
en caso de estudiantes embarazadas, déficit en situacion econémica y estudiantes con necesidades

educativas especiales.

Normas y condiciones de retencidén, permanencia y progreso del estudiantado

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

PROHIBICION DE
MARGINAR ESTUDIANTES
CON CRITERIOS
DISCRIMINATORIOS

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones y sus actualizaciones

Art. 6 letra d incisos 4° y 5°

No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de
un o una estudiante por motivos académicos, de caracter politico, ideologicos o
de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsion y cancelacion de matricula solo podran aplicarse cuando
sus causales estén claramente descritas en el Reglamento Interno del establecimiento
o afecten gravemente la convivencia escolar conforme a lo dispuesto en esta ley.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE PROMOVER LA
RETENCION DE ESTUDIANTES
MADRES, PADRES Y
EMBARAZADAS EN EL
SISTEMA ESCOLAR!*

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones

Art. 11 inciso 1°

Elembarazoy la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar
y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo
estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos'ee.

165 Véase menciones minimas que debe contener el Protocolo de retencion de alumnas madres, padres y embarazadas en la
Circular que imparte instrucciones sobre Reglamento Interno (2018) SUPEREDUC.

166 Paraunamejor comprension sobre el tema véase el documento Protocolo de retencion en el sistema escolar de estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes publicado por el MINEDUC en el afio 2015.
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DEBER DE PROMOVER

LA RETENCION DE
ESTUDIANTES EN EL
SISTEMA ESCOLAR CUANDO
LOS PADRES, MADRES Y
PERSONAS APODERADAS
CAMBIAN DE ESTADO CIVIL

Art. 11 inciso 2°

En los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Estado, el
cambio del estado civil de los padres y apoderados, no sera motivo de impedimento
para la continuidad del alumno o alumna dentro del establecimiento.

DEBER DE RETENER AL
ESTUDIANTADO EN EL
SISTEMA ESCOLAR POR FALTA
DE PAGO DE LOS DEBERES
ECONOMICOS CONTRAIDOS
POR SUS FAMILIAS

Art. 11 inciso 3°y 4°

Del mismo modo, durante la vigencia del respectivo afio escolar o académico, no
se podra cancelar la matricula, ni suspender o expulsar alumnos por causales que
se deriven del no pago de obligaciones contraidas por los padres o del rendimiento
de los alumnos.

El no pago de los compromisos contraidos por el alumno o por el padre o apode-
rado no podra servir de fundamento para la aplicacion de ningun tipo de sancion
a los alumnos durante el afilo escolar y nunca podra servir de fundamento para
la retencion de su documentacion académica, sin perjuicio del ejercicio de otros
derechos por parte del sostenedor o de la institucion educacional, en particular,
los referidos al cobro de arancel o matricula, o ambos, que el padre o apoderado
hubiere comprometido®”.

DEBER DE RETENER AL
ESTUDIANTADO EN EL
SISTEMA CUALQUIERA SEA SU
RENDIMIENTO ACADEMICO

Art. 11 inciso 5°

En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, el rendimiento
escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula.

DEBER DE INCLUSION

AL ESTUDIANTADO QUE
PRESENTE NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES

Art. 11 inciso 8°

En aquellos casos en que exista prescripcion meédica de un especialista y con es-
tricto cumplimiento de los protocolos del Ministerio de Salud, el establecimiento
debera otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la plena inclusion de las
y los estudiantes.

DEBER DE RETENER A LAS

Y LOS ESTUDIANTES QUE
DEBAN CONSUMIR ALGUN
TIPO DE MEDICAMENTO PARA
TRATAR TRASTORNOS DE
CONDUCTA

Art. 11 inciso 6°

En ningun caso se podra condicionar la incorporacion, la asistencia y la permanencia
de estudiantes que consuman algun tipo de medicamento para tratar trastornos
de conducta, tales como el trastorno por déficit atencional e hiperactividad. El es-
tablecimiento debera otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la plena
inclusion de los y las estudiantes.

167 El ente sostenedor puede adoptar medidas como protestar documentos entregados en garantia, interponer demandas
judiciales para obtener el cobro de la obligacién, entre otros mecanismos.
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DEBER DE PROMOVER
ACTIVIDADES QUE GENEREN
AMBIENTES DE APRENDIZAJE
QUE PERMITAN ATENDER
NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

Art. 11 inciso 7°

Los establecimientos propiciaran iniciativas de apoyo biopsicosociales y de atencion
diferenciada, tanto en las actividades curriculares como extracurriculares, facilitando
ambientes de aprendizaje que permitan atender las necesidades educativas especia-
les y, de este modo, promover el desarrollo de habilidades emocionales y sociales.
Estas habilidades pueden ser introducidas, entre otras disciplinas o metodologias,
por medio de practicas deportivas o contemplativas, tales como meditacion, yoga,
mindfulness, taichi, danza o expresiones artisticas, destinadas tanto al favorecimiento
del rendimiento académico, como al bienestar e integracion de los y las estudiantes,
en consideracion a las diversas capacidades que poseany a la etapa del aprendizaje
en que se encuentren.

En aquellos casos en que exista prescripcion meédica de un especialista y con es-
tricto cumplimiento de los protocolos del Ministerio de Salud, el establecimiento
debera otorgar todos los apoyos necesarios para asegurar la plena inclusion de los
y las estudiantes.

DEBER DE RETENER
ESTUDIANTES QUE HAYAN
REPETIDO DE CURSO

Art. 11 inciso 9°

(...) en los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, los alumnos
tendran derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una
oportunidad en la educacion basica y en una oportunidad en la educacion media,
sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada su matricula.

Art. 11 inciso 10°

En el caso que en la misma comuna o localidad no exista otro establecimiento de
igual nivel o modalidad, lo sefialado en el inciso anterior no podra afectar de manera
alguna el derecho a la educacion.

DEBER DE OTORGAR UN
TRATO NO DISCRIMINATORIO
AL ESTUDIANTADO Y

DEMAS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Art. 11 inciso final

Ni el Estado nilos establecimientos educacionales podran discriminar arbitrariamente
en el trato que deben dar a los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.

DEBER DE OFRECER CLASES
DE RELIGION EN TODOS
LOS ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Decreto N° 924 (1984) Ministerio de Educacion
Reglamenta clases de religion en establecimientos educacionales

Art. 3

Las clases de religion deberan ofrecerse en todos los establecimientos educacio-
nales del pais, con caracter de optativas para el alumno y la familia. Los padres o
apoderados deberan manifestar por escrito, en el momento de matricular a sus hijos
o pupilos, sidesean o no la enseflanza de religion, sefialando si optan por un credo
determinado o si no desean que su hijo o pupilo curse clases de religion.
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Art.5

Los establecimientos particulares confesionales, ofreceran a sus alumnos la ense-
fianza de la religion a cuyo credo perteneceny por cuya razén han sido elegidos por
los padres de familia al matricular a sus hijos. Estos establecimientos comunicaran
oficialmente a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion que corresponda la
religion que profesan.

Dichos establecimientos educacionales, sin embargo, deberan respetar la voluntad
de los padres de familia que por tener otra fe religiosa, aunque hayan elegido libre-
mente el colegio confesional, manifiesten por escrito que no desean la ensefianza
de la religion oficial del establecimiento para sus hijos. Sin embargo, no podran
exigir, en este caso, la ensefianza de otro credo religioso.

DEBER DE ENTREGAR
DIVERSAS OPCIONES DE
CREDOS RELIGIOSOS
EN COLEGIOS NO
CONFESIONALES

Art. 4

Se podra impartir la ensefianza de cualquier credo religioso, siempre que no atente
contra un sano humanismo, la moral, las buenas costumbres y el orden publico.

Los establecimientos educacionales del Estado, los municipalizados y los particu-
lares no confesionales deberan ofrecer a sus alumnos las diversas opciones de los
distintos credos religiosos, siempre que cuenten con el personal idoneo para ello
y con programas de estudio aprobados por el Ministerio de Educacion Publica.

DEBER DE LEVANTAR ACTA
DE ACCIDENTE ESCOLAR
A ESTUDIANTE QUE HAYA
SUFRIDO ESTE TIPO DE
SITUACIONES

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto N° 313 (1973) Ministerio del Trabajo y Prevision Social - Subsecretaria de
Prevision Social

Incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la Ley 16.744

Art. 11 incisos 1°y 2°

Todo accidente escolar debera ser denunciado al Servicio Nacional de Salud, o al
respectivo organismo administrador en el caso del inciso final del Art. 1, en un for-
mulario aprobado por dicho Servicio.

Estarad obligado a denunciar los accidentes de esta especie el Jefe del establecimien-
to educacional respectivo, tan pronto como tenga conocimiento de su ocurrencia.
Igualmente, debera hacer la denuncia respectiva todo médico a quien corresponda
conocer y tratar un accidente escolar, en el mismo acto en que preste atencion al
accidentado. En caso de que el establecimiento no efectuare la denuncia respectiva,
dentro de las 24 horas siguientes al accidente, podra hacerla el propio accidentado
o quien lo represente. La denuncia también podra ser hecha por cualquiera persona
que haya tenido conocimiento de los hechos!¢®.

168 Formulario de Denuncia sobre Accidentes Escolares. Accidentes Escolares - Instituto de Seguridad Laboral (isl.gob.cl)
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NORMATIVA RELATIVA A PARTICIPACION DE LOS
u MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Lapolitica educativa propone la participacion de todos los actores en las decisiones de la comunidad
educativa, de acuerdo con sus roles, derechos y deberes, y en el contexto de los énfasis establecidos
por el PEI de cada establecimiento. La participacién es concebida como un derecho y un deber de la
totalidad de quienes integran la comunidad (MINEDUC, 2019),

La participacion es un elemento central para la formacién ciudadana en los centros educativos y
una ayuda para fomentar la corresponsabilidad de los actores y actoras sobre la convivencia escolar
y los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion y facilita la resolucién pacifica y dialogada
de los conflictos que se pueden generar a partir de las diferentes opiniones y puntos de vista de las
personas intervinientes (MINEDUC, 2019)'7°.

¢Cuales son los espacios de participacion que debe implementar el
establecimiento?

La participacion de la comunidad esta orientada a la formacion integral del estudiantado de acuerdo a los Sellos,
Vision, Mision, Principios y Valores expresados en el PEl y que se buscan desarrollar a lo largo de su trayectoria
educativa (MINEDUC, 2019, p.3).

Una instancia fundamental de participacion corresponde al proceso de ensefianza y de aprendizaje, cuyas
metodologias y didacticas deben favorecer la participacion activa y colaborativa del conjunto de estudiantes
(MINEDUC, 2017)%, implicando, por lo tanto, actitudes clave para el aprendizaje en el siglo XXI.

Las habilidades y actitudes que implica la participacion deben reflejarse en todos los espacios educativos,
impulsando y promoviendo los centros de padres, madres y personas apoderadas, los centros de estudiantes,
los consejos de profesores, los consejos escolares y consejos de curso. En cada uno de ellos se espera que
las personas involucradas puedan plantear sus ideas, preocupaciones y/o visiones con respecto a los diversos
ambitos de la vida de la comunidad educativa y participar de la toma de decisiones segun corresponda.

A continuacion, se presentan normativas reguladoras de los espacios de participacion que se deben promover.

169 MINEDUC (2019) ;Como promover la participacion de los actores en la Convivencia Escolar?
170 |bidem

171 MINEDUC (2017): "Orientaciones para la participacion de las comunidades educativas en el marco del Plan de Formacion
Ciudadana”.
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Normativa sobre espacios de participacion

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

DEBER DE PROMOVER LA
PARTICIPACION DE LAS
Y LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion y sus actualizaciones

Art. 152 jnciso 1°

Los establecimientos educacionales promoveran la participacion de todos los miem-
bros de la comunidad educativa, en especial a través de la formacion de Centros
de Alumnos, Centros de Padres y Apoderados, Consejos de Profesores y Consejos
Escolares, con el objeto de contribuir al proceso de ensefianza del establecimiento.

DEBER DE CONTAR CON
UN CONSEJO ESCOLAREN
LOS ESTABLECIMIENTOS
SUBVENCIONADOS'Y®

Art. 15 inciso 2°

En cada establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera
existir un Consejo Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar
la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo, promover la
buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica,
agresiones u hostigamientos, conforme a lo establecido en el Parrafo 3° de este
Titulo, y en las demas areas que estén dentro de la esfera de sus competencias.

DEBER DE CONTAR CON

UN COMITE PARA LA

BUENA CONVIVENCIA
ESCOLAR EN LOS COLEGIOS
PARTICULARES PAGADOS

Art. 15 inciso final

Aguellos establecimientos que no se encuentren legalmente obligados a constituir
dicho organismo deberan crear un Comité de Buena Convivencia Escolar u otra
entidad de similares caracteristicas, que cumpla las funciones de promocion y
prevencion sefialadas en el inciso anterior (...).

DEBER DE CONTAR CON
UN ENCARGADO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 15 inciso final

(...) Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de
convivencia escolar, que sera responsable de la implementacion de las medidas que
determinen el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar, segun
corresponda, y que deberan constar en un plan de gestion.

172 Las infracciones a lo dispuesto en este Art., podran ser sancionadas con multas de hasta 50 UTM, pudiendo duplicarse en

caso de reincidencia.

173 Para mayor informacion sobre las obligaciones de quien ejerce la direccion ver en el sitio web de la SUPEREDUC "Consejo

Escolar”.
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DEBER DE MANTENER EN
FUNCIONAMIENTO EL
CONSEJO ESCOLAR

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Decreto 24 (2005) Ministerio de Educacion
Reglamenta Consejos escolares

Art. 6

Cada Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afio. El quérum
de funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

El director y, en subsidio, el representante legal de la entidad sostenedora del
establecimiento educacional, velaran por el funcionamiento regular del Consejo
Escolar y por que este realice, a lo menos, cuatro sesiones en meses distintos de
cada afio académico. Asimismo, deberdn mantener a disposicion de los integrantes
del Consejo Escolar los antecedentes necesarios para que estos puedan participar
de manera informada y activa en las materias de su competencia, conforme a la
Ley N° 19.9794,

En ningun caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo
Escolar, ni obstaculizar de cualquier modo su funcionamiento regular.

EXISTENCIAY
FUNCIONAMIENTO DE LOS
CONSEJOS DE PROFESORAS
Y PROFESORES

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-1 (1997) Ministerio de Educacién
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones

Art. 15

En los establecimientos educacionales habra Consejos de profesores u organismos
equivalentes de caracter consultivo, integrados por personal docente directivo,
técnico-pedagogico y docente. Estos seran organismos técnicos en los que se
expresara la opinion profesional de sus integrantes.

Los Consejos de profesores deberan reunirse al menos una vez al mes, y sus re-
flexiones y propuestas quedaran registradas en un acta numerada de sus sesiones.

Los Consejos de profesores participaran en la elaboracién de la cuenta publica del
Director, y en la evaluacion de su gestion, de la del equipo directivo y de todo el
establecimiento.

Sin embargo, los Consejos de profesores podran tener caracter resolutivo en materias
técnico pedagogicas, en conformidad al proyecto educativo del establecimientoy su
reglamento interno. Al mismo tiempo, en los Consejos de profesores u organismos
equivalentes se encauzara la participacion de los profesionales en el cumplimiento
de los objetivos y programas educacionales de alcance nacional o comunaly en el
desarrollo del proyecto educativo del establecimiento. Los profesores podran ser
invitados a las reuniones de los Centros de Cursos y Centros de Padres y Apoderados,
cualquiera sea su denominacion.

174 Laley19.979 de Jornada Escolar Completa Diurna crea los Consejos Escolares para todos los establecimientos subvencio-

nados del pais.

150


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30325&buscar=18956
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=60439

DEBER DE PROMOVER LA CONVIVENCIA ESCOLAR
m Y ACCIONES FRENTE A SU VULNERACION

En el ario 2019, el MINEDUC actualizé la Politica Nacional de Convivencia Escolar, reafirmando su
caracter formativo al proponer a todas las comunidades educativas el aprendizaje de cuatro modos
de convivir: el trato respetuoso, la convivencia inclusiva, la participacién democratica y colaborativa,
y laresolucién pacifica y dialogada de los conflictos. Al mismo tiempo, y en continuidad respecto de
las versiones anteriores de la politica, la convivencia escolar es una dimensién relevante de la gestion
escolar y debe ser trabajada intencionadamente por los equipos correspondientes'’s.

Se propone una estrategia de gestién de la convivencia desarrollando contextos de aprendizaje
institucionales para la convivencia, contextos de aprendizaje pedagdgicos para la convivencia, y
el disefio e implementacion de procedimientos, protocolos y practicas para abordar situaciones
especificas de convivencia y participacion en redes territoriales de convivencia (MINEDUC, 2019).

El disefio e implementacién de procedimientos, protocolos y practicas para abordar situaciones
especificas de la convivencia seran instrumentos centrales en la resolucién de conflictos, situaciones
de violencia, acompariar a quienes manifiestan conductas que son contrarias al Reglamento Interno
o al tipo de convivencia que se quiere promover y que requieren de una intervencion especifica.

¢Cual es la responsabilidad de los cargos directivos escolares en relacién con el
cuidado de los nifios, nifas y adolescentes?

Las escuelas/liceos tienen un rol garante en la creacion y generacion de condiciones para la prevencion, pro-
mocion y participacion en el ejercicio de los derechos humanos de todas las personas, sin distincion alguna,
implementando mecanismos de resguardo y proteccion en caso de infraccion. Se pretende que la escuela o
liceo sea un espacio seguro, acogedor y protector, donde las personas adultas responsables, resguarden el
derecho a la educacion inclusiva, de calidad y sin discriminacion y donde nifios, nifias, adolescentes y jovenes
tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y puedan permanecer y culminar su trayectoria educativa
(MINEDUC, 2015, p 49).

En la tabla que sigue a continuacion se presentan los principales contenidos de la normativa respecto del equipo
de convivencia escolar y las medidas para propiciar una buena convivencia.

175 Para mayor informacidn, ver en la seccion de recursos el documento “Politica Nacional de Convivencia Escolar” publicado
por el MINEDUC en el afio 2019.
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CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

OBLIGACION DE

CONTAR CON PERSONAS
ENCARGADAS DE
CONVIVENCIAESCOLAR Y
UN PLAN DE GESTION DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE)

Art. 15 inciso 3°

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de
convivencia escolar, que serad responsable de la implementacion de las medidas que
determinen el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar, segun
corresponda, y que deberan constar en un plan de gestion'’s.

OBLIGACION DE
PROPICIAR UN CLIMA
ESCOLAR QUE PROMUEVA
LA BUENA CONVIVENCIA

Art.16 C

Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de
la educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convi-
vencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

OBLIGACION DE
INFORMAR Y ACTUAR
FRENTE A SITUACIONES DE
VIOLENCIA O AGRESIONES
TANTO FiSICAS COMO
PSICOLOGICAS

16 D inciso 2°

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asicomo
los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan
informar las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento
que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las cuales to-
men conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del establecimiento.

OBLIGACION DE ADOPTAR
MEDIDAS FRENTE A
AGRESIONES FISICAS O
PSICOLOGICAS

Art. 16 D inciso final

Si las autoridades del establecimiento no adoptaren las medidas correctivas, pe-
dagogicas o disciplinarias que su propio reglamento interno disponga, podran ser
sancionadas de conformidad con lo previsto en el Art. 16 de este cuerpo legal.

OBLIGACION DE CONTAR
CON PERSONAL CAPACITADO
EN EL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA

Art.16 E

El personal directivo, docente, asistentes de la educacion y las personas que cum-
plan funciones administrativas y auxiliares al interior de todos los establecimientos
educacionales recibiran capacitacion sobre la promocion de la buena convivencia
escolar y el manejo de situaciones de conflicto.

176 De acuerdo a orientaciones ministeriales, “el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar debe ser elaborado en coherencia
y relacion directa con las normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno, los principios y los valores con-
sagrados en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las acciones que determine el establecimiento para el diagndstico e
implementacion del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) en el ambito de la convivencia escolar”. MINEDUC (2018, p 18).
Orientaciones: Articulacion de los instrumentos de gestion.
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CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley N° 19.696 12-OCT-2000 MINISTERIO DE JUSTICIA
Codigo Procesal Penal.

OBLIGACION DE DENUNCIA Art. 175
FRENTE A SITUACIONES QUE

PUEDAN SER CONSTITUTIVAS Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:
DE DELITOS. : ) I .
e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de

todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en
el establecimiento.

La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.

Articulo 176

Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior de-
beran hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes almomento en
que tomaren conocimiento del hecho criminal.

NORMAS SOBRE REGLAMENTOS INTERNOS DE
m LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Esta secciéon apunta a presentar la normativa referida al reglamento interno que cada establecimiento
debe tener. La importancia y sentido de este reglamento, se puede comprender a través de las siguientes
preguntas y respuestas.

¢Por qué es necesario contar con un reglamento interno?

Todos los establecimientos educacionales en Chile, cualquiera sea su sistema de financiamiento, deben contar
con un Reglamento Interno Escolar, si desea obtener y mantener el reconocimiento oficial. Dicho reglamento
establece la forma de como se va a relacionar el conjunto de integrantes de la comunidad educativa.

En la actualidad, estos Reglamentos Internos Escolares, son instrumentos que no solo contemplan normativas
de convivencia, como los antiguos manuales de convivencia, sino que también consideran otros ambitos de la
gestion escolar, tales como: participacion, regulaciones técnico administrativas, regulaciones técnico pedago-
gicas, normas sobre seguridad escolar; entre otras definiciones relevantes para la vida de la institucion escolar.
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¢{Qué relevancia tiene para la convivencia escolar?

En materia de convivencia, el reglamento debera incorporar politicas para prevenir la violencia escolar, medidas
pedagogicas, de apoyo psicosocial, protocolos de actuacion para abordar determinadas situaciones e identi-
ficar diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia, graduandose de acuerdo con su menor
o mayor gravedad. También debera contemplar las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas,
que podran incluir desde una medida pedagodgica hasta la cancelacion de la matricula. En todo caso, en la
aplicacion de dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera
estar establecido en el reglamento.

¢{Qué no puede faltar en un reglamento interno?

La Superintendencia de Educacion ha dispuesto a través de dos Circulares, la N° 482 y la N° 860, ambas del
afo 2018, los contenidos minimos que deben contener los Reglamentos Internos Escolares. La primera de ellas
identifica dichas menciones minimas para los establecimientos educacionales de Basica y Media, y la segunda
para el nivel parvulario'”’.

Todo Reglamento interno debe resguardar el “justo proceso” o “justo procedimiento”.

¢{Qué es el justo proceso o debido proceso?

Este principio significa que el estudiantado cuenta con garantias durante un procedimiento disciplinario, par-
ticularmente si ese procedimiento puede terminar con una sancion que lo aparte de la comunidad educativa,
ya sea una expulsion, cancelacion de matricula o no renovacion de ella para el afio siguiente.

A continuacion, se mencionan los elementos mas importantes de este principio:

> La conducta para sancionar que se le atribuye al nifio, nifia o adolescente debe estar contemplada ex-
presamente como una infraccién a las normas del Reglamento Interno Escolar.

> Elprocedimiento disciplinario debe estar debidamente descrito en el Reglamento Interno, con sus plazos
y forma de notificacion o comunicacion a las familias afectadas.

> Los nifios, nifias o adolescentes y sus familias deben ser notificados del inicio del procedimiento y las
conductas por las cuales este se ha ordenado.

> Estudiantadoy familias deberan contar con un plazo para presentar su defensa, asi como los antecedentes
que estimen necesarios para ello.

> La medida a aplicar por parte del colegio debera estar expresamente consagrada en el Reglamento
Interno Escolar’®. No pueden aplicarse medidas que no estén expresamente contempladas, como tam-
poco medidas o sanciones que se encuentren prohibidas por la ley, como, por ejemplo: aquellas que
atenten con la integridad fisica, psicologica o la dignidad de las y los nifios, nifias o adolescentes y sus
familias’®. Las medidas a adoptar deberan ser proporcionales a la falta cometida y no pueden aplicarse
con criterios discriminatorios.

177 Ver detalle de los contenidos minimos de los reglamentos internos escolares en la tabla “Normas sobre reglamento interno”
que encontrara mas adelante en este apartado.

178 Expresion del Principio de legalidad.

179 Las medidas contrarias a ley son las que se establecen en la tabla “Normas y condiciones de retencién, permanencia y
progreso de estudiantes” de este capitulo.
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> Al nifio, nifia o adolescente le asiste el principio de inocencia, mientras se encuentre en desarrollo el
procedimiento disciplinario.

> Elnifio, nifa o adolescente y su familia, tienen el derecho de solicitar la reconsideracion de la medida,
en caso de que se hubiere aplicado una que, a su juicio, sea injusta o desproporcionada.

> Enelcaso que el colegio sea subvencionado, el plazo para pedir la revision de la medida sera de 15 dias
desde la fecha de su notificacion. La resolucion se adoptara, previa consulta al Consejo de Profesores,
que debera emitir un pronunciamiento por escrito, habiendo tenido a la vista los informes psicosociales
u otros antecedentes del estudiante. Una vez adoptada la medida por parte del director, tendrd un plazo
de 5 dias habiles para informar a la Direccion Regional de la Superintendencia de Educacién, el cumpli-
miento de la normativa indicada'®®.

La siguiente infografia muestra de manera simplificada el procedimiento que debe desplegar un establecimiento
educacional para aplicar las medidas disciplinarias mas graves que contempla nuestra normativa, como son la
expulsion de un estudiante o la no renovacion de matricula para el curso siguiente.

7.

Notificada la medida, el
estudiantado y sus familias
cuentan con un plazo de 15 dias
para solicitar una revisién.

v

6.
1. El estudiantado y sus familias
deben contar con un plazo para
presentar su defensa,
antecedentes y documentos,

entre otros.

El Reglamento Interno escolar
debe sefalar expresamente las
conductas que infringen sus
definiciones o disposiciones.

v

J J

expresamente consignada en el
RIE y no debe estar prohibida por
la normativa.

y regulado en el Reglamento Interno
Escolar, debiendo indicar plazos

y formas de comunicacion

el estudiantado y sus familias. )

principio de inocencia durante
todo el procedimiento.

J

M g

4

Debe de advertir a las familias

de la situacién de cada estudiante
y de las medidas a las que se
exponen, de manera previa al
procedimiento disciplinario.

Fuente: Elaboracién propia

4.

Debe de notificar el inicio
del procedimiento al
estudiantado y a sus familias.

9.

Frente a la solicitud de

reconsideracién, la Direccién debe
consultar al Con sejo de Profesoras

y Profesores.

v

Aplicada la medida, la Direccién
tiene 5 dias habiles para
informar a la Direccién Regional
de la Superintendencia

2 ) )
El procedimiento disciplinario debe 5. 8.
estar expresamente contemplado Al estudiantado le asiste el La medida aplicada debe estar

180 Véase Ley21.128 de Aula Segura frente a situaciones de extrema gravedad como por ejemplo uso, porte, posesiony tenencia
de armas, y de artefactos incendiarios.
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¢{Qué consecuencias tiene no contar con un reglamento interno ajustado a la
normativa?

La primera consecuencia es que faltaran definiciones para abordar o resolver con criterios establecidos de
antemano, situaciones que pueden presentarse en la vida cotidiana de las escuelas. Las definiciones o regu-
laciones deberan ser conocidas por toda la comunidad educativa, por lo que difundir el Reglamento Interno
Escolar es una tarea de la mayor relevancia.

La segunda consecuencia es que el no contar con un Reglamento Interno ajustado a la normativa o que tenga
disposiciones que sean ilegales, constituye una infraccion a la normativa educacional que puede ser sancionada
con amonestacion y multas!®.

¢{Qué es un protocolo y por qué es importante?

Los protocolos son instrumentos, que contienen acciones secuenciadas, con personas responsables y plazos
para la ejecucion de cada una de dichas acciones. Son importantes pues permiten reflexionar y establecer de
manera anticipada, como reaccionar frente a una situacion que, por sus caracteristicas, genera estrés y confusion.
Por ejemplo, para saber como abordar un accidente escolar de manera efectiva y dar proteccion al alumnado
de manera oportuna, se debe contar con un Protocolo de Accidentes Escolares. Estos protocolos deben ser
conocidos por toda la comunidad educativa y son parte del Reglamento interno escolar[*®?].

Normativa sobre reglamento interno

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

Ley General de Educacion (LGE) y sus actualizaciones
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion

DEBER DE CONTAR CON UN Art. 46 letra f
REGLAMENTO INTERNO QUE

REGULE LAS RELACIONES Dicho Reglamento, en materia de convivencia escolar, debera incorporar:

ENTRE LAS PERSONAS » » ) . . )
INTEGRANTES DE LA Politicas de prevencion, medidas pedagodgicas, protocolos de actuacion y diversas
COMUNIDAD ESCOLAR!3 conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de

acuerdo a su menor o mayor gravedad.
Las medidas disciplinarias pueden considerar desde una medida pedagdgica hasta
la cancelacion de la matricula.

Previo a la aplicacion de una medida disciplinaria debera garantizarse en todo mo-
mento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento.

181 La multa a aplicar frente a una infraccion menos grave va desde los 51 UTM como minimo a los 500 UTM como maximo.
182 Ver protocolos que debe contener el Reglamento Interno en la tabla “Normativa sobre Reglamento Interno”.

183 Ver definicion de “Comunidad Escolar” en el Capitulo 1 seccion “Principios y definiciones fundamentales del sistema edu-
cacional nacional”.
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CONTENIDOS MINIMOS
QUE DEBE INCLUIR EL
REGLAMENTO INTERNO
ESCOLAR

Decreto 315 (2011) Ministerio de Educacion

Reglamenta requisitos de adquisicion, mantencién y pérdida del reconocimiento
oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educaciéon parvularia,
basicay media.

Art. 8 inciso 2°

El reglamento deberd sefialar las normas de convivencia en el establecimiento,
los protocolos de actuacion en casos de abuso sexual, acoso, maltrato y violencia
escolar; embarazo adolescente e incluir un Plan integral de seguridad y accidentes
escolares, las sanciones y reconocimientos que origina su infraccion o destacado
cumplimiento, los procedimientos por los cuales se determinaran las conductas
que las ameritan y las instancias de revision correspondientes.

DEBER DE AJUSTAR

LOS REGLAMENTOS
INTERNOS ESCOLARES

A LAS INSTRUCCIONES
IMPARTIDAS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE
EDUCACION PARA LA
EDUCACION PARVULARIA

Resolucion Exenta N2 0860 (2018) SUPEREDUC
Aprueba circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los
establecimientos educacionales parvularios.

CONTENIDOS MINIMOS QUE DEBE TENER UN REGLAMENTO INTERNO
> Derechosy deberes de la comunidad educativa.

> Regulaciones técnico-administrativas sobre normas generales de funciona-
miento del establecimiento.

> Regulaciones referidas a los procesos de admision.
> Regulaciones sobre pagos, becas y financiamiento en general.
> Regulaciones sobre uniforme, ropa de cambio y pafiales.
> Regulaciones referidas al ambito de la seguridad, la higiene y la salud.
> Regulaciones referidas a la gestion pedagdgica.
> Regulaciones referidas a las normas de convivencia y buen trato.
> Protocolos de actuacion:
e Protocolo de actuacion frente a vulneraciones de derechos de los parvulos.

e Protocolo frente a situaciones de maltrato infantil y hechos de connotacion
sexual que atenten contra la integridad de los parvulos.

e Protocolo frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros adultos de la comunidad educativa.

e Protocolo frente a accidentes de los parvulos.

e Protocolo frente a salidas pedagdgicas.
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DEBER DE AJUSTAR
LOS REGLAMENTOS
INTERNOS ESCOLARES
A LAS INSTRUCCIONES
IMPARTIDAS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE
EDUCACION PARA LA
EDUCACION BASICAY
MEDIA [*#%]

CIRCULAR QUE IMPARTE INSTRUCCIONES SOBRE REGLAMENTOS INTERNOS (2018).
SUPEREDUC

CONTENIDOS MINIMOS QUE DEBE TENER UN REGLAMENTO INTERNO
> Derechosy deberes de la comunidad educativa.

> Regulaciones técnico administrativas sobre normas generales de funciona-
miento del establecimiento.

> Regulaciones referidas a los procesos de admision.

> Regulaciones sobre pagos, becas y financiamiento en general.

> Regulaciones sobre uniforme.

> Regulaciones referidas al ambito de la seguridad y resguardo de derechos.

> Regulaciones referidas a la gestion pedagdgica y proteccion a la maternidad
y a la paternidad.

>  Normas, faltas, medidas y procedimientos.
> Regulaciones referidas al ambito de la convivencia escolar.
> Protocolos de actuacion:
e Protocolo de actuacion frente a vulneraciones de derechos.

e Protocolo frente a situaciones de agresiones sexuales y hechos de conno-
tacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

e Protocolo frente a situaciones vinculadas con drogas y alcohol en el es-
tablecimiento.

e Protocolo sobre accidentes escolares.
e Protocolo sobre salidas pedagodgicas y giras de estudio.

e Protocolo frente a situaciones de acoso, maltrato escolar y violencia entre
los miembros de la comunidad escolar.

e Protocolo de retenciony apoyo a estudiantes, padres, madres y embarazadas.

DEBER DE DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

Decreto N° 315 (2011) Ministerio de Educacion

Reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento
oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educacion parvularia,
basica y media.

Art. 8 inciso 3°

Elreglamento y sus modificaciones debera estar publicado en el sitio web del es-
tablecimiento educacional o estar disponible en dicho recinto para los estudiantes,
padres y apoderados.

184 ElReglamento Interno en la practica incorpora toda la reglamentacion de una organizacion escolar, esto suele incluir como
anexo el Reglamento de Evaluacidén y Promocion, asi como otras regulaciones y protocolos internos.
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DEBER DE RESPETAR EL
PRINCIPIO DE LEGALIDAD
DE LANORMATIVA

Decreto N° 315 (2011) Ministerio de Educacion

Reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento
oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educacién parvularia,
basicay media.

Art. 8 inciso 4°y 5°

Solo podran aplicarse sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el regla-

VIGENTE®* mento interno.
Las disposiciones de los reglamentos internos que contravengan normas legales,
se tendran por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion
de medidas por parte del establecimiento a conductas de los miembros de la
comunidad educativa.
Decreto N° 315 (2011) Ministerio de Educacion
Reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento
oficial del Estado a los establecimientos educacionales de educacién parvularia,
basica y media.

DEBER DE RESPETAR LA Art. 8 inciso 4°

ETAPA DE DESARROLLO DE
LAS Y LOS NINOS DEL NIVEL
PARVULARIO

No obstante lo anterior, dicho reglamento no podra establecer sanciones a los
nifos y nifias que cursen niveles de educacion parvularia por infracciones a la
convivencia, lo que no impedira la adopcion de medidas pedagodgicas o formativas
orientadas a desarrollar progresivamente en estos empatia para la resolucion de
conflictos y comprension de normas.

DEBER DE RESPETAR EL
DEBIDO PROCESO DE LAS Y
LOS DOCENTES

DFL-1 (1997) Ministerio de Educacioén
Ley del Estatuto docente y sus actualizaciones

Art. 17

Las quejas o denuncias contra un profesional de la educacion deben ser formuladas
por escrito, o en su defecto, escrituradas por el funcionario que las reciba, para que
sean admitidas a tramitacion por las autoridades y directores de establecimientos.
Su texto debe ser conocido por el afectado.

185 El principio de legalidad resguarda que el ejercicio del poder se realice conforme a las normas establecidas de manera
legitima y no a la voluntad de las personas.
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RECURSOS ASOCIADOS A ESTE AMBITO

A continuacidn, una serie de recursos a los cuales se puede acceder para profundizar y orientar la
practica en funcion de las normativas abordadas en este ambito.

> Orientaciones para la conformacién y funcionamiento de los equipos de Convivencia escolar en la
escuela/liceo. MINEDUC (2017)

> Consejo escolar: Participacion para mejorar la calidad educacional. Sitio web Superintendencia de
Educacion

> Politica Nacional de Convivencia escolar 2015-2018. MINEDUC (2015)

> Politica Nacional de Convivencia escolar. MINEDUC (2019)

> Cartilla11. ;Coémo promover la participacion de los actores en la Convivencia escolar. MINEDUC (2020)

> Convivencia escolar para lideres educativos. CEDLE (2019)

> Infografia ;Qué son los protocolos de actuacion? Superintendencia de Educacién (2019)

> Infografia "Orientaciones para la gestidon de la Convivencia escolar”. Superintendencia de Educacion
(2019)

> Pasos para realizar declaracién de informacién en SIGE. MINEDUC (2019)
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capitulo 6

NORMATIVA VINCULADA A LA GESTION
DE RECURSOS FINANCIEROS

SENTIDO Y RELEVANCIA DE LA NORMATIVA EN ESTE AMBITO

En el presente capitulo se aborda la normativa vigente en relaciéon con el ambito de gestiéon de recursos
financieros para el correcto funcionamiento de los establecimientos educacionales.

De manera permanente los establecimientos educacionales, deben dar cumplimiento a determinados
requisitos de caracter legal y reglamentario para percibir recursos publicos para su funcionamiento,
asi como para utilizarlos. En este capitulo la normativa se ha estructurado en funcién de las diferentes
etapas que debe seguir el uso de recursos desde que (i) estos son percibidos por el respectivo ente
sostenedoy, (ii) el ente sostenedor, de manera articulada con el equipo directivo, determina su uso
a través del gasto; (iii) el ente sostenedor rinde dichos recursos con el apoyo de los directores ante la
Superintendencia de Educacién a través del procedimiento de rendicién de cuentas anual, y finalmente
(iv) sus cuentas son fiscalizadas por ese mismo organismo a través del procedimiento de rendicién de
cuentas anual u otros programas de fiscalizaciéon que dicho organismo determine.
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llustracion 14.
Ciclo del Uso de Recursos Destinados a Educacion

Fiscalizacion Recibir
del uso recursos
delos destinados

recursos a educacion

Rendir

cuenta Gestionar

del uso los gastos
de recursos

Fuente: Elaboracion propia

Si bien nuestro sistema educacional cuenta con un nimero importante de subvenciones destinadas a financiar
el funcionamiento de las escuelas y liceos, no cabe duda que uno de los hitos mas relevantes fue la dictacion
de la Ley 20.248 en el afio 2008, que cred la Subvencion Escolar Preferencial, conocida como SEP. Dicha
subvencion esta destinada especialmente a aquellos nifios, nifas y adolescentes cuyas condiciones socioeco-
noémicas pueden dificultar sus posibilidades de enfrentar el proceso educativo y que, por lo mismo, requieren
de recursos adicionales para que los establecimientos aseguren oportunidades de aprendizaje equitativas'®®.

Por otra parte, en el afio 2015, fue promulgada la Ley 20.845 conocida como la Ley de Inclusion Escolar, que
entre otras cosas elimina el lucro en la gestion de los establecimientos educacionales que reciben recursos
del Estado.

Las regulaciones de este ambito se aplican fundamentalmente a los establecimientos educacionales de cualquier
nivel que reciben aportes del Estado, quedando excluidos los establecimientos educacionales que adscriben
al sistema particular pagado.

Cabe recordar, que los establecimientos educacionales del sector municipal, en materia de gasto también quedan
sujetos a las regulaciones que establece la normativa de dicho sector como la Ley N° 18.965 (2006) organica
constitucional de municipalidades y estos organismos, a su vez, a la Ley N° 19.886 (2003) sobre compras publicas.

186 La condicion de estudiantes prioritarios y preferentes es determinada anualmente por el MINEDUC, de acuerdo con los
criterios establecidos en dicha normativa (véase Ley 20.248, Art. 2 y 2 bis).
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;Cuales son los enfoques que debe tener presente para mirar este ambito!®’?

Principio de legalidad del gasto: referido a la obligacion de los establecimientos de actuar en conformidad a lo
seflalado en la legislacion vigente, implica que no se puede usar la subvencién general (u otras subvenciones
para fines especiales) para financiar otros gastos que no sean los que la ley expresamente sefiala.

Deber de rendicion de cuentas: en la actualidad los establecimientos que reciben recursos publicos, ya sea a
través de la subvencion general o de las subvenciones con fines especiales, se encuentran obligados a rendir
una cuenta anual del uso de dichos recursos, en la forma, plazo y a través de los mecanismos que la Superin-
tendencia de Educacion establece a través de sus instrucciones. Por su parte, la Superintendencia de Educacion
esta obligada a fiscalizar el buen uso de esos recursos, asi como el cumplimiento de los requisitos para recibir
la subvencion (Ley N° 20.529, Art. 49 letra b).

Principio de transparencia: La informacion desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo los
ingresos y gastos y los resultados académicos, debe estar a disposicion de la ciudadania, a nivel de estableci-
miento, comuna, provincia, region y pais (DFL-2, 2010, del Ministerio de Educacion, Art. 3 letra j).

¢Cual es el rol de los equipos directivos en la gestion de los recursos financieros?

Sibien la facultad de gastar los recursos, asi como el deber de rendirlos, radica principalmente en el ente soste-
nedor, es importante que los equipos directivos conozcan la normativa que regula este ambito para comprender
las oportunidades y limitaciones que tienen en el uso de los recursos y las iniciativas que pueden promover en
el marco de la legalidad del gasto.

Los directivos, en coordinacion con el sostenedor, deben asegurar la disponibilidad de las condiciones, tiem-
pos, recursos materiales y financieros que requiere el establecimiento, tanto para los procesos de ensefianza
aprendizaje, asi como para el cumplimiento del proyecto educativo.

Los directivos gestionan y distribuyen estos recursos y los espacios del establecimiento de manera de maxi-
mizar su uso en los procesos pedagogicos y el logro de las metas definidas en sus planes de mejoramiento
(MINEDUC, 2015, p. 28)8.

;Qué definiciones debe tener presentes al momento de abordar este ambito?

Subvencién general: son los recursos de origen fiscal, via transferencia, que pueden ser utilizados para crear,
mantener y ampliar establecimientos educacionales cuya estructura, personal docente, recursos materiales,
medios de ensefianza y demas elementos propios de aquella, proporcione un adecuado ambiente educativo
y cultural®®.

Fines educativos establecidos por la normativa: a partir de la Ley N° 20.845, los recursos que aporta la sub-
vencion general solo pueden ser gastados en uno o mas de los fines que establece la normativa. Ejemplo: pago
de remuneraciones a docentes y asistentes de la educacion, adquisicion de mobiliario y material educativo,
capacitacion, asesorias y consultorias, pago de rentas de arrendamiento, entre otros.

Fines de lucro: el lucro en educacion se encuentra prohibido a partir de la dictacion de la Ley N° 20.845. De
este modo, las entidades sostenedoras de establecimientos que reciben dichos aportes solo pueden estar
constituidas como entidades sin fines de lucro: Corporaciones o Fundaciones educacionales.

Las Corporaciones o Fundaciones deben tener giro unico. Esto significa que una Corporacion o Fundacion
que sostiene una o mas escuelas o liceos, no puede realizar otro tipo de actividades que no guarden relacion
con el sostenimiento y administracion de un establecimiento educacional.

187 Un enfoque es un lente o prisma que se sugiere tener en cuenta para comprender y gestionar mejor este ambito.
188 MINEDUC (2015). Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar.

189 La descripcidn de subvenciones especificas se detalla en la seccidon 3 "Subvenciones para fines especiales que reciben los
establecimientos educacionales” de este capitulo.
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SISTEMATIZACION DE NORMATIVA

En este apartado se sistematiza la normativa mas relevante relacionada con la gestiéon de recursos
financieros para el correcto funcionamiento de los establecimientos educacionales.

¢{Qué normativas comprende este ambito?

>

DFL-2 (1998) Fija texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con fuerza de Ley N° 2 de 1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales®®°.

DFL-2 (2010) Fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1 de 2005%,

Ley N° 20.248 (2008), establece Ley de Subvencién Escolar Preferencial.

Ley N°20.529 (2011), Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Parvularia, Basica
y Mediay su fiscalizacion.

Decreto Supremo N° 8.144 (1980), reglamenta el Decreto Ley N°3.476, de 1980, sobre subvenciones a
establecimientos particulares gratuitos de ensefianza.

Decreto N°662 (2009), modifica el Decreto N°1.316, de 1996, y sus modificaciones, en la forma que sefiala
y fija texto refundido.

Decreto N°170 (2010), fija normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales
(NEE) que seran beneficiarios de las subvenciones para Educacion Especial.

Decreto N° 582 (2016), aprueba reglamento sobre Fines Educativos, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 3 y siguientes del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion.

Decreto N° 755 (1997), aprueba Reglamento de la Ley N° 19.532 (1997), que crea el Régimen de Jornada
Escolar Completa diurna y dicta normas para su aplicacion.

Decreto N° 469 (2014), aprueba reglamento que establece las caracteristicas, modalidades y condicio-
nes del mecanismo comun de rendicion de cuenta publica del uso de los recursos que deben efectuar
los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes del Estado.

190 Este cuerpo legal incorpora las modificaciones a la Ley de Subvenciones.
191 Este cuerpo legalincorporalas modificaciones ala Ley 20.370 introducidas por la Ley 20.845 conocida como de inclusion

escolar (LIE).
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NORMATIVA QUE FIJA LOS REQUISITOS PARA
m  OBTENER LA SUBVENCION

Para obtener el beneficio de la subvencién general, asi como otras subvenciones especiales, los
establecimientos educacionales deben dar cumplimiento a determinados requisitos establecidos
por ley. Esta afirmacion es particularmente importante si recordamos que la subvencién escolar
son fondos de origen publico que el Estado entrega a entidades sostenedoras tanto ptuiblicas como
privadas, para mantener y financiar el funcionamiento de las escuelas y liceos del pais.

Estos requisitos deben cumplirse al momento en que un sostenedor solicita por primera vez recibir
este financiamiento para su escuela o liceo, y debe mantenerse el cumplimiento de ellos a partir de
ese momento en adelante.

Cabe sefialar que la pérdida de alguno de dichos requisitos como, por ejemplo, reconocimiento oficial,
traera como consecuencia la pérdida del derecho a seguir percibiendo la subvencioén.

1.1. Requisitos para obtener la subvencion general

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

CONTAR CON
RECONOCIMIENTO OFICIAL
DEL ESTADO

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL-2 (2010) Ministerio de Educacion
Ley General de Educacion (LGE)

Art. 46 inciso 1°

El Ministerio de Educacion reconocera oficialmente a los establecimientos educa-
cionales que impartan enseflanza en los niveles de educacion parvularia, basica y
media, cuando asi lo soliciten y cumplan con los siguientes requisitos:

DEBER DE TENER UN ENTE
SOSTENEDOR

Art. 46 letraa
Tener un sostenedor cuyo objeto social Unico sea la educacion®®?.

DEBER DE NO PERSEGUIR
FINES DE LUCRO, DE
DESTINAR RECURSOS A FINES
EDUCATIVOS Y DE RENDIR
CUENTA PUBLICA

Art. 46 letra a

Todos los sostenedores que reciban subvenciones o aportes regulares del Estado
no podran perseqguir fines de lucro y deberan destinar de manera integra y exclusiva
esos aportes y cualesquiera otros ingresos a fines educativos. Asimismo, deberan
rendir cuenta publica respecto de su uso y estaran sujetos a la fiscalizacion y auditoria
de la Superintendencia de Educacion.

192 Véase los requisitos para ser representante legal y administrador de entidades sostenedoras en el mismo Art. 46.
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DEBER DE CONTAR CON UN
PROYECTO EDUCATIVO

Art. 46 letrab

Contar con un proyecto educativo, el que, en todo caso, debera resguardar el prin-
cipio de no discriminacion arbitraria, no pudiendo incluir condiciones o normas que
afecten la dignidad de la persona, ni que sean contrarios a los derechos humanos
garantizados por la Constitucion y los tratados internacionales ratificados por Chile
y que se encuentren vigentes, en especial aquellos que versen sobre los derechos
de los nifios.

DEBER DE CENIR LOS
PROGRAMAS DE ESTUDIO A
LAS BASES CURRICULARES™®

Art. 46 letrac

Ceriirse, en los programas de estudio que apliquen, a las bases curriculares elabo-
radas por el Ministerio de Educacion de acuerdo a lo sefialado en los articulos 31 o
32 de esta ley [DFL-2, 2010, Ministerio de Educacion].

DEBER DE CONTAR
CON UN REGLAMENTO
DE EVALUACION Y
PROMOCION®4

Art. 46 letrad

Tener y aplicar un reglamento que se ajuste a las normas minimas nacionales sobre
evaluaciony promocion de los alumnos para cada uno de los niveles a que se refiere
el Art. 39 de esta ley [DFL-2, 2010, Ministerio de Educacion].

CUMPLIR CON LOS
ESTANDARES NACIONALES DE
APRENDIZAJE*

Art. 46 letra e

Comprometerse a cumplir los estandares nacionales de aprendizaje, de conformidad
a los instrumentos que la ley establezca para tales efectos.

CONTAR CON UN
REGLAMENTO INTERNO™ ¢

Art. 46 letra f

Contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento
y los distintos actores de la comunidad escolar.

CONTAR CON PERSONAL
DOCENTE Y ASISTENTE DE LA
EDUCACION®”

Art. 46 letrag

Contar con el personal docente idoneo que sea necesario para cumplir con las
funciones que les corresponden, atendido el nivel y modalidad de la ensefianza
que impartan y la cantidad de alumnos que atiendan y con el personal asistente
de la educacion idoneo y suficiente que les permita cumplir con las funciones que
les corresponden, atendido el nivel y modalidad de la enseflanza que impartany la
cantidad de alumnos que atiendan.

ACREDITAR UN CAPITAL
MINIMO

Art. 46 letrah

Acreditar un capital minimo pagado, en proporcion a la matricula proyectada para
el afo siguiente conforme a la tabla que se establece.

193 Sobre los programas de estudio se encuentra abordado en el capitulo “Normas vinculadas al liderazgo y monitoreo de
los procesos de ensefianza aprendizaje”.

194 idem.
195 idem.

196 El contenido del Reglamento Interno se aborda en el Capitulo 5 “Normativa vinculada a la gestion de la inclusidn, la
participaciony la convivencia escolar”.

197 Laregulacion en relacion con el personal docente y asistente de la educacion se aborda en el Capitulo 3 “Normativa que
regula la funcioén directiva, el desarrollo profesional y los contratos de trabajo del personal”.
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CUMPLIR CON LAS NORMAS
DE GENERAL APLICACION

Art. 46 letrai

Acreditar que el local en el cual funciona el establecimiento cumple con las normas
de general aplicacion, previamente establecidas.

En el evento de que el sostenedor no sea propietario del local donde funciona
el establecimiento educacional, debera acreditar un contrato, sea en calidad de
arrendatario, comodatario o titular de otro derecho sobre el inmueble, de duracion
no inferior a 5 afios e inscrito en el Conservador de Bienes Raices respectivo. Esta
acreditacion debera renovarse seis meses antes de la finalizacion de los cinco afios
contemplados.

DISPONER DE MOBILIARIO,
EQUIPAMIENTO Y MATERIAL
PARA LA ENSENANZA
ADECUADOS

Art. 46 letraj

Disponer de mobiliario, equipamiento, elementos de ensefianza y material didacti-
co minimo, adecuados al nivel y modalidad de educacion que pretendan impartir.
En el caso de la educacion técnico profesional, el equipamiento y maquinarias de
ensefianza que se utilicen deberan estar debidamente adecuadas a los niveles de
desarrollo del area productiva o de servicios de que se trate.

1.2.  Otros requisitos para recibir el beneficio de la subvencion®®

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

TENERY MANTENER EL
RECONOCIMIENTO OFICIAL

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL- 2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones

Art. 46 letraa
Para que los establecimientos de ensefianza puedan impetrar el beneficio de la
subvencion, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Que tengan el reconocimiento oficial del Estado por haber cumplido los requisitos
establecidos en el Art. 46 del Decreto con Fuerza de Ley N22, de 2009, del Minis-
terio de Educacion'®.

15% DE ESTUDIANTES
PRIORITARIOS

Art. 6 letra a ter

Que al menos un 15% de los alumnos de los establecimientos sean prioritarios con-
forme a la Ley 20.248, salvo que no se hayan presentado postulaciones suficientes
para cubrir dicho porcentaje.

198 La Ley de Subvenciones del Estado, actualizada a través del DFL 2 (1998) del Ministerio de Educacién, establece los re-
quisitos que deben cumplir los sostenedores educacionales para recibir la subvencion del Estado.

199 En esta normativa se repiten algunos de los requisitos mencionados en la tabla anterior, por ejemplo, estar constituido
como persona juridica sin fines de lucro y destinar de manera integra el financiamiento a fines educativos.

168


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=127911

PROHIBICION DE LA
ADMISION

Art. 6 letra a quinquies

Que no sometan la admision de los y las estudiantes a procesos de seleccion,
correspondiéndole a las familias el derecho de optar por los proyectos educativos
de su preferencia.

Para estos efectos, los establecimientos desarrollaran los procedimientos de pos-
tulacion y admision segun lo dispuesto en los articulos 7 bis y siguientes.

MINIMOS Y MAXIMOS DE
ESTUDIANTES POR CURSO

Art.6letrab

Que sus cursos se ajusten a los minimos y maximos de alumnos por curso que, en
cada caso y para atender las exigencias pedagadgicas, sefiale el reglamento [Decreto
N° 8.144200]. El Ministerio de Educacion podra autorizar una matricula que exceda
los cupos maximos, cuando situaciones especiales, derivadas de las necesidades
educacionales, lo aconsejen. Elnumero de alumnos matriculados en exceso no dara
derecho a percibir subvencion ni sera tampoco considerado para los efectos de los
calculos a que se refiere el Art. 13. Asimismo, [el Ministerio de Educacion] resolvera
privativamente y sin ulterior recurso cualquier dificultad que pudiera suscitar la apli-
cacion de esta norma.

CURSOS POR NIVEL DE
ENSENANZA

Art. 6 letrac

Que cuenten con los cursos o ciclos de educacion correspondientes al nivel de
ensefianza que proporcionen.

EXISTENCIA DEL
REGLAMENTO INTERNO?***

NO EXIGENCIA DE
COBROS O APORTES

Art. 6 letrad

Que cuenten con un reglamento interno que rija las relaciones entre el estableci-
miento, los alumnos y los padres y apoderados?®®?.

Art. 6 letra e

Que entre las exigencias de ingreso, permanencia o participacion de los estudiantes
en toda actividad curricular o extracurricular relacionada con el proyecto educativo,
no figuren cobros ni aportes econdmicos obligatorios, directos, indirectos o de
terceros, tales como fundaciones, corporaciones o entidades culturales deporti-
vas, o de cualquier naturaleza. Sin perjuicio de lo anterior, los padres y apoderados
podran acordary realizar aportes de caracter voluntario, no regulares, con el objeto
de financiar actividades extracurriculares. Los aportes que al efecto se realicen no
constituiran donaciones.

Asimismo, la exigencia de textos escolares o0 materiales de estudio determinados, que
no sean los proporcionados por el Ministerio de Educacion, no podra condicionar
elingreso o permanencia de un estudiante, por lo que, en caso que este no pueda
adquirirlos, deberan ser provistos por el establecimiento.

200 Elente sostenedor de un establecimiento educacional particular subvencionado, para solicitar y obtener el beneficio de
la subvencion debera cumplir con el requisito de tener matriculado por curso, a un estudiante como minimo y cuarenta
y cinco como maximo, en la educacion regular para los niveles de parvularia, primer y segundo nivel de transicion; edu-
cacioén general basica y educacion media. En el caso de la educacion especial y de escuelas multigrado, las cantidades
maximas y minimas de estudiantes varian (véase Art. 8 del Decreto N° 8.144 (1980) Ministerio de Educacion).

201 ElReglamento interno escolar, esta abordado de manera detallada en el Capitulo 5 “Normativa vinculada a la gestion de
la inclusion, la participacién y la convivencia escolar”.

202 Para establecimientos que cuentan con Jornada Escolar Completa Diurna, esta ley establece ademas el requisito de
contar con un reglamento interno que reconozca expresamente el derecho a asociarse a estudiantes, padres, madres y
personas apoderadas, personal docente y asistentes de la educacién (Art. 6 letra f ter).
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OBLIGACION DE ESTAR
AL DIA EN PAGO DE
REMUNERACIONES

Art. 6 letra f

Que se encuentren al dia en los pagos por conceptos de remuneraciones y de
cotizaciones previsionales respecto de su personal (...).

PROGRAMAS DE INCLUSION
Y PLANES DEAPOYO A LA
INCLUSION?03

Art. 6 letra f bis?%*

Que se establezcan programas especiales de apoyo a aquellos estudiantes que
presenten bajo rendimiento académico que afecte su proceso de aprendizaje, asi
como planes de apoyo a la inclusion, con el objeto de fomentar una buena convi-
vencia escolar, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 20.248.

CONTAR CON UN CONSEJO
ESCOLAR?*

Art. 6 letra f quater?°¢
Que cuenten con un Consejo Escolar, de conformidad a lo dispuesto en la Ley 19.979.

El director y, en subsidio, el sostenedor del establecimiento, velaran por el funcio-
namiento regular del Consejo Escolar y porque este realice, a lo menos, cuatro
sesiones en meses distintos de cada afilo académico. Asimismo, deberan mantener
a disposicion de los integrantes del Consejo, los antecedentes necesarios para que
estos puedan participar de manera informada y activa en las materias de su com-
petencia, de conformidad a la Ley 19.979.

CANTIDAD MINIMA DE HORAS
SEMANALES DE TRABAJO
ESCOLAR

Art.6letrag

Un minimo de 38 horas semanales de trabajo escolar para la educacion general
basica de 3° a 8° y de 42 horas para la educacion media humanistico cientifica y
técnico profesional®?’.

Para todos los efectos, se entenderan como horas de trabajo escolar tanto aquellas
comprendidas en los planes y programas de estudios oficiales, propios o elaborados
por el Ministerio de Educacion, como aquellas que, de manera complementaria a
dicho plan y de acuerdo con su proyecto educativo, defina cada establecimiento
como de asistencia obligatoria y sujetas a evaluacion sin incidencia en la promocion.
Dichas horas seran de 45 minutos, tanto para la ensefianza basica como media.

TIEMPO DE PERMANENCIA
DE ESTUDIANTES EN EL
ESTABLECIMIENTO

Art. 6 letrah

Un tiempo semanaly el tiempo diario de permanencia de los alumnos en el esta-
blecimiento que permita la adecuada alternancia del trabajo escolar con los recreos
y su alimentacion y el mayor tiempo que estos representen, en conformidad a las
normas que se seflalen en el reglamento.

203 Lainclusioén escolar, se encuentra abordada en el Capitulo 5 “Normas vinculadas a la gestion de la inclusion, la partici-
pacién y la convivencia escolar”.

204 La exigencia de este articulo es aplicable a establecimientos que cuentan con jornada escolar completa diurna.
205 Los Consejos Escolares, son abordados en el Capitulo 5 “Normas vinculadas a la gestion de la inclusion, la participacion

y la convivencia escolar”.

206 Laexigencia de este articulo es aplicable a establecimientos que cuentan con jornada escolar completa diurna.

207 Ver Decreto Supremo 755 que Reglamenta la ley N° 19532 que crea el Régimen de jornada escolar completa diurnay dicta
normas para su aplicacién.articulos 17y ss., articulos 44y 47.
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ACTIVIDADES CURRICULARES Art. 6 letra i
NO LECTIVAS DE LOS o _ _ _
DOCENTES 208 Asegurar que dentro de las actividades curriculares no lectivas, los profesionales de

la educacion que desarrollen labores docentes y tengan una designacion o contrato
de 20 o mas horas cronologicas de trabajo semanal en el establecimiento, destinen
un tiempo no inferior a dos horas cronologicas semanales, o su equivalente quin-
cenal o mensual, para la realizacion de actividades de trabajo técnico-pedagodgico
en equipo, tales como perfeccionamiento, talleres, generacion y evaluacion de
proyectos curriculares y de mejoramiento educativo.

1.3. Requisitos para obtener subvenciones con fines especiales

La ley ha establecido otras subvenciones del Estado para los establecimientos educacionales, con el objeto de
que estos cuenten con recursos de caracter extraordinario para satisfacer las necesidades de financiamiento
que implica el funcionamiento de un colegio.

Estas subvenciones solo pueden ser gastadas en aquel objeto que la ley ha establecido por tener un caracter
especial. Las subvenciones que vamos a considerar son las siguientes:

> Subvencion de apoyo al mantenimiento.

> Subvencidén de refuerzo educativo.

> Subvencidén por desempeiio de excelencia.

> Subvencidn para establecimientos administrados conforme al Decreto Ley N° 3.166 (1980).
> Subvencidén educacional pro retencion.

> Subvencion de internado.

> Subvencion Escolar Preferencial (SEP).

> Subvencion Necesidades Educativas Especiales (NEE).

> Aporte de gratuidad.

Las siguientes tablas mencionan y describen brevemente las subvenciones especiales existentes.

208 Para mayor comprension sobre la asignacion de horas no lectivas, véase la “Normativa que regula la funcién directiva,
el desarrollo profesional y los contratos de trabajo del personal”, en el Capitulo 3, seccion “Funciones y atribuciones de
directores y equipos directivos”.
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1.3.1. Subvenciones especiales

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

SUBVENCION DE APOYO AL
MANTENIMIENTO

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL- 2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones

Art. 37 inciso 1°

Establécese, a contar delafio 1998, una subvencion anual de apoyo al mantenimiento
de los establecimientos educacionales regidos por los Titulos | y Il de este Decreto
con Fuerza de Ley cuyo valor unitario por alumno de atencion diurna, expresado
en unidades de subvencion educacional (U.S.E.) para cada nivel y modalidad de
ensefianza, sera el siguiente (...).

SUBVENCION DE REFUERZO
EDUCATIVO

Art. 39 inciso 1°

Créase, a contar del 1° del mes siguiente a aquel en que entren en vigencia los
incrementos de impuestos establecidos en los articulos 1y 2 de la Ley 19.398, una
subvencion educacional denominada de refuerzo educativo, que se pagara a aquellos
establecimientos educacionales regidos por el presente Decreto con Fuerza de Ley,
que efectuen cursos que contengan actividades pedagodgicas de reforzamiento y
apoyo a estudiantes que hayan obtenido un rendimiento escolar calificado como
deficiente, considerando preferentemente los establecimientos educacionales cuyos
alumnos presenten mayores niveles de riesgo social.

SUBVENCION POR
DESEMPENO DE EXCELENCIA

Art. 40 incisos 1° y 2°

Créase, a contar desde 1996, una subvencion por desempefio de excelencia calcu-
lada en los términos del Art. 13 y con el incremento del inciso primero del Art. 12,
del presente Decreto con Fuerza de Ley.

Esta subvencion por desempefo de excelencia correspondera a un monto mensual
por alumno de 0,0768 USE y se entregara trimestralmente en los meses de marzo,
junio, septiembre y diciembre de cada afio a los sostenedores de los establecimien-
tos educacionales subvencionados que hayan sido calificados como de excelente
desempefio.

SUBVENCION PARA
ESTABLECIMIENTOS
ADMINISTRADOS CONFORME
AL DL 3.166 DE 1980

Art. 42 inciso 1°

La entidad administradora de un establecimiento educacional regido por el Decreto
Ley N° 3.166, de 1980, podra cobrar subvencion educacional estatal por nuevos
alumnos del establecimiento cuando se cumplan los siguientes requisitos:

> Estar atendiendo a todos los alumnos del establecimiento en régimen de
jornada escolar completa diurna.

> Haberaumentado el numero de alumnos en una cantidad que debe equivaler,
como minimo, al 5% de la matricula registrada en abril de 1996 o en abril de
1991. Primara la que resulte mayor.
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SUBVENCION
EDUCACIONAL PRO
RETENCION Y REQUISITOS
PARA SU OBTENCION

Art. 43 inciso 1°

Créase una subvencion anual educacional pro retencion de alumnos, que se pagara
a los sostenedores de los establecimientos educacionales que acrediten haber
matriculado y logrado la permanencia en las aulas o el egreso regular de ellas, se-
gun corresponda, de los alumnos que estén cursando entre 7° afio de ensefianza
basica y 4° aflo de ensefianza media, que pertenezcan a familias calificadas como
indigentes, de acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicacion del instrumento
de caracterizacion social que la autoridad competente determine. El Ministerio de
Planificacion y Cooperacion debera certificar anualmente las familias que se en-
cuentren en esas condiciones, en la forma que sefiale el reglamento.

Art. 44

Para tener derecho al pago y cobro anual de la subvencion a que se refiere el presente
parrafo, los sostenedores deberan presentar al Ministerio de Educacion el certificado
de matricula de los alumnos a que se refiere el articulo anterior, correspondiente al
aflo siguiente a aquel por el que se cobra esta subvencion, o la licencia de ensefianza
media y, ademas de lo que indique el reglamento a que se refiere el Art. 47, una
declaracion del director del establecimiento en donde se sefiale la efectividad de la
asistencia regular a clases del alumno respectivo durante el aflo anterior, conforme
alas normas establecidas en los decretos sobre evaluacion y promocion escolar de
alumnos, del Ministerio de Educacion?®.

1.3.2. Subvencion para crear y ampliar internados

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

SUBVENCION PARA CREAR
Y AMPLIAR INTERNADOS

REQUISITOS TECNICO-
PEDAGOGICOS

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto 662 (2009) Ministerio de Educacion

Establece los requisitos técnico-pedagdgicos para la creacion y ampliacion de
internados subvencionados y fija procedimiento para postulacién y aprobaciéon

Art. 3

Para la creacion y ampliacion de internados deberd cumplirse con el siguiente

requisito técnico-pedagogico:

> Contar con un Programa Educativo Anual del Internado, el que debera ser
complementario del Plan Educativo que aplique el establecimiento educacional
al cual se encuentra adscrito el internado.

> Dicho Programa Educativo Anual debera considerar, a lo menos:

> La promocioén de valores éticos, morales y civicos, y la formacion de habitos
de cuidado personal.

> Elaprendizaje de normas sociales y la formacion de habitos de convivencia.

> El desarrollo de actividades destinadas a atender los intereses y aptitudes
artisticas, culturales, cientificas y deportivas de los alumnos.

> Eldesarrollo de actividades de reforzamiento educativo complementarias a los
programas de enseflanza aprendizaje en que participan los alumnos internos.

209 Para mas detalle respecto de los requisitos asociados al cobro de la subvencién pro retencion, véase el Art. 7 de su regla-
mento en el siguiente enlace Decreto 216 (2003) Ministerio de Educacion.
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OTROS REQUISITOS
PARA CREAR Y AMPLIAR
INTERNADOS

Art. 4

Ademas del requisito técnico-pedagogico establecido en el articulo anterior para
la creacion y ampliacion de internados, sera necesario:

> Atender una poblacion escolar de localidades que no cuenten con estable-
cimientos educacionales del nivel y modalidad requerida, de acuerdo al Art.
1 del presente decreto.

> Que las condiciones de desplazamiento y accesibilidad de los alumnos al
establecimiento educacional, relacionadas con aspectos geograficos, clima-
ticos u otros, les impida asistir a clases en forma regular y sostenida durante
todo el afio escolar.

> Que la poblacién escolar demandante sea de escasos recursos y, en especial,
proveniente de sectores rurales y urbanos marginales.

> El cumplimiento de los requisitos precedentemente sefialados se acreditara
en la forma establecida en el articulo siguiente.

1.3.3. Subvencion Escolar Preferencial

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

SUBVENCION ESCOLAR
PREFERENCIAL

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
Ley N° 20.248 (2008) Ministerio de Educacion
Establece la Subvencion Escolar Preferencial

Art. 4

Tendran derecho a la subvencién escolar preferencial los establecimientos edu-
cacionales regidos por el Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 1998, del Ministerio
de Educacion, en adelante, Ley de Subvenciones, que impartan ensefianza regular
diurna, cuyo sostenedor haya suscrito el convenio a que se refiere el Art. 7. Esta sub-
vencion se pagara por los alumnos prioritarios y preferentes matriculados en dichos
establecimientos, segun lo establecido en los articulos 14, 14 bis y 15.

REQUISITOS PARA OBTENER LA SUBVENCION ESCOLAR PREFERENCIAL

EXIMIR AESTUDIANTES
PRIORITARIOS DE COBROS

Art. 6 letraa

Eximir a los alumnos prioritarios de todo tipo de cobro que condicione la postulacion,
ingreso o permanencia del alumno en ese establecimiento.

NO CONSIDERAR
RENDIMIENTO PASADO O
POTENCIAL EN LA ADMISION

Art.6 letrab

Aceptar a los alumnos que postulen entre el primer nivel de transicion y sexto ba-
sico, de acuerdo a procesos de admisidn que en ningun caso podran considerar
el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo, en dichos
procesos no sera requisito la presentacion de antecedentes socioecondmicos de
la familia del postulante. Ademas, el establecimiento debera hacer publico en estos
procesos su proyecto educativo.
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INFORMAR PEI'Y
REGLAMENTO INTERNO

Art.6 letrac

Informar a los postulantes al establecimiento y a los padres y apoderados sobre el
proyecto educativo y su reglamento interno.

Los padresy apoderados de los alumnos postulantes que opten por un establecimiento
educacional, deberan aceptar por escrito el proyecto educativo de este.

RETENCION DE ESTUDIANTES

Art.6 letrad

Retener en el establecimiento a los y las estudiantes, de conformidad a lo dispuesto
enelArt. 11 del Decreto con Fuerzade Ley N° 2 de 2009, del Ministerio de Educacion.

DESTINAR RECURSOS A
IMPLEMENTAR EL PME?%°

Art. 6 letra e

Destinar la subvencion y los aportes que contempla esta ley a la implementacion de
las medidas comprendidas en el Plan de Mejoramiento Educativo, con especial énfasis
en los alumnos prioritarios, e impulsar una asistencia técnico pedagogica especial
para mejorar el rendimiento escolar de los alumnos con bajo rendimiento académico.

1.3.4. Subvencion para Programa de Integracion Escolar

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

SUBVENCION NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES DE
CARACTER TRANSITORIO

FUENTE LEGAL O NORMATIVA: 2t

Decreto N° 170 (2010) Ministerio de Educacion

Fija normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales que
seran beneficiarios de las subvenciones para educacion especial.

Art. 20

Seran beneficiarios de la subvencidn de necesidades educativas especiales de carac-
ter transitorio aquellos que en virtud de un diagnostico realizado por un profesional
competente, en conformidad a las normas de este reglamento, presenten algunos
de los siguientes déficit o discapacidades:

> Trastornos Especificos del Aprendizaje.
> Trastornos Especificos del Lenguaje (TEL).

> Trastorno Déficit Atencional con y sin Hiperactividad (TDA) o Trastorno Hi-
percinético.

> Rendimiento en pruebas de coeficiente intelectual (Cl) en el rango limite, con
limitaciones significativas en la conducta adaptativa.

210 Ver mayor detalle respecto de los PME en el Capitulo 2 “Normativa relacionada con la construcciéon de una vision estra-

tégica compartida”.

211 Elarticulo 9 de la ley de subvenciones fija el valor unitario mensual de la subvencion por alumno para cada nivel y mo-
dalidad de la ensefianza, expresado en unidades de subvencion educacional (USE).
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REQUISITOS: SUBVENCION
ESTUDIANTES CON

NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES PERMANENTES

Art. 22

Los establecimientos de educacion regular que eduquen a estudiantes que presenten
necesidades educativas especiales transitorias asociadas a trastornos especificos del
aprendizaje, déficit atencionaly aquellos en que las evaluaciones de funcionamiento
intelectual se ubican en el rango limite, para impetrar el beneficio de la subvencion
educacional deberan contar con un proyecto o programa de integracion escolar
aprobado por el Ministerio de Educacion, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 1 de 1998, del Ministerio de Educacion.

REQUISITOS: SUBVENCION
NECESIDADES EDUCATIVAS

ESPECIALES TRANSITORIAS:

REQUISITOS

Art. 48

Sera requisito para ser beneficiario de la subvencion de necesidades educativas de
caracter transitorio que los alumnos cursen sus estudios en establecimientos de edu-
cacion regular que cuenten con Programas de Integracion Escolar, para los efectos
de este reglamento, a partir de los 6 afios en adelante. Los apoyos especializados
los podran recibir en distintos momentos de su trayectoria escolar, de acuerdo a lo
establecido en el Art. 10 del presente reglamento.

REQUISITOS: SUBVENCION
NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES PERMANENTES
REQUISITOS

Art. 52

Los establecimientos que atiendan alumnos y alumnas con discapacidad visual, au-
ditiva, disfasia severa, trastorno autista, deficiencia mental severa o multidéficity que
de acuerdo a las necesidades educativas especiales de dichos alumnos o alumnas
deban ser atendidos en cursos de no mas de ocho estudiantes, percibiran por ellos
un incremento de la subvencion establecida en el Decreto con Fuerza de Ley N© 2
de 1998, del Ministerio de Educacion.

REQUISITOS: SUBVENCION

PROGRAMA DE INTEGRACION

ESCOLAR

Art. 84

Para efectos de impetrar la subvencion de necesidades educativas especiales de
caracter transitorio, los sostenedores de establecimientos de educacion regular
deberan ejecutar un Programa de Integracion Escolar, cumpliendo con lo dispuesto
en el Decreto Supremo N° 1 de 1998, del Ministerio de Educacion y lo sefialado en
el presente reglamento.

REQUISITO DE QUE EL PIE
SEA PARTE DEL PROYECTO
EDUCATIVO

Art. 85

ElPrograma de Integracion Escolar debe ser parte del Proyecto Educativo Institucio-
nal del Establecimiento y del Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal, PADEM,
cuando corresponda. Su disefio e implementacion debe estar articulado con el Plan
de Mejoramiento Educativo de la escuela, en el marco de la Subvencion Escolar
Preferencial, que regula la Ley 20.248, si procediere.
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14. Normativa sobre aporte por gratuidad

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

APORTE POR GRATUIDAD

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL- 2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones

Art. 49 bis inciso 2°

Para los establecimientos regidos por la presente ley que impartan ensefianza regular
diurna en el primer y segundo nivel de transicion de educacion parvularia, educa-
cion general basica y ensefianza media, sera requisito para impetrar este aporte,
estar adscrito al régimen de subvencion escolar preferencial de la Ley 20.248. Este
requisito no sera exigible para las modalidades de educacion especial y de adultos.
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NORMATIVA RELATIVA AL USO DE LOS RECURSOS
m  FINANCIEROS

Cuando hablamos del uso de recursos financieros, nos referimos especialmente al conjunto de regulaciones
tanto legales como reglamentarias establecidas por la autoridad educacional, cuyo cumplimiento es
fiscalizado a través de la Superintendencia de Educacioén, que define como y en qué podemos gastar el
financiamiento publico para la educacioén, el que es entregado mayoritariamente a través del pago de
la subvencién escolar.

La subvencién escolar general o aquellas con fines especiales solo podran destinarse a financiar las
necesidades para las cuales fueron creadas por la ley.

En el caso de la subvencién general, la ley ha establecido que solo podra gastarse en los denominados
fines educativos que son, por lo general, aquellos gastos relacionados con el funcionamiento general
de un establecimiento educacional; por ejemplo, pago de remuneraciones, servicios de capacitaciéon,
servicios basicos, pago de rentas de arrendamiento, entre otros.

2.1. Uso de recursos asociados a la subvencion general: fines educativos?'?

Se entenderan por fines educativos aquellos objetivos que la ley ha considerado relevantes de proteger y
fomentar, y que tienen como proposito el correcto uso del financiamiento estatal y otros aportes que los
sostenedores reciben para el desarrollo de la educacion, basado en los derechos y principios que el sistema
educativo chileno establece.

El Decreto Supremo N°582 (2015) regula las operaciones cuyo financiamiento constituye fines educativos,
ademas de sus restricciones y las prohibiciones a que estan sometidos los directores o representantes legales
de las entidades sostenedoras.

A continuacion, presentamos la tabla que contiene los gastos que se pueden realizar con la subvencion general.

USOS DE LA SUBVENCION GENERAL (FINES EDUCATIVOS)

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL- 2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones y sus actualizaciones

OBJETO DE LA Art. 3 inciso 1°
SUBVENCION?2*

Elsostenedor, como cooperador del Estado en la prestacion del servicio educacional,
gestionara las subvenciones y aportes de todo tipo para el desarrollo de su proyecto
educativo. Estos recursos estaran afectos al cumplimiento de los fines educativos y
solo podran destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo
y exclusivo el cumplimiento de dichos fines.

212 Fuente: www.supereduc.cl
213 Paramayorinformacion ver en la seccion de recursos informacion relativa al Registro de Cuentas Bancarias para resguardar
el uso de los recursos con fines educativos.
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REMUNERACIONES
ADMINISTRACION
SUPERIOR

Art. 3 inciso 2° numerali

Para estos efectos se entendera que el financiamiento recibido se destina a fines
educativos en el caso de las siguientes operaciones:

Pago de una remuneracion a las personas naturales que ejerzan, de forma perma-
nente y efectiva, funciones de administracion superior que sean necesarias para la
gestion de la entidad sostenedora respecto de el o los establecimientos educacio-
nales de su dependencia, que se encuentren claramente precisadas en el contrato
de trabajo respectivo.

REMUNERACIONES DEL
PERSONAL

Art. 3 inciso 2° numeral ii

Pago de remuneraciones, honorarios y beneficios al personal docente que cumpla
funciones directivas, técnico pedagogicas o de aula, y de los asistentes de la educa-
cion, que se desempefien en el o los establecimientos respectivos.

GASTOS DE DEPENDENCIAS
DE ADMINISTRACION

Art. 3 inciso 2° numeraliiii

Gastos de las dependencias de administracion de el o los establecimientos educa-
cionales.

COSTOS DE
FUNCIONAMIENTO

Art. 3 inciso 2° numeral iv

Costos de aquellos servicios asociados al funcionamiento y administracion de el o
los establecimientos educacionales.

COMPRA DE SERVICIOS,
MATERIALES E INSUMOS

Art. 3 inciso 2° nhumeral v e inciso 3°

Adquisicion de toda clase de servicios, materiales e insumos para el buen desarrollo
de la gestion educativa, asi como recursos didacticos e insumos complementarios
que sean Utiles al proceso integral de ensefianza y aprendizaje de los y las estudiantes.

Tratandose de servicios de personas o entidades técnicas pedagdgicas, a que se refiere
el Art. 30 de la Ley N° 20.248 [sobre Entidades de Apoyo Técnico Pedagdgico], solo
podran ser contratadas si sus servicios se encuentran certificados por el Ministerio de
Educaciony han sido adjudicados por medio de licitacion o concurso publico, segun
corresponda. En caso de concursos publicos, deberan ser publicados, a lo menos,
en un diario de circulacion regional y le seran aplicables las causales de excepcion
establecidas en los literales g) y h) del Art. 8 de la Ley N° 19.886, de Bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicio. Los honorarios de
dichas personas o entidades seran pagados con la subvencion escolar preferencial
establecida por la Ley N° 20.248.

INVERSION EN ACTIVOS

Art. 3 inciso 2° numeral vi
Inversién en activos no financieros necesarios para la prestacion del servicio educativo.

Inversion en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean
utilizados para los fines educacionales dispuestos en este articulo y no se afecte de
forma alguna la prestacion de servicio educativo.
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GASTOS DE MANTENCION
Y REPARACION

Art. 3 inciso 2° numeral vii

Gastos asociados a la mantencion y reparacion de los inmuebles y muebles a que
se refieren los numerales anteriores.

PAGO DE OBLIGACIONES
GARANTIZADAS

Art. 3 inciso 2° numeral viii

Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propdsito
de adquirir el o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento educacional de
su dependencia, de conformidad a la letra a quater del Art. 6 de esta ley.

PAGO DE OBLIGACIONES

Art. 3 inciso 2° numeral viii

GARANTIZADAS S ) ] )
Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propoésito
de adquirir el o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento educacional de
su dependencia, de conformidad a la letra a quater del Art. 6 de esta ley.

PAGO DE CREDITOS

BANCARIOS O MUTUOS

Art. 3 inciso 2° numeral ix

Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto Unico y exclusivo sea el de invertir
el dinero de dicho crédito o mutuo en mejoras necesarias o utiles, sean de infraes-
tructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al proposito del proyecto edu-
cativo del establecimiento educacional. En caso de que el sostenedor sea propietario
de dicha infraestructura, tales créditos o mutuos podran encontrarse garantizados
mediante hipotecas.

Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se debera con-
sultar por escrito al Consejo Escolar.

GASTOS EN MEJORADE LA
CALIDAD

Art. 3 inciso 2° numeral x

Gastos que guarden directa relacion con la mejora de la calidad del servicio educativo
de el o los establecimientos educacionales.

GASTOS CONSISTENTES DEL
PROYECTO EDUCATIVO

Art. 3 inciso 2° numeral xi

Gastos consistentes con el proyecto educativo de el o los establecimientos educa-
cionales.

REMUNERACIONES
ADMINISTRACION SUPERIOR

Art. 3inciso 3°

Tratdndose de las remuneraciones sefialadas en el numeral i) del inciso segundo,
estas deberan ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que establezca la de-
dicacion temporal y especifique las actividades a desarrollar, y ser razonablemente
proporcionadas en consideracion a la jornada de trabajo, el tamafio y complejidad
de el o los establecimientos educacionales, a las remuneraciones que normalmente
se paguen en contratos de semejante naturaleza respecto de gestiones educativas
de similar entidad, y a los ingresos del establecimiento educacional por concepto
de subvenciony aportes del Estado, con el objeto de asegurar los recursos para una
adecuada prestacion del servicio educacional.
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CONDICIONES DE GASTO DE Art. 3 inciso 6°
LAS OPERACIONES DE FINES . ) ) e e
DE EDUCATIVOS Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii), viii), ix),

x) y xi) del inciso 2°, estaran sujetas a las siguientes restricciones:

> No podran realizarse con personas relacionadas con los sostenedores o
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate de personas
juridicas sin fines de lucro o de derecho publico que prestan permanente-
mente servicios a el o los establecimientos educacionales de dependencia del
sostenedor en materias técnico pedagdgicas, de capacitaciony desarrollo de
su proyecto educativo. El sostenedor debera informar sobre dichas personas
a la Superintendencia de Educacion.

> Deberan realizarse de acuerdo a las condiciones de mercado para el tipo
de operacién de que se trate en el momento de celebrar el acto o contrato.
Tratandose de operaciones a titulo oneroso, el precio de la transferencia no
podra ser superior a aquel que prevalece en el mercado.

2.2. USO DE RECURSOS ASOCIADOS A LAS SUBVENCIONES ESPECIALES

Las subvenciones especiales refieren a todos aquellos recursos entregados por el Estado destinados a financiar
necesidades especificas de los establecimientos educacionales como, por ejemplo, subvencion de manteni-
miento, cuyo objetivo es mantener la infraestructura escolar en buenas condiciones, o la subvencion escolar
preferencial (SEP) destinada a financiar las actividades contenidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME).
Estas subvenciones fueron creadas por la imposibilidad de satisfacer todas las necesidades de un establecimiento
educacional solo con la subvencion general.

2.2.1. Usos de la subvencion de apoyo al mantenimiento

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA

Decreto N° 755 (1998 ) Ministerio de Educacion

Aprueba el reglamento de la Ley 19.532, que crea el régimen de jornada escolar
completa diurna y dicta normas para su aplicacion.

SUBVENCION DE APOYO Art. 52

AL MANTENIMIENTO o . ) o )
Esta subvencion tiene por objeto apoyar el financiamiento de los gastos que irrogue

el mantenimiento de los establecimientos educacionales, tales como las obras de
conservacion, reparacion y reposicion necesarias para la adecuada conservacion
fisica de los locales, su equipamiento y mobiliario y otros similares, sin perjuicio de
los demas recursos que para estos efectos destine el sostenedor.
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2.2.2. Usos de la Subvencion Escolar Preferencial

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

OBJETO DE LA SEP

FUENTE LEGAL O NORMATIVA
Ley N° 20.248 (2008) Ministerio de Educacion
Establece la Ley de Subvencion Escolar Preferencial

Art. 8

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en la letra d, del articulo anterior, el sostenedor
debera elaborar un Plan de Mejoramiento Educativo que incluya orientacionesy ac-
ciones en cada una de las areas o dimensiones sefialadas a continuacion, priorizando
aquellas donde el sostenedor considere que existen mayores necesidades de mejora.

GASTOS EN PERSONAL

Art. 8 bis inciso 1°

Para el cumplimiento de las acciones mencionadas en el articulo anterior, el sos-
tenedor podra contratar docentes, asistentes de la educacion a los que se refiere
el Art. 2 de la Ley N° 19.464, y el personal necesario para mejorar las capacidades
técnico pedagogicas del establecimiento y para la elaboracion, desarrollo, segui-
miento y evaluacion del Plan de Mejoramiento. Asimismo, y con la misma finalidad,
podra aumentar la contratacion de las horas de personal docente, asistentes de la
educacion y de otros funcionarios que laboren en el respectivo establecimiento
educacional, asi como incrementar sus remuneraciones. La contratacion a que
se refiere este inciso se regira por las normas del Decreto con Fuerza de Ley N°1,
de 1997, del Ministerio de Educacion, del Cédigo del Trabajo o por las normas del
derecho comun, segun corresponda. Con la misma finalidad podran contratarse
personas o entidades pedagogicasy técnicas de apoyo que sean parte del Registro
a que hace referencia el Art. 18, letra d, de la Ley N° 18.956.

RESTRICCIONES AL GASTO
EN PERSONAL

Art. 8 bis inciso 3°

En cualquier caso, las contrataciones, incrementos y aumentos de hora a que se
refieren los incisos anteriores deberan estar vinculados a las acciones y metas
especificas del Plan de Mejoramiento y no podran superar el 50% de los recursos
que obtenga por aplicacion de esta ley, a menos que en el Plan de Mejoramiento se
fundamente un porcentaje mayor.

RESTRICCIONES AL GASTO EN
PERSONAL CON PERSONAS
RELACIONADAS

Art. 8 bis inciso final

No podran ser contratadas en virtud de este articulo las personas que tengan la
calidad de conyuge, hijos, adoptados, parientes hasta el tercer grado de consan-
guinidad ni segundo de afinidad, ambos inclusive, respecto de los administradores
o representantes legales de la persona juridica que tenga la calidad de sostenedor,
salvo en el caso de los establecimientos educacionales uni, biy tri docentes y aquellos
beneficiados con lo dispuesto en el inciso cuarto del Art. 12 del Decreto con Fuerza
de Ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacion.
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La infografia que se presenta a continuacion sistematiza los cuatro ambitos que pueden ser contemplados en
un Plan de Mejoramiento Educativo (PME): Gestion del Curriculum, Liderazgo, Convivencia Escolar y Gestion
de Recursos. En sintesis, los recursos de la subvencidn SEP solo pueden ser utilizados en la implementacion
de las actividades debidamente contempladas en el PME de un establecimiento escolar, plan que solo puede,
a su vez, contemplar uno o mas de los dmbitos ya mencionados?“.

Ambitos del Plan de Mejoramiento Educativo

[ Gestioén del Curriculum [

- Fortalecimento del PME O Liderazao
- Mejoramiento de practicas pedagdgicas ! Z9

- Apoyo a alumnos con NEE - Preparacion y capacitacion de equipos directivos

A
- Mejoramiento sistemas de evaluacion ’ Fortalec.lrm:nt:) Consejlo de Irrofesore.z q
| - Profesores ayudantes - Proyeccién de la escuela en la comunida

- Apoyo a alumnos rezagados - Fortalecimiento formacién valérica y civica

l - Guias y visitas l
v v
' a '
[ Convivencia Escolar Gestién de Recursos
- Apoyo psicolégico y de asistencia social a alumnos - Politica de perfeccionamiento para docentes
y sus familias - Disefio e implementacién de sistemas de evaluacion
- Mejoramiento Convivencia y gestion del clima escolar de docentes
- Fortalecimento Consejo Escolar - Incentivo al desempeiio de equipos directivos, docentes
- Fortalecimiento vinculo educativo y afectivo entre y otros funcionarios del establecimiento
familias y apoderados con los alumnos y la escuela - Fortalecimiento de instrumentos de apoyo a la actividad
- Apoyo a los aprendizajes de todos los alumnos educativa (biblioteca, computadores, internet, talleres,
- Contratacion de personal idéneo para estas acciones sistemas de fotocopia y materiales educativos).
v \ v

Fuente: Elaboracién propia

2.2.3. Usos de la subvencion para el Programa de Integracion Escolar (PIE)

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

Decreto N° 170 (2010) Ministerio de Educacion
Fija las normas para determinar los alumnos con necesidades educativas especiales
que seran beneficiarios de las subvenciones para Educacién Especial.

OBJETO DEL INCREMENTO Art. 86

DE LA SUBVENCION DE ) o » ) »

NECESIDADES EDUCATIVAS Sera requisito para la aprobacion de un programa de integracion escolar por parte
ESPECIALES de la Secretaria Ministerial de Educacion respectiva, que su planificacion, ejecucion

y evaluacion contemple la utilizacion de la totalidad de los recursos financieros adi-
cionales que provee la fraccion de la subvencion de la educacion especial diferencial
o de necesidades educativas especiales de caracter transitorio en lo siguiente:

> Contratacion de recursos humanos especializados.

> Coordinacion, trabajo colaborativo y evaluacion.

> Capacitacion y perfeccionamiento.

> Provision de medios y recursos materiales educativos.

214 Para mayorinformacion sobre el Plan de Mejoramiento Educativo, ver capitulo 2 de esta guia “Normativa relacionada con
la construccién de una vision estratégica compartida”.
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APOYOS PROFESIONALES
ESTABLECIMIENTOS JEC

Art. 87

Los establecimientos en régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, deberan dis-
poner de un minimo de 10 horas cronolégicas semanales de apoyo de profesionales
o recursos humanos especializados, por grupos de no mas de 5 alumnos por curso.

Los establecimientos sin régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, deberan dis-
poner de un minimo de 7 horas cronologicas semanales de apoyo de los profesionales
o recursos humanos especializados, por grupos de no mas de 5 alumnos por curso.

Las caracteristicas de los apoyos a que se refieren los incisos anteriores y el con-
texto en los que estos deben proveerse se estableceran a través de resolucion del
Ministerio de Educacion.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara a los estudiantes con Trastornos Especifi-
cos del Lenguaje integrados en establecimientos educacionales con Programa de
Integracion Escolar.

ATENCION
FONOAUDIOLOGICA

Art. 88

Los apoyos a que se refiere el articulo anterior, para el caso de los alumnos con
Trastornos Especificos del Lenguaje, deberan considerar atencion fonoaudioldgica,
la que debera realizarse a través de sesiones individuales o en pequefios grupos de
hasta tres nifos o niflas con una duracion minima de 30 minutos cada una.

ACCIONES DE LOS
PROFESIONALES PIE

Art. 89 incisos 1°y 2°

El programa de integracion escolar debera establecer una planificacion con los tiempos
que los profesionales competentes destinaran al desarrollo de las siguientes acciones:
> Apoyo a los estudiantes en la sala de clases regular.

> Acciones de planificacion, evaluacion, preparacion de materiales educativos
y otros, en colaboracién con el o los profesores de la educacion regular.

> Trabajo con el alumno de forma individual o en grupos pequefos, con la
familia, con otros profesionales y con el equipo directivo del establecimiento
educacional.

> Contodo, el tiempo destinado al apoyo de los estudiantes en la sala de clases
regular no podra ser inferior a 8 horas pedagdgicas semanales en estable-
cimientos con jornada escolar completa diurna y de 6 horas pedagdgicas
semanales en establecimientos sin jornada escolar completa diurna.
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La infografia a continuacion sistematiza los ambitos que deben ser considerados en laimplementacion y desarrollo
de un Proyecto de Integracion Escolar o PIE. Lo anterior orienta en qué deben gastarse los recursos de esta sub-
vencion escolar de caracter especial: contratacion de recursos humanos especializados, capacitaciony perfeccio-
namiento, coordinacion, trabajo colaborativo y evaluacion del PIE y provision de medios y materiales educativos.

Objeto de la Subvenciéon PIE (Art. 86° Dec. 170)

[ Contratacion de Recursos [ Coordinacion, trabajo colaborativo

N, Humanos Especializados @\ y evaluacion del PIE
- Segun orientaciones técnicas del MINEDUC - Segun orientaciones técnicas del MINEDUC
@ - Incluye 3 horas cronolégicas para profesores de
educacioén regular para planificacion, evaluacion

y seguimiento
- Involucrar en estos procesos a la familia

[ Capacitacion y
Perfeccionamiento

) - Orientado al desarrollo profesional docente
- Para docentes de educacion regular y especial
 —— y otros miembros de la comunidad
- Como minimo una vez al afio
- Para mejorar la calidad de las respuestas
educativas ala diversidad del estudiantado
y alas NEE

Provision de Medios y

Materiales Educativos

- Para facilitar participacion, autonomia y progreso
en los aprendizajes

- Equipamientos o materiales especificos

- Materiales de ensefianza adaptados,
tecnolégicos, informdaticos y especializados

- Sistemas de comunicacién alternativo aumentativo
o complementario al lengudaje oral o escrito

- Eliminacion de barreras arquitecténicas de menor
envergadura

— @] &

Fuente: Elaboracion propia

2.2.4. Usos de la subvencion de internados

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

Decreto N° 662 (2009) Ministerio de Educacion
Establece los requisitos técnico-pedagdgicos para la creacion y ampliacion de
internados subvencionados y fija los procedimiento para su postulacion y aprobacion.

PROPOSITOS DE Art. 1
LOS INTERNADOS ] ) o o ~
SUBVENCIONADOS Los internados escolares tendran como propdsito otorgar atencion integral a nifiosy

jovenes de ensefianza basica y media, para permitirles la continuidad de sus estudios,
en el nivel y modalidad escolar requeridos, cuando en el lugar de su residencia no
existan los establecimientos educacionales correspondientes.

OBJETIVOS DE Art. 2
LOS INTERNADOS o -~ _ _
SUBVENCIONADOS Los objetivos especificos que deben cumplir los internados son:

> Proporcionar alimentacion y alojamiento diario a los alumnos, acorde a sus
necesidades.

> Velar por la salud de los alumnos internos.

> Desarrollar una labor de formacion personal de los alumnos orientada al apren-
dizaje de normas, valores y la formacion de habitos.

> Desarrollar actividades complementarias a la educacioén regular, de caracter
cultural, artistico, deportivo y recreativo que contribuyan a su formacion per-
sonaly social.

> Promover en el alumno actitudes que lo lleven a ser un agente difusor en su
hogar, contribuyendo a mejorar las condiciones de vida del grupo familiar.
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NORMATIVA RELACIONADA CON LA RENDICION
m DE CUENTAS DEL USO DE LOS RECURSOS

La Rendicién de Cuentas es un proceso destinado a transparentar el uso de los recursos monetarios en
establecimientos educacionales y garantizar con ello que los proyectos educativos se concreten. En tal
sentido, constituye una herramienta al servicio del resguardo de derechos de la comunidad escolar y
en beneficio de una educacion de calidad, a través del uso efectivo de los recursos en educacién y no
en otros fines.

Su propdsito es velar por una mayor transparencia y claridad en el uso de los recursos que el Estado
destina a la actividad educativa escolar, con el objeto de que estos sean utilizados para los fines
establecidos en la ley y, de esta forma, propender a la mejora integral de la educacién que se entrega en
los establecimientos educacionales de nuestro pais?'s.

En esta instancia intervienen los sostenedores de los establecimientos educacionales que reciben
recursos del Estado, quienes en el proceso de rendicién de cuentas declaran todos los gastos realizados
con dichos fondos. También participan los directores de los establecimientos, quienes deben velar por
la correcta rendicién de cuentas de los recursos recibidos por los sostenedores de las escuelas y liceos,
actuando como validadores de la etapa anterior.

Normativa vinculada a la obligacion de rendiciéon de cuentas

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 20.529 (2011) Ministerio de Educacioén

Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la educacion parvularia, basicay
media y su fiscalizacion.

OBLIGACION DE RENDIR Art. 54 incisos 1° y 2°
CUENTA

Los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados o que reciban
aportes regulares del Estado deberan rendir, anualmente, cuenta publica del uso de
todos sus recursos, conforme a los principios de contabilidad generalmente acep-
tados, respecto de la entidad sostenedora y de cada uno de sus establecimientos
educacionales.

Los recursos recibidos durante el afio calendario anterior, se rendiran hasta el 31 de
marzo del afio siguiente.

215 Para mayor informacion ver en la seccién recursos documentos e informacion relativa a la rendicion de cuentas y a la
rectificacion de estos procesos aportados por la Superintendencia de Educacion.
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CUENTAS BANCARIAS
EXCLUSIVAS

Art. 54 inciso 3°

Asimismo, como parte del proceso de rendicion de cuentas, los sostenedores de
establecimientos educacionales subvencionados o que reciban aportes regulares del
Estado, deberan administrar todos los recursos destinados al cumplimiento de los
fines educativos del establecimiento, de conformidad al Art. 3 del Decreto con Fuerza
de Ley N2 2, de 1998, del Ministerio de Educacidn, en cuentas bancarias exclusivas,
informadas a la Superintendencia de Educacion.

RENDICION BASADA EN
ESTADOS FINANCIEROS

Art. 55 inciso 1°

Las rendiciones de cuenta consistiran en estados financieros que contengan la infor-
macion de manera desagregada, segun las formas y procedimientos que establezca
la Superintendencia de Educacion, con especial consideracion de las caracteristicas
de cada establecimiento educacional, y exigiendo, segun sea el caso, procedimien-
tos que sean eficientes y proporcionados a la gestion de cada sostenedor y sus
respectivos establecimientos. Para tal efecto, la Superintendencia debera tener en
consideracion factores tales como la ruralidad, numero de estudiantes matriculados
y nivel socioeconomico de cada establecimiento y sostenedor.

CONTENIDO DE
LA OBLIGACION

EXTRACTO DE LA FUENTE
LEGAL O NORMATIVA

CONTENIDO DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto 469 (2014) Ministerio de Educacion

Aprueba el reglamento que establece las caracteristicas, modalidades y condiciones
del mecanismo comun de rendicién de cuenta publica del uso de los recursos, que
deben efectuar los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados
o que reciban aportes del Estado.

Art. 2 bis incisos 1°y 2°

El contenido de los estados financieros debera comprender informacion fidedigna, la
que debera ajustarse a las formas y procedimientos establecidos por la Superinten-
dencia de Educacion. Adicionalmente, la Superintendencia podra requerir cualquier
otro antecedente que se haya utilizado para construir los estados financieros.

La Superintendencia de Educacion, con especial consideracion de las caracteristicas
de cada establecimiento educacional, exigira, en la oportunidad que determine, y
segun sea el caso, procedimientos que sean eficientes y proporcionados a la gestion
de cada sostenedor y sus respectivos establecimientos. Para tal efecto, la Superinten-
dencia debera tener presente factores tales como la ruralidad, numero de estudiantes
matriculados y nivel socioecondmico de cada establecimiento y sostenedor.

OBLIGACION DE PRESENTAR
ESTADOS FINANCIEROS

Art. 2 bis inciso 3°

Los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados o que reciban
aportes del Estado, deberan presentar anualmente los estados financieros individuales
y consolidados a la Superintendencia de Educacion, manteniéndolos a su disposicion
por un periodo minimo de cinco afios, sin perjuicio de lo establecido en el Art. 49,
letra e, de la Ley N° 20.529.
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RENDICION DE
CUENTA ANUAL

Art. 3incisos 1°y 2°

La cuenta publica del uso de los recursos a que se refiere este reglamento debera
rendirse anualmente, debiendo presentarse los respectivos estados financieros, y
los informes consolidados del periodo respectivo, antes del 31 de marzo del afio
calendario siguiente al periodo a rendir.

Para estos efectos, se deberan utilizar los formatos estandarizados e instrumentos
que fije la Superintendencia de Educacion.

DEBER DE RESGUARDAR EEFF
Y RESPALDOS

Art. 3 incisos 3°y 4°

Sin perjuicio de lo anterior, los sostenedores seran los responsables de resguardar
los estados financieros individuales y consolidados, y la informacion de respaldo que
presenten, por un periodo minimo de cinco afios contados a partir del vencimiento
del plazo para efectuar la rendicion.

Asimismo, dentro del término sefialado en elinciso anterior, los sostenedores debe-
ran presentar la documentacion fundante de los registros contables que hubieren
obtenido dentro del periodo a rendir, cuando la Superintendencia de Educacion asilo
requiera. Podran excusarse de este deber mientras dichos documentos se encuentren
en poder de otro 6rgano del Estado, en el gjercicio de sus competencias legales.

CONTENIDO DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

Art. 4 incisos 1°y 2°

Los Estados financieros individuales y consolidados deberan comprender la totalidad
de las operaciones que se efectuen en los establecimientos educacionales durante
el periodo a rendir.

Dichos estados deberan consignar de manera desagregada todos los movimientos
financieros contables registrados en los libros de contabilidad del periodo a rendir, de
tal forma que estos den cuenta del uso y destino de los recursos de caracter publico
o privado percibidos por los sostenedores, los gastos efectuados, las inversiones
realizadas, las obligaciones contraidas, y cualquier otra operacion de las sefialadas
enelArt. 3del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, del Ministerio de Educacion,
en que se destinen dichos recursos.

CONTENIDO DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS DE
SUBVENCIONES ESPECIALES

Art. 4 incisos 3°y 4°

Los estados financieros de aquellos establecimientos educacionales que reciban
subvenciones y aportes para fines especiales, deberan presentar ademas, la infor-
macion detallada y en la forma que exija la Superintendencia de Educacion para este
tipo de subvenciones, mediante instrucciones de caracter general.

El informe consolidado que deban entregar los sostenedores que administren mas
de un establecimiento subvencionado o que reciba aportes del Estado, debera con-
signar de manera desagregada la informacion sefialada en los dos incisos anteriores.

ACREDITACION DE SALDOS

Art. 5 inciso 1°

Como parte del proceso de rendicion de cuentas, los sostenedores deberan acredi-
tar la disponibilidad de los saldos de las subvenciones destinadas a fines educativos
generales y especiales. Solo aquellas cuentas incluidas en el Registro de Cuentas
Bancarias podran ser utilizadas para acreditar los saldos que puedan quedar al final
de cada ejercicio.
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DEVOLUCION DE
SUBVENCIONES ESPECIALES

Art. 5 incisos 2° y 3°

En el caso de las subvenciones para fines especiales, la Superintendencia de Edu-
cacion informara al Ministerio de Educacion la existencia de excedentes o saldos no
invertidos, a fin de que este tramite su devolucion cuando corresponda.

Si el Ministerio de Educacion, en el ambito de sus competencias, resuelve no tramitar
la devolucion, debera informar esta decision a la Superintendencia de Educacion en
el plazo de 20 dias habiles, en cuyo caso dichos excedentes o saldos podran ser uti-
lizados en el periodo de rendicion de cuentas correspondiente al afio siguiente. Este
movimiento contable debera reflejarse en el registro de apertura de dicho periodo.
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NORMATIVA SOBRE FISCALIZACION DEL USO DE
m LOS RECURSOS

El objetivo del proceso de fiscalizacion de uso de recursos es verificar, de conformidad conla ley, la
legalidad del uso de los recursos que administran los sostenedores de establecimientos educacionales
subvencionados y que reciban aporte estatal. Es decir, que los recursos hayan sido utilizados en los
fines para los cuales fue destinada la subvenciéon. Para este propdsito, la Superintendencia utiliza
como fuente de informacién los datos que proporciona el Ministerio de Educacién, asi como la
declaracion de gastos que los mismos sostenedores deben realizar anualmente, a través del proceso
de Rendicién de Cuentas?®,

4.1. SITUACION FRENTE A GASTOS OBSERVADOS

CONTENIDO DE EXTRACTO DE LA FUENTE
LA OBLIGACION LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Decreto N° 469 (2014) Ministerio de Educacion

Aprueba el reglamento que establece las caracteristicas, modalidades y condiciones
del mecanismo comun de rendicion de cuenta publica del uso de los recursos, que
deben efectuar los sostenedores de establecimientos educacionales subvencionados
o que reciban aportes del Estado.

EXISTENCIA Art.7
DE GASTOS ) _ _ o ]
OBJETADOS Ante la concurrencia de gastos objetados, producto de la fiscalizacion que efectue

la Superintendencia de Educacion, el sostenedor tendra un plazo de 10 dias habiles
contados desde la notificacion del acta respectiva, para acompanar todos los ante-
cedentes que estime necesarios y que, a su juicio, permitan modificar su calificacion
a gastos aceptados.

EXISTENCIA DE Art. 8
GASTOS NO ] o )
ACEPTADOS Ante la concurrencia de gastos no aceptados producto de una fiscalizacion, se debera

acreditar la existencia de su monto debidamente reajustado en los términos del Art.
3 ter, del Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 1998, del Ministerio de Educacion, en
la cuenta bancaria respectiva.

En contra de los gastos no aceptados, procederan los recursos de la Ley N° 19.880.
Las actas de fiscalizacion seran notificadas mediante correo electronico a la direccion

que para dichos efectos haya registrado el sostenedor y se entendera practicada al
tercer dia habil siguiente de su despacho.

La Superintendencia de Educacion fijara mediante instrucciones de caracter general,
la formay plazos para reflejar en los sistemas contables del sostenedor, segun corres-
ponda, los gastos no aceptados, asi como cualquier otro aspecto de la fiscalizacion
que le competa segun la ley.

216 Para mayor comprension del proceso "Declaracion del sostenedor” visitar el sitio web de la Superintendencia de Educacion.
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INFRACCIONES A LA Art. 9
RENDICION DE CUENTAS ) . ) o
En caso de infraccion a alguna de las disposiciones de este Reglamento, se adop-

taran las medidas y sanciones que expresamente sefiala la normativa legal vigente
en materia educacional, previo proceso administrativo legalmente tramitado.

En aquellos casos en que, a partir de una fiscalizacion, se detecten hechos que constituyan una eventual infrac-
cion a la normativa educacional, la Superintendencia debera iniciar un proceso administrativo sancionatorio
especial, regulado en la Ley N°20.529.

Las sanciones a aplicar en cada caso, dependeran de la gravedad de una determinada infraccion, asi como
las circunstancias que puedan modificar la responsabilidad administrativa, por ejemplo, si la infraccion ha
generado beneficio econdmico para el infractor, si es primera vez que se incurre en una infraccion o si es una
conducta reiterada.

La siguiente tabla muestra los tipos de sanciones y de infracciones que puede aplicar la Superintendencia de
Educacion en el gjercicio de sus facultades fiscalizadoras.

4.2. SANCIONES QUE PUEDE APLICAR LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

SANCIONES FUENTE LEGAL O NORMATIVA

FUENTE LEGAL O NORMATIVA:

Ley N° 20.529 (2011) Ministerio de Educacion

Sistema nacional de Aseguramiento de la calidad de la educacioén parvularia, basicay
media y su fiscalizacion.

TIPOS DE SANCIONES Art. 73 inciso 1°

Comprobada la infraccion a la normativa educacional, y sin perjuicio de la responsa-

bilidad penal que proceda, el Director Regional podra aplicar las siguientes sanciones,

de acuerdo a la naturaleza y gravedad de la infraccion:

> Amonestacion por escrito, en cuyo caso debera sefialarse el origen de la infraccion
administrativa, como asimismo el plazo dentro del cual debera ser subsanada.

> Multa, de acuerdo a los rangos que establece la siguiente tabla:

Minimo Maximo
Infracciones leves 1UTM 50 UTM
Infracciones menos graves 51 UTM 500 UTM
Infracciones graves 501 UTM 1000 UTM

> Privacion temporal de la subvencion, la que podra ser total o parcial. Con todo,
la privacion de la subvencion no podra exceder de 12 meses consecutivos.

> Privacion definitiva de la subvencion.

> Inhabilitacion temporal o a perpetuidad para obtener y mantener la calidad de
sostenedor. Las sanciones de inhabilidad aplicadas por infracciones cometidas
por la entidad sostenedora se entenderan aplicadas a su representante legal
y administrador.

> Revocacion del reconocimiento oficial del Estado.

TIPOS DE INFRACCIONES Art.75
SEGUN SU GRAVEDAD o . ) ) . . ,
Los hechos, actos u omisiones que constituyen infracciones administrativas seran

graves, menos graves y leves.

191


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1028635&idVersion=2019-04-25&idParte=9173197

INFRACCIONES GRAVES

Art. 76 letrasayb
Son infracciones graves:
> No efectuar la rendicion de cuenta publica del uso de los recursos.

> No entregar la informacion solicitada por el Ministerio de Educacion, la Agencia
o la Superintendencia.

INFRACCIONES MENOS Art. 77 letrasayb
GRAVES ) )
Son infracciones menos graves:
a) No efectuar la rendicion de cuenta publica del uso de los recursos en la forma que lo
determina la ley o realizarla de manera tardia.
b) Entregar la informacion requerida por la Superintendencia en forma incompleta o
inexacta.
SANCIONES FUENTE LEGAL O NORMATIVA
FUENTE LEGAL O NORMATIVA:
DFL- 2 (1998) Ministerio de Educacion
Ley de Subvenciones
MENOS GRAVES Art. 50 inciso 1°
Se consideraran infracciones menos graves:
> Elincumplimiento de las obligaciones contenidas en el Art. 24, inciso 3°y siguientes.
> Elincumplimiento de las obligaciones contenidas en el Art. 26, inciso 5°.
> La retencidon de documentos necesarios para que el alumno pueda matricularse
en otro establecimiento, sin perjuicio de las acciones legales que el estableci-
miento pueda desarrollar para asegurar el cobro de lo adeudado por padres y
apoderados. No obstante, la reiteracion de esta infraccidn sera considerada como
infraccion grave.
> No dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 11 de la Ley 20.370.
> Incumplimiento de la obligacion de informar prevista en el Art. 64 de la presente ley.
GRAVES

Art. 50 inciso 2°

Se consideraran infracciones graves:

> Adulterar cualquier documento exigido para obtener la subvencion.
> Alterar la asistencia media o matricula.

> La exigencia por parte del sostenedor de cualquier contraprestacion en dinero o
especie por la prestacion del servicio educacional.

> Exigir cobros o aportes econdmicos a través de terceros, prohibidos en el Art. 6.
> Prestar declaracion jurada falsa.

> Incurrir en atraso reiterado en el pago de las remuneraciones, cotizaciones pre-
visionales y de salud de su personal.

> Cualquier otra maquinacion dolosa destinada a obtener la subvencién.

> No dar cumplimiento a la exigencia del Art. 6 letra a bis, salvo que no se hayan
presentado postulaciones suficientes para cubrir el porcentaje requerido.

> No dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 11 del Decreto con Fuerza de Ley
Ne2, de 2009, del Ministerio de Educacion.

> Incumplir la obligaciéon de informar prevista en el Art. 64.
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RECURSOS ASOCIADOS A ESTE AMBITO

A continuacién, se muestra una serie de recursos a los cuales se puede acceder para profundizar y
orientar la practica en funcion de las normativas abordadas en este ambito.

> Declaracion del Sostenedor. Superintendencia de Educacion

> Declaracion del Sostenedor 2020 - Guia de Contenidos. Superintendencia de Educacién (2021)

> Rendicion de Cuentas. Superintendencia de Educacién

> Manual de cuentas para rendicién de recursos 2020. Superintendencia de Educacion (2020)

> Rectificacion. Superintendencia de Educacion

> Registro de Cuentas Bancarias. Superintendencia de Educacion
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