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Competencia social
Por Rafael Bisquerra

<ºE_\gImI]EQ<ºk_EQ<[ºIkº[<ºE<g<EQG<Gºg<j<º\<]mI]IjºDnI]<kºjI[<EQ_]IkºE_]º_mj<kºgIjk_]<kÀº�km_ºQ\g[QE<

G_\Q]<jº[<kºP<DQ[QG<GIkºk_EQ<[IkºD=kQE<kÁºE<g<EQG<Gºg<j<º[<ºE_\n]QE<EQ`]ºINIEmQs<ÁºjIkgIm_Áº<EmQmnGIk

gj_k_EQ<[IkÁº<kIjmQsQG<GÁºImEÀº�<kº\QEj_E_\gImI]EQ<kºinIºQ]E[nvIº[<ºE_\gImI]EQ<ºk_EQ<[ºk_]º[<kºkQOnQI]mIkÀ

Dominar las habilidades sociales básicasÀÑº�<ºgjQ\Ij<ºGIº[<kºP<DQ[QG<GIkºk_EQ<[IkºIkºIkEnEP<jÀº/Q]ºI[[<ÁºGQNSEQ[\I]mIºkI

gnIG<ºg<k<jº<º[<kºGI\=kÂºk<[nG<jÁºGIkgIGQjkIÁºG<jº[<kºOj<EQ<kÁºgIGQjºn]ºN<s_jÁº\<]QNIkm<jº<Oj<GIEQ\QI]m_ÁºgIGQj

GQkEn[g<kÁº<On<jG<jºmnj]_Áº\<]mI]Ijºn]<º<EmQmnGºGQ<[_O<]mIÁºImEÀ

Respeto por los demásÀÑº�kº[<ºQ]mI]EQ`]ºGIº<EIgm<jºvº<gjIEQ<jº[<kºGQNIjI]EQ<kºQ]GQsQGn<[IkºvºOjng<[Ikºvºs<[_j<jº[_k

GIjIEP_kºGIºm_G<kº[<kºgIjk_]<kÀº�km_ºkIº<g[QE<ºI]º[_kºGQNIjI]mIkºgn]m_kºGIºsQkm<ºinIºgnIG<]ºknjOQjºI]ºn]<ºGQkEnkQ`]À

Practicar la comunicación receptivaÀÑº�kº[<ºE<g<EQG<Gºg<j<º<mI]GIjº<º[_kºGI\=kºm<]m_ºI]º[<ºE_\n]QE<EQ`]ºsIjD<[ºE_\_

]_ºsIjD<[ºg<j<ºjIEQDQjº[_kº\I]k<WIkºE_]ºgjIEQkQ`]À

Practicar la comunicación expresivaÀÑº�kº[<ºE<g<EQG<Gºg<j<ºQ]QEQ<jºvº\<]mI]IjºE_]sIjk<EQ_]IkÁºIugjIk<jº[_kºgj_gQ_k

gI]k<\QI]m_kºvºkI]mQ\QI]m_kºE_]ºE[<jQG<GÁºm<]m_ºI]ºE_\n]QE<EQ`]ºsIjD<[ºE_\_º]_ºsIjD<[ÁºvºGI\_kmj<jº<º[_kºGI\=kºinI

P<]ºkQG_ºDQI]ºE_\gjI]GQG_kÀ

Compartir emocionesÀÑº�_\g<jmQjºI\_EQ_]Ikºgj_Nn]G<kº]_ºkQI\gjIºIkºN=EQ[Àº�\g[QE<º[<ºE_]EQI]EQ<ºGIºinIº[<ºIkmjnEmnj<

vº]<mnj<[Iy<ºGIº[<kºjI[<EQ_]IkºsQI]I]ºI]ºg<jmIºGI}]QG<kºm<]m_ºg_jºI[ºOj<G_ºGIºQ]\IGQ<mIyºI\_EQ_]<[Áº_ºkQ]EIjQG<G

IugjIkQs<ÁºE_\_ºg_jºI[ºOj<G_ºGIºjIEQgj_EQG<Gº_ºkQ\ImjS<ºI]º[<ºjI[<EQ`]À

Comportamiento prosocial y cooperaciónÀÑº�kº[<ºE<g<EQG<Gºg<j<ºjI<[Qy<jº<EEQ_]IkºI]ºN<s_jºGIº_mj<kºgIjk_]<kÁºkQ]ºinI

[_ºP<v<]ºk_[QEQm<G_Àº�n]inIº]_ºE_Q]EQGIºE_]ºI[º<[mjnQk\_ÁºmQI]Iº\nEP_kºI[I\I]m_kºI]ºE_\o]À

AsertividadÀÑº/QO]Q}E<º\<]mI]Ijºn]ºE_\g_jm<\QI]m_ºIinQ[QDj<G_ºI]mjIº[<º<OjIkQsQG<Gºvº[<ºg<kQsQG<GÀº�km_ºQ\g[QE<º[<

E<g<EQG<Gºg<j<ºGINI]GIjºvºIugjIk<jº[_kºgj_gQ_kºGIjIEP_kÁº_gQ]Q_]IkºvºkI]mQ\QI]m_kÁº<[º\Qk\_ºmQI\g_ºinIºkIºjIkgIm<º<

[_kºGI\=kÁºE_]ºknkº_gQ]Q_]IkºvºGIjIEP_kÀºIEQjºâ]_ãºE[<j<\I]mIºvº\<]mI]Ij[_ºvº<EIgm<jºinIºI[º_mj_ºmIºgnIG<ºGIEQjºâ]_ãÀ

Necesitas Ayuda?
Escríbenos
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<Emn<EQ`]ÁºP<km<ºkI]mQjkIº<GIEn<G<\I]mIºgjIg<j<G_ÁºImEÀ

Prevención y solución de conflictosÀÑº�kº[<ºE<g<EQG<Gºg<j<ºQGI]mQ}E<jÁº<]mQEQg<jkIº_º<Nj_]m<jºjIk_[nmQs<\I]mIºE_]~QEm_k

k_EQ<[Ikºvºgj_D[I\<kºQ]mIjgIjk_]<[IkÀº�\g[QE<º[<ºE<g<EQG<Gºg<j<ºQGI]mQ}E<jºkQmn<EQ_]IkºinIºjIinQIjI]ºn]<ºk_[nEQ`]º_

GIEQkQ`]ºgjIsI]mQs<ºvºIs<[n<jºjQIkO_kÁºD<jjIj<kºvºjIEnjk_kÀº�n<]G_ºQ]IsQm<D[I\I]mIºkIºgj_GnEI]º[_kºE_]~QEm_kÁ
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kI]mQ\QI]m_kºGIº[_kºGI\=kÀ

Capacidad para gestionar situaciones emocionalesÀÑº�kº[<ºP<DQ[QG<Gºg<j<ºjIE_]GnEQjºkQmn<EQ_]IkºI\_EQ_]<[IkºI]

E_]mIum_kºk_EQ<[IkÀº/Iºmj<m<ºGIº<EmQs<jºIkmj<mIOQ<kºGIºjIOn[<EQ`]ºI\_EQ_]<[ºE_[IEmQs<Àº�km_ºkIºkngIjg_]IºE_]º[<
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